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Uvod
Medialni vychova jako sakést celozZivotniho vatavani

Na planeg, jez je zbraz¢ha ,informacnimi dalnicemi®,
neni ani potenciay natoz ve skut@osti mozné, aby
cokoli, co se kdekoli na &¢ prihodi, neproniklo do naSe-
ho wdomi. Neexistuje zadna terra nulla, nejsou zadna
prazdna mista na mentalni mgEadné nepoznané nebo
dokonce nepoznatelné krajiny populace. Lidska bida
a zoufalstvi kdesi daleko a téj§i odliSné zfisoby Zivota
stejre jako lidska rozmaélost a cizi zivoty kdesi périinde
pronikaji v podob elektronickych obraz do naSich do-
macnosti, a to stegnpreswdcivé a drasay, jako by se
jednalo o ne@sti nebo ostentativni rozhazewast ech,
které dend vidame za okny a potkdvame ve svéfsien
(Bauman 2008).

Mezi oblibené citaty dokladajici kratkozrakost kébo uvazo-
vani pati adajny navrh jednoho Z#editeli washingtonského
patentniho fadu. Ten pry v roce 1832 prohlasiNgvrhuji zru-
Seni patentniho Ustavu. VSechno uz bylo vynalezemonového
nelze objevit. (Sousek 1981). Je-li tento vyrok pravdivy, je az
ukazkow poSetily (a to nejen s odstupentoh 180 let, které nas
letos od jeho proneseniélf). Lidstvo mezitim zaznamenalo
obrovské civilizéni prongny, dokazalo vyuzit v masovémém
fitku elektinu jako zdroj energie, dokazalo uvolnit energjad-
ra, z&alo v masovém #fitku prenaSet zvuky i obrazy, ovladlo
okamzitou komunikaci po celé pladeta také zvladlo ohrozit
sebe sama a své priegti obrovskym rozvojem vyroby a témn
dasledrg biofobnim gistupem k pirod). Od navrhu na zruSeni
patentniho tadu — ktery fakticky ohlasuje GSfny konec lidské-
ho poznani — se présswt zmenil k nepoznani.

Presto mé& aléediteliv vyrok svou dobovou logiku. Byl — pokud
byl — pronesen v dabh kdy se jevilo porrné snadné osvojit si
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velkou ¢ast dosazeného poznani a ,pochopit,sve kterém zi-
jeme”. Vzalani vté dob bylo buf' exkluzivni zalezitosti pro
zlomek (muZzské) populace nejvysgiSich zemi, nebo osvojenim
si zakladnich dovednosti nutnych ilepiti ve spolénosti prod-
lavajici znény spojené s fimyslovou revoluci. Tehdy se formo-
vala pozdjSi predstavavSeobecného vaidni jako zakladniho
souboru poznatka dovednosti, které si Ize osvojit, abykmék
stal vza&lanym a jednou pro vzdy jimistal.

Primyslova revoluce je ale, zd4 se, dovrSena a ro#vinang
presly do postindustridlni faze, v niz informace hstgjré dile-
zitou roli jako nerostné bohatstvi a energetickédgd— a s touto
ZmeEnou se prornila i predstava o tom, co je vSeobecnédliadi
a jak ma vypadat. Tato Zma se dje ve dvou rovinach:

(a) Dost dramaticky se pramil obsahvSeobecného vzthni,
ato v tom smyslu, Ze je stale obtijEi shodnout se na tom, co
tvori jeho jadro. Je to historie, nebo literatura?aJetemie, nebo
fyzika? Je to pedstava o vyvoji lidstva, nebo zevrubna znalost
prostedi, ve kterém zijeme? StarSi pojeti vSeobecnébslard
méla v tomto ohledu daleko snafj§i postaveni. Zaklad tviby
vychozi ,gramotnosti“ dteni, psani, pitani) a na & navazovaly
znalosti z oblasti humanitnich olfo¢dgjiny vlastni zend ¢i na-
roda a vlasti¥da, orientace ve vyvoji gtové a narodni literatu-
ry, piipadré znalost dalSiho jazyka) a znalosti z oblastrqalo-
védnych a ,exaktnich” obdr(zaklady matematiky, fyziky a che-
mie ad.). Ani shoda na tom, co tv@bsah jednotlivychiedme-
ta, nebyla nemozna. Pokud nezasahla vyssSi moc veujmigaké
dominantni ideologie, vcelku snadno seiifldpd dala definovat
.Klasicka dila"“ narodnii swetové literatury respektovanim auto-
rit (budeme-li se drzetifkladu literatury, tedy bylo mozné vy-
chazet napklad z uznavanych akademickycljid literatury).
V dobs postindustrialni (a postmoderni) je, zda se, dnlabtiz-
n&jSi dosahovat konsensu ohlgdobsahu vSeobecného whi

— mimo jiné také proto, Ze je to doba vyzujgci se zpochyto-
vanim autorit.

(b) Daleko vyznam¥jsSi zne¥nu ale pedstavuje to, Ze vSeobecné
vzklani pestalo byt (porrné jasreé) definovanym souborem
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poznatki a dovednosti a stalo se atefrym a plibézné se utvée-
jicim systémem, na jehoz rozvajiovék pracuje cely Zivot.

| kdyZ ¢lovék pochopitel vzdy rozvijel své dovednosti a zna-
losti cely zivot, teprve postindustrialni dob#ichazi s pedsta-
vou celozivotniho vzdlavani jako samoejmé a nutné séasti
Zivota. Je to mimo jiné spojeno s neoliberalni idgib a jeji im-
perativni pestavou o Zadouci flexibiéifedinai zivicich se praci,
Je to ale také spojeno se skutesti, Ze zrény v technologiich

i poznani se i tak rychle, ze Skolni vzthni dokaze &hem
jednoho lidského Zzivota zastarat dokonekatikrat. Pozadavek
celozivotniho vzdlavani ovSem off aktualizuje fivodni otazku
po obsahu takového v&dni. M4 byt nastavbou ziskaného pri-
marniho vzdlani? Nebo méa byt moznosti Znit Zivotni trajek-
torii a pokusit se 0 novou kariéru? Nebo snad m@jdymsi
,<douéovanim, jimz se budou zalepovat bila mista veélad
zpiisobena pravprekotnym vyvojem technologii a poznani? Ne-
bo ma byt prost jen obohacenim Zivota 0 mozZnost prozivat
radost z poznavani po cely zivot?

Rozhodnout se, ktera &hto otazek je pro pojeti celozivotniho
vzklavani klkova, neni snadné. Viastpodle konkrétni Zivotni
situace se utznych lidi mize stat kikovou kterédkoliv z nich.
A kazdéa z nich také nabizi jiréSeni problému, co ma byt ,ob-
sahem“ celozivotniho vzthvani. Jist, jiné to bude u rekvalifi-
kacnich kurZi pro nezarsstnané a jiné u sestavovani progiam
univerzity tetiho &ku. Fresto se zda, Ze niddp rozmanitosti fi-
stup vystupuje do padi otdzka spojena s onim ,zalepovanim
bilych mist". Projevuje se prdw pozadavku na osvojovani nej-
razngjSich ,gramotnosti* — finatni, paitacové ¢i environmen-
talni a dalSich.

Jednou z takovych ,gramotnosti je i poZadavek drtiut Zit

s masovymi a sovymi médii v ée vSeprostupujici digitalizace,
dokéazat je ovladat a urnhkriticky a s odstupem zvladat jejich
roli v kazdodennim zivét Zmény spojené s digitalizaci, kompu-
terizaci a telekomunikaim spojenim se promitaji i do toho, jaké
naroky se kladou na dovednosti a znalosti, ktenyraji ¢clenové
spolenosti disponovat. Proto seedialni gramotnosfat’ uz se
nazyva jakkoliv) stava stale nalélg\prosazovanou s@asti ce-
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loZivotniho vzdlavani — a proto jsme se rozhodlinovat se ji
i v této knize.

S rozvojem digitalizace dat, telekomunikého spojeni a komu-
nikace za pomoci gftact se — zda se — ztraceji posledni zabrany
pro Sfeni a uzivani sdeni vSeho druhu. Tato zma je tak za-
sadni, Zze se pro jeji ozteni z&alo Sfit nové pojmenovani ,in-
formaini spolé€nost”. Ve skut&nosti nejde ani tak o ,informace*
(pokud se nepohybujeme v hajemstvi informatikigybernetiky,
kde ma toto slovo jagrdefinovany terminologicky vyznam), ale
0 nejiizrejSi obsahy povahy informativni (zpravy, navody, in-
strukce, recepty), nazorové (komestablogy), ziskavaci (rekla-
ma, politickd agitace), zabavni (v podstafechno ostatni — od
vtip, sudoku a kKzovek v novinach ies televizni ptady po
klipy umisgéné na platformach typu YouTube) konverza&né
sebeprezantai (velka cast obsah sdilenych po socialnich si-
tich). V regiondlnich i celostatnich novinach, pifednictvim e-
mailu nebo mobilu, rozhlasu, televize a internetsgwasnyclo-
vék denré konfrontovan s ohromnym mnozstvim takovyck-sd
leni. Géividné nejsou pro ziskavani informaci a jejich nasledné
studium stanoveny zadné hranice. Jsou ale lidé it [épe
informovani? Jsou schopni si z onéelprSle sdleni vybrat?

A zvladnou sdleni, kterd maji k dispozici, zpracovat? Stae
orientovat v tom, co je hodno jejich pozornostilediska vkusu,
etiky ¢i informagniho gikonu?

Pro mladSi generaci jsou moderni média, z¥lpak internet, vic
nez jen prosedek ¥deéni. Ve &tsire pripadi jsou mladi lidé
zdatrgjSi v ovladani technologii nez jejich rédi a prarodie.
Vznikl vlastré novy generéni konflikt, ktery se vyskytuje jiz &
kolik let mezi dosplymi a jejich ctmi, konflikt mezi ,rodilymi
digitaly”, resp. ,digitalnimi domorodci* (digital atives) a ,digi-
talnimi pistthovalci* (digital immigrants) (Prensky 2001a, b).
Média a jejich konzum sefigaly ke starostem do&lych — dsti
tradvi mnohem vicé&asu s médii nez se svymi rédidéti navic
¢asto pedti své rodée v dovednostech a rozsahu uzivani techno-
logii, ubyvaji tradéni prfimé socialni kontakty v rodén ve Skole.
Nové medialni prosedi, prostedi s masovymi a&vymi médii,
vyZaduje nové vychowna vzdlavaci metody a prostdky, aby
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vSechny ¥¢kové skupiny byly schopnéftiptupovat k médiim
s nalezitym kritickym odstupem a vyuzivat je jakelso zdroje
informainiho, vzalavaciho i zabavniho. Proto vznikla mediélni
vychova jako sotést Skolni i mimoskolni vychovy.

S nastupem medialni vychovy do Skol se ale paradggnerd-
ni propast dale prohloubila. Mladi nejen snaze dnjianova mé-
dia, ale diky medialni vyche@vjsou i schopni o nich v optimal-
nim pipact (tedy pokud se cile medialni vychovyidaapho-
vat) p‘emyslet kriticky a v souvislostech. | to jec#d postupem
¢asu od starSi generace odliSovat. Pro jeji zastigpomické, ze
jejich vztah k masovym i gbvym médiim je ufovan a kom-
plikovan Zivotni zkuSenosti a malou odvahou odewzdaintui-
tivnimu zvladani novych technologii (nebse zda, Ze Zivotni
zkuSenost stavi bariéru uzivatelské intuici). Nasttiovych mé-
dii zachytavala zvla8tgenerace dneSnich praréidinejisg¢ a se
zna&nymi rozpaky — danymi zvl&Stvédomim, Ze jejich vnuci
v této oblasti postupuji velmi rychle. Navic ser$tagenerace
musi vyrovnavat s tim, Zze masova média, k jejighdlesenské
roli se dlouho upirala (pozadavek ,svobodnych niéxhii vees-
kém prostedi objevil ve vSech demokratizdch vzeptich od
roku 1848 po rok 1989), ztraceji pro mladsi gerieraatraktivi-
té. Swt ,mladych” a ,starych” (jakkoliv je toto pausSaligai roz-
déleni velmi zjednoduSujici a bude odporokeat individualnich
zkuSenosti) tak dostava dalsi trhlinu v potlatejmého protikla-
du v podok identifikace stiznymi médii. Kdo ma tuto nezuzuji-
ci se propast z& prekonavat? A jak je moZné ji zmenSovat?
Jednou z odpadi je pra¥ rozvoj medialni vychovy.

Medialni vychova by se #a zangiovat na (a) &i, (b) Witele

a (c) dosplé, nela by se stat celozivotnim v&dvacim proce-
sem, néla by se stat vychovnym fenoménem doprovazejicim
cely zivot jedince.

.Média se taktéz stala/ednmetem a zarove prostedkem
edukace, ficemz medidlni kompetence nedpé ve
zvladnuti instrumentalniho a kognitivniho ovladmutice

s novymi médii, nybrz v dareni vzalavani o mediovany
ch s@lenich do naSich individualnich/@dstav o site ko-

lem nas.”(Niklesova 2007).
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Prvni cil zavadni medialni vychovy se v zasadiai plnit.
V prostedi ceskych zakladnich aistnich Skol se jiz od roku
2000 rozviji medialni vychova jako samostatny niglbegrovany
piedntt na zaklad Ramcového vzHlavaciho programu, ktery
stanovuje dlezité tematické oblasti, z nichz byela vyuka vy-
chazet (viz dokumenty k ramcovym \élvacim prograrim
dostupné na: http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolef@ma/
ramcove-vzdelavaci-programy, [cit. 18.11.2012]).

Horsi je to s fipravou ditelt. Poddilo se zvladnout implemen-
taci medialni vychovy do naSeho zakladnihotfadstiho Skolstvi
(ptedevSim gymnazii), poéilo se nafad mist vyvinout kurzy
dalSiho vzdlavani pedagogickych pracoviiilkzanéené na me-
dialni vychovu, ale studijni programy vysokych Sko vyjim-
kou fakult zamdienych na studium masové komunikace (FSV
UK Praha, FSS MU Brno, FF UP Olomouc) a také&tarych
pedagogickych fakult — medialni kompetenci systéttigit ne-
rozvijeji, 0 nabidce ditelské aprobace v medialni vychoani
nemluw. Na Zadné pedagogické Skole v&mnosti nelze ziskat
ucelené vz#ani v podob ,aprobace medialni vychova“.

Témet zcela je opomijena medialni vychova digph, tedy
téch, ktei jsou skuténymi nebo potencidlnimi rodi déti a stu-
denti, u nichz se (jak jsmefipomreli vySe) pedpoklady pro
zvladnuti kritického fistupu k médiim did nekolik let naphovat
v rdmci pirezového tématu ,medialni vychova“. Oprémy je
bezesporu pozadavek, Ze:

»...Obeznamenost s medialnimi produkty by danbyt
omezena na dité wkové skupiny a neffa by byt vazana
na nav&vovani vymezeného eddkého stupd. Pro ob-
last medialni edukace zejména d#éppopulace by tak
mohl byt zaveden pojem medialni andragogika.”
(Niklesova 2007).

Pritom préa¥ celozivotni vzdlavani (geni) je vyrazs akcento-
vanym tématem i na evropské arovni. V prosinci 2@Bfala
Evropska unie dokumernthe Key Competences for Lifelong
(2006), v Bmz vymezuje osm zakladnich kompetenci, které by
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mély tvofit pateg celozivotniho geni. Témito kompetencemi
jsou:

1. Komunikace v matském jazycegez klade éraz na schopnost
vyjadiit a vylozit mysSlenky, pocity, fakta a nazory miumaoal
i psanou formou.

2. Komunikace v cizich jazyciclez naroky na zvladnuti mate
ského jazyka f®nasi i na jazyky dodatet osvojené a fidava

k tomu rekteré doprovodné dovednosti, z nichz je asi nejvy-
znamrjSi pochopeni pro interkulturni rozdily.

3. Matematickd kompetence a zakladni kompetené&adpich
vedach (science)a technologiichklade diraz na rozvoj a schop-
nost vyuziti matematického myslenii preSeni kazdodennich
situaci.

4. Digitalni kompetencse sousged’'uje na sebesddomé a kritické
uzivani technologii typickych pro infori@i spol€nost
a schopnost komunikovat a zapojovat se do spolupcéch siti
v prostedi internetu.

5. Schopnost dit se je kompetence, jez se soedtje na schop-
nost organizovat si sebewévani, \etné organizacecasu
a p‘ekonavani fekazek snizujicich efektivitusani.

6. Socialni a obanskd kompetencee zanstuje na osobni, ko-
munikani a interkulturni znalosti a dovednosti, které uugpi
jedinci efektivré a konstruktiv se zapojit do nejezngjSich po-
dob veejného Zivota.

7. Smysl pro iniciativu a podnikavosiastoluje v nejobeefsi
roving pozadavek, aby si jedinec rozvijel schopnoshibnapa-
dy viny, rozvijel tv@ivost a ochotu experimentovat a &my-
hodnocovat rizika.

8. Kulturni powdomi a vyjadeni ozna&uje potebu unst kreativ-

né vyjadiit vlastni myslenky, zkuSenosti a pocity prestnictvim

nejrizrejSich médii od hudby po vytvarné &m.

Vyznam, ktery se na evropské Urovitispzuje roli celozivotniho
vzklavani, doklada i dopoteni, které fijaly Evropsky parla-
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ment a Rada Evropy 18. prosince 2006 a ktery nasewn,O kli-
¢ovych schopnostech pro celozivotni st&vani“. V tomto dopo-
ru¢eni se mimo jinéifjpomina, ze:
... diilezitou sodasti Ulohy, jez vztavani hraje pi posi-
lovani socialni soudrznosti, je umoznit lidemrazht se

do pracovniho Zivota a rovh zde setrvdt.(Doporuweni
2006).

Pro medialni vychovu jako rozm celozivotniho vzdavani je
vyznamna fedevSim kompetena#vrta, tedy digitalni gramot-
nost (ale také kompetence osma, z¢l&akcentu na sebevyjad-
feni). Tyto zakladni kompetence ,lifelong learniraé Fedsta-
vuji nejobecnjsi rdmec jednotlivych forem vthvani, etns
celozivotniho. Soubor dopafeni a smirnic se na evropské Urov-
ni sousted’'uje @imo na medialni vychovu (medialni gramotnost
jako cil této vychovy). PatinnejvyznamsjSim evropskym do-
kumentem na toto téma je dopdeni Evropské komise ze srpna
2009 nazvané ,0 medialni gramotnosti v digitalnirogedi pro
vySSi konkurenceschopnost audiovizualnihinprsiu a pémys-

lu obsahu a otéenou znalostni spalaost* (Doporweni 2009).
Vysledkem mediélni vychovy maji byt medi&lgramotni lidé
(hovai se o medidlni gramotnosti), a to nejen mladi, l@lé téz
dosglé osoby — rodie, Wwitelé i odbornici v oblasti stbvacich
prostedk.

.Medialni gramotnost je dnes povaZovana za jedemraze
kladnich gedpoklad aktivniho a Gplného aefanstvi a za
prostedek k prevenci a snizeni rizik vydeni ze Zivota
spole’nosti... Proto by @ byt podporovan rozvoj medi-
alni gramotnosti ve vSech vrstvach sgalasti a nél by
byt disledre sledovan pokrok 7 tomto rozvoji.“ (Dopo-
ruéeni 2009).

,Medialn¢ gramotny jedinec” by # napiklad wdét, (a) Zze me-
dialni organizace jsou komplikované Utvary seéskamegnimi
zajmy a ideologiemi, které se odrazeji v jejich duktech
a v metodach &ni, (b) Ze médiatsobi i jako vzdlavaci faktor
na své publikum, zpragtdkovavaji nejizréjSi myslenky a p-
spivaji vyznamnym zZisobem k tomu, jak je uti@na nafiklad
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urgita kulturni entita, (c) Ze publikum neni ani poweivni, ani
pouze pasivni, nybrz ma svou roli vtom, ze posiamysl me-
dialnich produki, (d) Ze d¢ osoby, které sleduji totéz televizni
vysilani, zpracovavaji informace ¥m obsazené podle své Zi-
votni situace, podle osobnich z&jratd. (tedy Zze kazda osoba
posuzuje obsah rozddy (e) Ze v kazdé spdleosti s trznim
hospodéstvim ospravedluje paet divaki nebo konzumeitur-
ity mediélni produkt, a tim i hlavnitgod jeho existence ad.
V medialni vycho¥ se gitom analyzuji vSechna média. Jejim ci-
lem je:

»---ZVySit povdomi lidi o vSecHormach mediélnich ¢d

leni, s nimiz se v kazdodennim Zvsétkavaji. Medialni
stéleni jsou programy, filmy, obrazky, texty, zvukina
ternetové stranky, které jsougmasSeny prosgédnictvim
ruznych forem komunikaé¢gDoporuieni 2009).

Je zejmé, Ze celozivotni vathvani — tedy fakticky andragogika,
vzdklavani dosplych — méa v kontextuéthto narok porgkud
zvlastni postaveni.

-Formy medialniho vzdavani dosplych Ize rozdlit do

i skupin: na formalni, neformalni a informalni vl&/a-
ni. Formalre mohou dosfli studovat na vysoké Skole ne-
bo na vyssi odborné Skole obor z@emy na komunikaci,
média, Zurnalistiku a dalSi oblasti. Neformélse mohu
zlrastnit kratkodobych placenych kirna téma komuni-
kace,casto zamenych profesionalhna PR nebo marke-
tingové komunikact(Kavalkova 2011).

Informalni forma medialni vychovy a medialniho st&vani se
vyzna&uje neorganizovanosti, nesystemabisti, nema instituci-
onalni charakter, lidé se vddvaji narazovit a @ilezitostrg. | na
tuto skuténost evropské dokumenty pamatuji a poms jasre ji
vymezuji.

~Je tFeba se medialni gramotnosti zabyvatnymi zgso-
by na giznych drovnich... Veliceitkzita je rovez Uloha
mistnich orgén, jelikoz tyto organy maji blizko k ¢db
nim a podporuji iniciativy v sektoru neformalniho &lad
vani. K prosazovani medialni gramotnosti by &#nela
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aktivre prispivat olfanské spolénost, a to zfisobem zdo-
la nahoru.” (Doporweni 2009).

Z uvedenych skutmosti plyne, Ze vychova a wdévani dosp-
lych (andragogika) v tematické oblasti medialni hyey (me
dialni andragogika) je a v budoucnu nepockybaode vyznam-
nou sowasti celozivotniho vadavani. | vceském prosedi po
vede k rozvoji didaktiky a metodik medialni andrgiiy a bude
nepochyba jednou z kiéovych kompetenci s vyraznym potenci-
alem socialni inkluze (nebo alespochrany ped rizikem social-
ni exkluze). NaSe knihklédia pod lupowse snazi k tomuto té-
matu fFispet.

Publikaci, jez je vystupem projektud. CZ.1.07/3.1.00/37.0112
nazvanéhaZvysovani medialni gramotnostiCR v ramci pro-
gramu Investice do rozvoje vddni, jsme rozvrhli do osmi kapi-
tol. V nich se postugnsousted’'ujeme na &které disledky exis-
tence masovych ateivych médii pro nas kazdodenni Zivot i pro
dlouhodoby chod spaleosti — pozornosta&nujeme vyvoji ma-
sovych médii, psychologickym aspékt uzivani internetu, pro-
blematice dti jako specifické skupiny uzivatelmédii, vlivu
digitalizace na noviridké povolani, vztahu médii, sportu a zaba-
vy a dopadm reklamy, roli tzv. celebrit a vztah médii a jaayk
Nasi snahou bylo vytipovat takové oblasti, kterdi meela nebo
témef zcela celospot@nskou platnost, dotykaji se prakticky kaz-
dého z nas, a mohou tedy slouzit jako vhodné vyiskodpro
formovani Uvah o obrysech medialni andragogiky k&edozor-
nost se tu pochopitein/énuje pra¥ vztahu médii a&i, protoze
zvladnuti tohoto vztahu je vyznamnou &asti vychovy k rodi-
covstvi. Celek, ktery by asi snesl ozaai ,tematické kapitoly
z medialni andragogiky“, rozho&mikdy neaspiroval na to, aby
byl vyc¢erpavajici syntézou (to ostatnedovolovala ani povaha
projektu), ale snazi se alespoaznait tematickou & medialni
vychovy pro dosglé a mozny srr dalSiho vyvoje medialni
andragogiky nejen v obecné, ale i aplikované ravin
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1. kapitola
Medialni ¢asy aneb Fibéh médii

dostava velké mnozstvi &dni, ktera mu niekl nikdo konkrétni,
kdo by za nim osolénpriSel a oslovil ho fimo. Vzdilani nacha-
zime v knihach (nejen wabnicich, ale stale vice na internetu),
informace o s#té se doviddme ze zpravodajstvi, ktera nabizeji
nejrizrejSi média, zabavu ndm poskytuji film, televize hlazs¢i
pcXitagové hry. Z rozhlasu a televize nas sice oslovujdenato-

i, zpravodajové a redakip ale osobni rovina osloveni je jen
zdanliva — tihle profesionalové nas ve skatesti neznaji. Navic

i lidé, kteti nas znaji a cBfi nam récoftict, za nami nemusi cho-
dit, ale telefonuji nam, piSi nam dopisy, pohlednjoboji stale
mére), e-maily ¢i kratké textové zpravy do mobilniho telefonu,
nechavaji ndm vzkazy v hlasovych schrankadch a savé nim
pomoci socialnich siti, jako je Facebook. A kdyzeshefict
néco my jim, také ¥tSinou sahneme pasjaké technické pofrc-
ce, ktera nam usnadje komunikaci. Zapojeni komunikaich
prostedki do naSeho kazdodenniho Zivota tim ale né&kaidiz
dlouho plati, Ze chce-tlovék poslouchat hudbu, nemusi se stro-
jit do koncertni si&, nybrz niize sahnout po nahravcet (pz

v podok# vinylové desky, magnetofonového pasku, €iato-
vého souboru stazeného — legatn nelegal — z @islusné in-
ternetové stranky).

Tisk, rozhlas, televize, internet, mobilni telefomahravky, so-
cialni sit — to vSechno je naprosto sar@mou sotasti naSeho
kazdodenniho Zivota. Tak saniiegnou, ze s€asto ani neusdo-
mujeme, jak nas zivot tyto komunik@ prostedky ovliviwuji, jak

ho piibézné meni, jak velky vliv maji na to, jak den za dnem
Zijeme, ieSime své kazdodenni problémy, udrzujeme kontakt
s ostatnim i lidmi, zagiljeme volnytas a orientujeme se veésv

t¢ kolem nas.
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Stejre tak si z#asté neusdomujeme, jak se &ni samotné ko-
munikani prostedky, které uzivame. Stiane vnimat rozdily ve
tvarech a vybavenosti mobilnich teleforti nejrizrgjSich
,~booki" od notebook pres netbooky po ultrabooky, dokazeme
si uwdomovat (a jako uzivatele gamné jadrns ocenit) rozdily

v jednotlivych verzich softwér jako je oper&ni program Win-
dows, ale to jsou vSechno &ny, které se odehravaji velmi rych-
le za sebou (v podstabéhem dvou uplynulych dekad) a snadno
je dokdzeme udrzet v péthjako sowast naseho zivota. Zazna-
mename také zény v uspdadani televizniho programii v ar-
chitektue televizniho zpravodajského studia, stgpko znény

v grafice deniku (asi také proto, Ze nam je tataiménabizeji

a vnucuji jako saotast své marketingové strategig)zpravodaj-
skych a jinych portél Tyto znény jsou napadné&asto marke-
tingowé podporované a musime se s nimi vyrovnavajsau pro
vyvoj ¢loveéka a jeho komunikanich moznosti zasadni (tékte-

ré jis& jsou), nebo podruzné @ah je dost, ale rozliSit prvni od
druhych je moZné aZ sditlym ¢asovym odstupem).

V povaze komunikénich prostedki, které dnes uzivame, se ale
obrazeji vyvojové zrny daleko starSi, usazené hléjily jejich
strukture a projevech. Zadny #dhto komunikanich prostedki,

at’ je to tisk (noviny aasopisy), televiznéi rozhlasové vysilani
nebo internet, neziskal svou roli v naSem #Jm¢z gedchazeji-
ciho vyvoje, kterym kni dosp | komunik&ni médium tak
.mladé®, jako je internet, ma své historicky podgri@ podmin-

ky vzniku a ty se odrazeji vjeho struktua nastaveni. Vzdy
vznikl pivodrg ve Spojenych statech jako armadni projekt v ob-
dobi studené valky a jeho zakladnim zadanim byloo#it ko-
munikani nastroj, ktery by nebylo mozné ochromit zasahem
jeho centra a vémz by se i po takovém zasahu uchovala uloZe-
na data a mohla se dal uziveseni bylo vlasthprosté: nema-li
byt zasah centra fatalni, je nejlep&@$enim vyvinout komuni-
kacni st’ bez centra — coz je princip internetu,é&mi je mozné
témsf neomezené propojeni @tact a Zadny z nich nema tak
klicové postaveni, aby jeho #azenim pestala sf fungovat.

| kdyz armadni komunikace dnes vyuziva jin€ si¢z internet

a sam internet uz je alespdo jisté miry hierarchickou struktu-
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rou (inejmensim na urovni domén) a do chovani na intarjee
mozné alesppomezen zasahovat, iigce jeho podstatouigtava
to, co bylo obsazeno v zadani a co néstenou péet’ atmosfé-
ry studené valky (Ruthfield 1995).

Tedy, chceme-li dneSnim médiim a samiéspako jejich uziva-
telim rozun&t, nezbyva nam nez osvojit si také zakladni po-
znatky o vyvoji €&chto médii. Proto je ve&tsing rozvinutych ze-
mi zakladni uvedeni do problematikyjid médii standardni
sowasti pedagogické dokumentace medialni vychovy,opset
elementarni znalost vyvoje médii a komunikace pojeaiv
Ceské republice za s&@st kompetence zvané ,medialni gra-
motnost“ a proto pét didaktika &jin médii k dolse propracova-
nym didaktikam.

V této kapitole se pokusime nazitaobrysy poznatk z dcgjin
médii, které byvaji (a podle naSeho soudu maji bgt§asti me-
dialni gramotnosti jako kompetence svého druhualaidneme

k nim i odpovidajici diskusi. Mame totiZ za to,Zzéads pripadi

se jednd o poznatky z hlediska vSeobecnéhdalé&mtl nesamo-
ziejmé a jejich ztazeni zada alespastruiny komenté Nejprve
se pokusime Zadit sodasna komunikéni média do vyvoje
komunikanich moznostélovéka vibec a vylozit, wem se mini

¢i obohacuje povaha lidské komunikacefpodem masovych
a stfovych médii. Pak se soistlime na vyvojové proény nas,
uzivatefi médii, a nabidneme pohled na to, jakou cestu jakte
uzivatelé museli vykonat od doby, kdyed nami lezely prvni
noviny, do globalizované s¢asnosti utované digitalizovanymi
daty, pd@itacovymi siEmi a telekomunik&nim spojenim. Nas
text ma, to musimeifznat, ¢ast&éné podobu obhajoby — citime,
Ze sogasné spolosti maji tendenci obracet se zady
k historickému poznani a soigtovat se na sa@asnost, na oka-
mzity — acasto prchavy — prozitek. Chceme-li al&tsy v nsmz
Zijeme, alespi trochu porozurt a mit s¥j Zivot alespd trochu
pod kontrolou, nefizeme si poznani minulosti nechat vzit. Kdy-
bychom to dopustili, hrozila by nam past orwella¥skanipula-
ce, podle niz kdo ovladad minulost, ovlada budoucnost: kdo
ovlada pitomnost, ovliada minulds(Orwell 1991).
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Co jsou masova a gbva média

Nez se soustdime na vyklad o vyvoji médii, zastavme se u po-
smyslu rozumime vSechny komunika prostedky, které ma
¢lovek k dispozici, aby mohl navazat kontakt s druhyidimii

(a koneckontt i sam se sebou). Komunikaim prostedkem tak
jsou firozené jazyky (jako jéestina, Bmcina, anglétina i pol-
Stina apod.), ugié jazyky (nap. esperanto), ale také neverbalni
signély (mimika, gesta, pohybyla, intonaceredi a hlas vibec
apod.). Dale mezi komunikai prostedky pati pismo (resp.
abecedy) a dalSi zaznamova média (od fotografielskydaz po
dnesni virtuélni Glozig), stejre jako technické komunikai pro-
stredky (od telegrafu a telefonu po e-mail) neb@tita vysilaci
média (tisk, rozhlas a televize) a spolu s niminfi{a mozna

i divadlo). To vSechno jsou komunik@ prostedky, které slouzi
ke komunikaci mezi lidmi (tim se liSi néklad od programova-
cich ,jazyki“, jez umouji ovladani peéitaci a naslednou ko-
munikaci s nimi).

Za zékladni (primarni) média Ize povaZovat peapiirozeny
jazyk a prosedky neverbalni komunikace. Pro tato média je
pfiznainé, Ze je mozné je v zékladni podgiouzivat jen v imé
komunikaci — tedy v situaci, kde jsme s tim, s kyrluvime, ve
stejnou chvili na stejném mésa mizeme se s nim navzajem vi-
dét a slySet.

| kdyz pirozeny jazyk a neverbalni vyrazové presky jsou
vskutku zakladnimi komunikRaimi nastroji, jejichz uziti je tech-
nicky velmi omezené — hlasem se dovolame jen doepanma-
Ié vzdalenosti a kazdé &dni zanika okamzikem, kdy je vyslo-
veno. Toto omezeni vlastnich komuriké&ch moZnosti odpra-
davnaclovéka znepokojovalo a pokousel se je vSensgdieko-
nat. Jinymi slovy, snazil se najitigob, jak penést sdeni dal,
nez kam to dokaze silou vlastniho hlasu, a uchevato ty, ktei
vtu chvili nejsou s nim (dokonce j&3ani nejsou na ).
Atak buSil do dutého kmene, vysilal koué signaly, maval
vétvemi, jen aby se jeho &eéni doneslo co nejdal. Stasré
kreslil obrazky a postuperasu si vytvaéil prevrathou moznost
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zdznamu zvanou pismo. Pismo mu Keweumoznilo vyeSit
problém genosu i zaznamu: &ni bylo mozné napsat a trans-
portovat z mista na misto, ale také archivovatemgchat k vy-
uziti dalSim generacim. Mezi tapmdpirna (sekundarni) média,
mizeme vedle pisma piat také telefon, telegraf ad., tedy
vSechny technické prasidky, jez dovoluji pekonavatcasové
a prostorové fekazky.

Ani to vSakéloveku nestdilo k vyteSeni vSech nardkkteré na
komunikaci kladl a které se vyvojem spifesti neénily. DalSi
problém, ktery museikesit, spdival v tom, Ze organizace sp&ie
nosti vyzadovala, aby sektera sdleni dostavala pokud mozno
k co nej¢tSimu pdtu ¢lend spol€nosti. Jak se spalaosti sta-
které se dotykaly vSech (zakony afimeni, vynosy o zvyseni
dani apod.) a byloi¢ba je pokud mozno vSem dat ve znamost.
Soulgzrg silila poteba mit pisun informaci o vzdalenych mis-
tech, nebo s rozvojem obchodovani bylo dobré znat ceny dané-
ho zboZi v jinych réstech, z politické situace odhadnout, nakolik
je pravépodobné, Ze zasilka zboZi dorazi ¥gmku do cile, kde
hrozi¢i probiha valka apod. K tomu bylo nutné vyvinoubdhé
komunikani néstroje. Jejich zarodky nalezneme v imEgjSich
oznamenich vy&Sovanych na ejnych mistech, vybubnovéava-
nych vyhlaSenich a dalSich fegnych oznamenich. S rozvojem
posty a tiskéské techniky se tatcelospoléenské(terciarni) mé-
dia vyvinula ve skutiné masové progedky komunikace a stala
se masovymi médii (periodicky tisk, rozhlas, teki Jde o ko-
munikani prostedky, které umaiji Siit k velkym skupindm
piijemal z jednoho centra stbnimi.

Nastupem masovych médii se vSak vyvoj nezastawmi -scés

se objevila technickyesitelnd moznost propojit v jednom uziva-
telském celku komunikai prostedky slouzici k podge inter-
personalni komunikace a prietky zajiujici verejné Sfeni
scEleni. Tuto moznost fiedstavuje komunikace odehravajici se
prostednictvim propojenych gftacovych siti, nebd ty umoz-
nuji oboji najednou, tedy kontakt s druhymi lidratrfail, Sky-
pe, ICQ, Facebook), a stasr¢ Siteni vlastnich sfleni k —

v podstat neomezenému — souboru uZivateProto tolik maso-
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vych médii pechazi na internetové verze a postugomi své
tradicni technologie (asi nejnapafsi je to u novin, ale dotyka
se to i filmu, televize a hudebnihaipryslu).

Rozvoj &chto sirfovych(kvartarnich) médii umoznil nejen rozvoj
pacitatové techniky, ale s ni spojenyeghod na digitalizaci dat
a penos telekomunikaimi technologiemi (viz téz Grossberg,
Wartella, Whitney, 1998). Zda se, Ze hnacim motorenvoje
sitovych médii byly pedevSim naroky na rychlost a pruznost
komunikace spojené s ekonomickou globalizaci antaw roz-
vinutych spolénosti na spdebu. A i kdyz sfova média velmi
rozstila moznosti naSeho komunikaiho (ale také konzumniho)
chovani, je jiz dnesigjmé, ze se tak&k za cenu vyraznych
zmen v uspdadani kazdodenniho chodu spwolesti (nap. se
meéni povaha rizik, jimz jsme nuce#glit, nebo se rozpada hrani-
ce mezi véejnym a soukromym Zivotem).

Uvazujeme-li tedy o ,masovych a sitovych médiichitame na
mysli tiS€na periodika (noviny &asopisy), vysilaci média (roz-
hlas a televizi) a ta internetova média, ktera jgeejné povahy
(zpravodajské, filmové a hudebni portaly, webovérdty maso-
vych médii, nikoliv ale aplikace, které ,jen“ podpg interper-
sondlni komunikaci — hyhranice mezi&mito dwma uzitimi
si‘ovych médii je nejasnd a rozmazana a jetisto pechazi
v druhé, vzdy zpravy se daji posilat na objednavku jako gms
e-mail, osobnigasto jinak &ko publikovatelné postoje se mo-
hou objevit jako nazor pod zkgrenymi ¢lanky apod. — o tom
vice v 2. a 3. kapitole).

Média a proneny socialni komunikace

Na noviny, ¢asopisy, rozhlas, televizi i internetizeme hledt
jako na samadejmou sotidst naseho kazdodenniho Zivota, ale
také jako na svébytny adase se pro#iujici projev socialni
komunikace. Tato masova a&®ia média zcela jistspoluutvée-

ji chod sodasné spolknosti, podileji se na jejim politickém
i ekonomickém provozu, ovliwji ekonomiku a formuji kulturni
Zivot spolé€nosti. Jsou fece snadno dostupnyfaSenim fi hle-
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dani zfisobu, jak uspokojit touhu po informaci a zabavired-
stavuji nenahraditelny zdroj poznangtsy ktery se nachazi mi-
mo dosah naSeho bezptesiniho smyslového vnimani.

Masova a sbva média satasrt ale gedstavuji pozoruhodnou
etapu ve vyvoji lidské komunikace — a tingjmenSim ve dvou
rozmerech. Z pohledu rozvojeechnickych moznosti komunikace
jsou dokladem toho, jalovek béhem svého civilizéniho vyvo-

je dokazal zdokonalit snahu o rychlyinny a gesny penos
nejrizrejSich sdleni (bez ohledu na jejich obsahovou kvalitu).
Z pohledu rozvojespole’enského kontextu komunikamesova

a sfova média ukazuji, jak rozporuplny umi byt vyvogdého
civiliza¢niho vydobytku: masovad média dokazala provazat spo-
le¢nosti mohutnymi toky sdeni a vyraza prispéla k integraci
jedinai do spoleénosti [Benedict Anderson (2008) dokonce uva-
Zuje otom, Ze noviny napomohly vytemi vztahu jedince

k narodu jako ,imaginarnimu spaékenstvi“, tedy komuné, ktera
nema svou fyzickou existenci, aléepto je jako takova proziva-
na €mi, kdo k ni maji vztah]. S@asrt tatdz média navzajem
vzdaluji jednotlivé¢leny spolénosti, neb6 si narokuji daleko
vic pozornosti, nez kolik jim fZeme ¥novat (Eriksen 2005),
a sfova média dokoncetigpivaji k tomu, Ze se spdlgosti lame
na mensi celky — skupiny, které spolu komunikug,kazadnému
vySSimu celku neciti pigbu se vztahovat.

Do popredi se tak dostava otazka navysost historické povak
se média v této pozici ocitla. A také, kam se buddohoto své-
ho postaveni v budoucnu ubirat dale: které jejalle preberou
nastupujici média (jejichz povahu dnes §egezname), které
dosavadni role zaniknou a které nové se ustaviméathledani
odpowdi na druhou otdzku musi neétaistat v rovig spekula-
tivni, na prvni Ize odpasd’ hledat v dob, kdy se tato média
ustavovala a v jednotlivych etapach jejich dalsttavoje.

Chceme-li se tedy &novat vyvoji médii, Mzeme tento vyvoj
vylozit na jedné stranjako vyvoj komunik&nich moznostilo-
véka (v tom pipadt se faktickyfidime prominami techniky
a technologie komunikace), na druhé stramizeme na tento
vyvoj nahlizet jako na proény komunik&nich pot'eb a projev
spole&nosti (v tom pipad se fakticky sousédujeme na zrny
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ve spolgéenskych funkcich komunikace, jez tato média poniahaj
zaji¥ovat, tedy na socialni a kulturngjohy médii). Meli by-
chom na tomto mi&tzdaraznit, Zze zadny vyklad vyvoje médii
nenigisté technologicky, ani vyléné socialr historicky.

Vyvoj komunika*nich technologii

Jiz vySe nabidnuty vyklad o primarnich, pédpych, masovych
a stfovych médiich je zalozen na poznani¢mmkteré provazeji
vyvoj lidské komunikace. Je dokonce docelaiéainozné napsat
dgjiny lidstva jako djiny jeho komunik&nich moznosti, tedy
komunika&nich technologii. A takové pokusy sk&meé existuji

a neni jich maloCasto se fipomina dilo kanadského literarniho
historika, ktery fisobil p‘edevSim na torontské univerzitMar-
shalla McLuhana. Ten v kniz&utenbergova galaxie roku
1962 usptéadal vyvoj lidské komunikace dityf po sok¥ jdou-
cich obdobi.

Prvni, nejstarsi nazval ,8tem ucha“ a minil tim obdobi kmeno-
vé kultury, kdy se lidé dorozumivaligdevsim mluvenym slo-
vem a nerdli moznost sva sieni zapisovat.

Na s¥t ucha navazal ,s oka“, obdobi rukopis tedy etapa
psané kultury, v niZloveék vytvoril pismo a z#&al sva sdleni za-
znamenavatPro tuto fazi vyvoje je ilezité, ze vnimani sluchem
bylo nahrazeno vnimanim zrakem. digt mozné namitnout, Ze
tim se pece uziti sluchu nevytratilo. To je nepochybfakt,
podstatny rozdil je ale vtom, Ze pismo umoZmitedstavit si
jednotliva slova jako jednotky, coz do té doby rebmozné.
McLuhan a po &m fada dalSich autorjsou geswdceni, ze
praw takhle znéna posunula@loveka civilizatné smerem, odkud
uz neni cesty zpatky. Myigce povaZzujeme moznostrgulstavit
si slovo” v jeho psané podslza samoiejmou a vedeme dokon-
ce vasnivé spory o ,spravné" pravopisné padslbv. Historické
dokumenty ale dokladaji, ze tomu tak nebylo vzdyeartizni
pisdi psali t4Z slova (ndfklad jména) #izné a vibec jim to ne-
vadilo (Gleick 2011).
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Treti obdobi nastava podle McLuhana s nastupem Ehihti
resp. s dobou, kdy mobisky méstan Johan Gutenberg vynalezl
zpasob, jak tisknout stranky pomoci jednotlivych pismnéter)
skladanych do slov #dki. Tato technologie umoznila uzivat
jednotliva pismena pro tisk opakovaa zn&né urychlila gipra-
vu stranky k tisku. McLuhan nazval toto obdobi ,&nltergovou
galaxii“, aby zdraznil, Ze ti&na kniha dala vzniknout celému
novému vesmiru lidského poznani (umoznila totiZznejchra-
fnovat a uchovavat poznani, ale dovolila také ryctpegznani
rozvijet, protoZe na jiz vydanou knihu bylo snadia¢azat a tis-
téné knihy se postuperasu staly daleko dostugigimi nez ru-
kopisné).

Obdobi Gutenbergovy galaxie se podle McLuhani@mlaachylit
ke svému konci s nastupem ef@tky a jejim vyuzitim pro komu-
nikagni poteby ¢lovéka. Elektina dovolilac¢lovéku naplnit sen
o rychlém penosu séeni z mista na misto. | kdyz négngjsi
prostedky genosu informaci jsou starSiho data (lamé signa-
ly, vlakova signalizace, mechanické telegrafy apagprve vy-
uziti elektiny v podolg telegrafu (nejprve vedeného po drat
pozdsji bezdratového), telefonu, rozhlasu a televizenzemalo
dramatické urychleniipnosu sdeni na stéle &Si vzdalenosti.
S narazkou na vynalezce bezdratového telegrafuhistziuhan
oznaeni této etapy jako ,Marconiho galaxie®.

McLuhanovo uspiadani vyvoje bylo svéhoasu velmi zndmé
a inspirativni a hlasi se Kmu i autdi, ktefi se snazi do tohoto
vykladu zapaijit i etapu nastupu’stych médii. Nmecky histo-
rik médii Werner Faulstich shrnuje McLuhanpiistup:

»...ve fazi A pevladaji primarni média neboli lidé jako
médium a toto obdobi trva zhruba do roku 1500;Kés
médium bylo médiem malych skupin; ve fazi B dochazi
k p"esunu #ziS¥ na sekundarni média neboli 86 mé-

dia. Jedna se o obdobi 1500 az 1900¢ti&t média byla
zparatku individualni a pozgi masova média; ve fazi C
dochazi k pesunu &zis¥ na terciarni neboli elektronicka
média od roku 1900 az zhruba do konce 20. stdigtg

to prevaz@ masova média; ve fazi D dochazikynze
kvartarnich neboli digitdlnich médii; tato etapastapuje
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od konce 20. stoleti; se svym trendem k individaalijiz
vyrazré poznamenava péatek nastupujiciho tisicileti”
(Faulstich 1998).

Hledame-li odpo¥d’ na otdzku po cestkterou vykonaly komu-
nikatni prostedky uzivané&lovékem od poatku az do satasné
faze sfovych médii v oblasti vyvoje komunikaich technologii,
naskytne se nam obraz prém které snsfuji k postupnému ie-
konavani komunikénich omezeni, s nimiz sgovék musel vy-
rovnavat. Jednotlivé technologie vskutku jako byigmaly k to-
mu, aby umoznily stale snazsi a spoletjfiv(a) genos sdleni
na &tsi vzdalenost, (b) uchovani&ehni vease, tedy pro dalSi
generace, a (c) dodani¢kehi ke stale &Simu pdétu uzivatet.
Souwasna etapa masovych @wsiych médii fisobi z tohoto po-
hledu jako relativni vyvrcholenéthto snah.

Vyvoj komunikace ve spatenském kontextu

Vyvoj komunikanich technologii je jist fascinujici sdm o s@&b
a doklada obrovskouili ¢lovéka prekonavat bariéry, kterérqad
ngj stavi limity jeho fyzickych moZnosti.flPozeny jazyk, pismo,
rodu gichazet s fivodnimi feSenimi a odsti@vat omezeni,
kterA mu brani v dalSim rozvoji. Pro pochopesté komunika-
nich prostedki ve spolénosti adisledl jejich prongn v toku
¢asu to vSak nesta Komunikace vstupuje do cetédy spole-
¢enskych procdsa podili se na jejich podéb- komunikace ma
tedy vyznamné socialni, ekonomické a kulturni depaty ped-
stavuji dalSi mozny pohled na historicky vyvoj. Tjako jsme
s McLuhanem mohli vigdchazejici podkapitolefipomenout
disledky zavedeni pisma,ireme se sougdit na pedpoklady
a spoléensky dopad dalSich komuntkdch moznosti — igde-
v§im masovych médii, ktera se vyznanpodilela na ustavovani
a rozvoji tzv. modernich (tedy fakticky kapitaletych) spole-
nosti. Patebu sledovat a chapategpoklady a dsledky zngn
v komunik&nich moznostech Zdaznil Emecky medialni histo-
rik Kurt Koszyk slovy:
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»-..CO tim minim, Ize ukazat na rozdilu, ktery cépd
v tom, zda se soustiime na stalé technologické zdokona-
lovani,... nebo zda zkoumame, jakélddky ma roz&éni
technickych médii naloveka a tim rovez na spolénost.
Akceptovani technickych novinek,... et neika o tom,
v jakém spokenském progedi se odehravaji (jaké viad-
nou politické, kulturni, spotenské pedpoklady) a zda
jsou tyto technické progny skuténé rovrez faktorem
spole’enské promny, jak pisobi na zmny chovani ji-
jemai a zda se nedotykaji jadra regného vdomi..”
(1992).

Jaky je tedy vztah mezi komunik@dmi moZznostmiclovéka

a spoléenskym kontextem, vémz se uplatuji? To je klEova
otazka, bez jejiho¥eSeni je naSe snaha poroZursolE samym

a své dob predem odsouzena k neéshu. Nezbyva nam tedy
nez se snazit hledat vztahy mezi spetestvim lidi a jejich ko-
munikanimi moznostmi a sledovat, jak si spolesti vyvijeji
své komunikani nastroje k obrazu svych peb a jak tyto ko-
munikani nastroje zgné formuji spol€nost, ktera jimi dispo-
nuje. | to je totiz dlezitd otdzka, k niz se néreme otéet zady:
vytvorila si spolénost komunik&ni média, ktera uziv obrazu
svych zajmi a poteh nebo je spolost pra¥ takova, jaka je,
protoze pouziva zrovna ta média, ktera pouziva? Je tokataz
trochu gipominajici spor o to, zda byldid vejce, anebo slepice,
ale vtomto pipac jen zdanli¥: vliv médii na spolénost, jeji
uspdéadani, hodnoty a kazdodenni zivotipatvlivam, které je
tieba znat, stefnjako vliv spol€nosti (jejich mocnych) na mé-
dia. Revedena do naSi stasnosti nabizi se tadzZ otazkelta v té-
to podok: Vznikl internet jako globalni siumoziujici okamzi-
tou vynenu sdleni jako projektdch, kte&i potebovali globalni
komunikaci pro pekonani bariér omezujicich rozvoj globalni
ekonomiky (nap moznosti Gastnit se obchadna burze kdeko-
liv na swté)? Nebo je to fesré naopak a internet, ktery vznikl
z Gplrg jinych divodd, se stal pedpokladem a iniciatorem rozvo-
je globéalni ekonomiky? Kémto otdzkdm se vztahuji pokusy
vylozit vyvoj médii jako spokensky proces, tedy snahyso-
cialni dgjiny médii Ty sleduji vztah komunikaich prostedki,
které spolénost uziva a jimz v dané dbldava gednost, k po-
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vaze a prornam usptadani spolkénosti. Napiklad v knizeSo-
cialni dgjiny médii od Asy Briggse a Petera Burkeho (2002)
(s podtitulemOd Gutenberga po Internequtdi probiraji jednot-
livé epochy vyvoje modernizujicich se spwlesti a hledaji vza-
jemné vztahy mezi pro&gnami spolénosti a proninami jejich
komunikanich moznosti. Zdnaji ,tiskovou revoluci” (tedy
nastupem a dalSim rozvojem knihtisku)fa@ghazeji k roli médii
pti formovani véejnosti a véejné sféry v rati moderni Evrop.
Pak probiraji prokny spol€nosti v obdobi pimyslové revolu-
ce, symbolicky vyjatené posunem od uzivani pary k zairdd
elekiiny. Do dvacatého stoleti vstupuji vykladem o ekoiw
kych, socialnich a politickych podminkach nastupwozsteni
komunik&nich prostedki, které se stanou dominantou Zivota
rozvinutych (post)industrialnich spéleosti na jeho sklonku.
Dvacaté stoleti zkoumaji jako epochu informace kada a za-
bavy. Swij vyklad uzaviraji Uvahou o vstupu do éry kyberpoes
ru. Ve svém fistupu kladou tiraz na spok&enské pedpoklady

a disledky vstupu konkrétnich médii do sp@eského Zivota
(Briggs, Burke 2002).

Jinou moznosti — na tu se sdesll nmecky historik Dieter
Prokop v knizeBoj o0 média— je pokusit se vylozit vyvoj médii
jako sowést ekonomického a politického vyvoje a jako faktor
strett 0 moc a kontrolu nad speéknsky vyznamnymi zdroji
(2005). | tento fistup se pochopitetropird o pedstavu, Ze mezi
uspdadanim spolnosti a jejimi (technickymi) komunikaimi
moznostmi existujessna vazba.

Némecky sociolog Niklas Luhmannjgastavitel systémové teo-
rie spol€nosti konce 20. stoleti, navrhl sledovat vztah mezi
komunikaci a spolmosti ve tech globalnich fazich spdien-
ského vyvoje (1975). Luhmann kladérdz na prorny uspda-
dani spolénosti a povazuje jeji komuni&ai moznosti a zvyk-
losti zasouwast spol&enského vyvoje, nikoliv jehoifginu. Také
proto se mozna vice nez na média dedsie na dominantni
socialni a kulturni systémy a jejich vliv na kormkagini moznos-

ti ¢loveka.
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Prvni fazi gedstavuji podle Luhmanna primitivni, resp. archaic-
ké, spolénosti. Tyto spolénosti jsou zaloZzené na tom, ze lidé zi-
ji pospolu v malych komunitach, znaji se navzajejgjiah vza-
jemna komunikace segjg v bezprogednim, pimém kontaktu,
coz sodasré omezuje velikostéchto spoléenstvi a dosah lidské
zkuSenosti — jejich hranice jsou tam, kde jiz nédeenunikovat

s druhymi lidmi v pimém kontaktu.

Druhou fazi pedstavuje kultura, kterd se vytila s rozvojem
mést a jez je spojena s uzitim pisma. &m oproti prvni fazi
predstavuje to, Ze pismo umoznildekroiit hranice ustavené
v prvni fazi omezenimi, ktera dava komunikace vpbegted-
nim kontaktu. Jakmile s vyvojem pisma jiz nebylagzeiminé-

né nutna pitomnost komunikujicich a bylo moznéeglenout
vétSi prostorové @&asové rozdily (a oslovit dokonce i neznamé
osoby), znamenalo to konec archaickych spradeti.

Tieti fazi fredstavuje (moderni) spalensky systém zalozeny na
rozvoji techniky a pimyslové vyroby. Zapojeni velkého §a
lidi do vyroby a zaji&ni chodu spoknosti a se vznikem multi-
medialnich technologii je poprvé ¥johach lidstva mozné oslo-
vit rozsahly pdet lidi ve vicemé# stejnou dobu a naiznych
mistech a zpro&tdkovéavat jim stejna sténi (Luhmann 1975).

Jak vidime z gedchazejiciho vykladu, jakmile opustime perspek-
tivu technologického vyvoje komunikace #&epleme na stranu
spolegenskych pedpoklad a disledki komunika&nich prosted-
ku, zane se pozornost soiéstovat vice na vyvoj po vynalezu
knihtisku a na nastup a rozvoj masovych (a nakaim/ych)
médii. | kdyz starSi faze vyvoje komunikace dut@poustji ze
zietele (vzdy nagiklad disledky zavedeni pisma a ,zviditéin
ni“ slova nas ovlisiuji dodnes), pece jen obdobi rozvoje moder-
nich spolénosti dovoluje souitdit se hlouji na kareny nasi
doby, na pedpoklady usp@dani spolénosti, které tvéi zaklad
nasi zkuSenosti. Tak je mozné v knize Irvina FamgavanéD¢-
jiny masové komunikaa®ajit vys\tleni, Ze pro vyvoj euroame-
rické civilizace jsou fiznané spoléenské zrény, které autor
nazyva ,nform&ni revoluce* a jez fedstavuji ,..Sest etap
v zapadnich ginach, které sahaji od osmého stoleteg Kris-
tem do nedaleké budoucnosti (Fang 1997). Informénimi
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revolucemi byly podle Fanga (1)tiphod pisma, (2) fiichod
tisku, (3) nastup masovych médii [[maso¥ medialni revoluce
zadala v zapadni Evrapa na vychod Spojenych stét nekdy
v polovire 19. stoleti sblizenim inovaci v produkci papirtisa
kar'skych metodach s uzitim telegrafu, ktergrhepisob, jimz
je informace zpracovana®“, (1997)], (4) ,zabavni revoluce®, jez
za’ala v Evrog a Americe na sklonku 19. stoleti, (5) rozvoj
situace, v niz se diky telefonu, vysilani, moznosfeizovani
nahravek, inovacim vtisku a univerzalni dostupindestnych
postovnich sluzeb stava fedinim mistem pro ipimani in-
formaci a zabavy domacnost, a kéme(6) prichod ,informani
délnice”, kterd se buduje ,z.konvergence @tace, vysilani,
satelitu a zobrazovacich technolagif (tamtéz).

Zmeény se tykaji i nas, uzivatil

Vyvoj komunikanich prostedki se ovsem netykd pouze spole
nosti jako celku, ale i jejich jednotlivyatieni. S tim, ktera mé-
dia mame k dispozici, seémi i nas kazdodenni zZivot, jeho ryt-
mus a tempo, nas vSeobecny rozhled i naSe zvykejen ty,
které se tykaji samotného uzivani médii). Postaveniateh
munikaci jsou na & kladeny, (b) na kolik a jak je mozné uzivani
médii spojit s jinymi¢innostmi a (c) které dovednostéast na
komunikaci vyZaduje.

UZ jsme opakovanpiipomreli, Ze po dlouhé obdobi byla lidska
komunikace vazana na osobritpmnost komunikujicich, toho
si vSimli jak McLuhan, tak Luhmann (a kdybychom ghézeli
odbornou literaturu o médiich a komunikaci, zjighychom, ze
je to jedno z BZznych vychodisek vsech vyklaad vyvoji komu-
nikace) a na znalost mluveného jazyka. V&okdy nebylo
k dispozici jiné komuniké&ni médium nez firozeny jazyk
a neverbalni progdky, bylo nutné, aby vSichn&astnici byli ve
stejnou dobu na stejném ngist zakladni uzivatelskou aktivitou
bylo posluchastvi Pismo poprvé toto omezeni komunikace zru-
Silo — séleni bylo mozné zaznamenat &epaset nebo uchovéavat
a znovu je ,pevadt* do mluvené podoby.Za ¢asi Friedricha



Média pod lupou 29

Velikéhg" piSe Erst Consentiuspiediitala na dlouhém most
(v Berlirg) jedna pani za trojnik 2davému publiku noviny:..
(1904) — to bylo velmi dlezité, nebé dlouho trvalo, nez se ele-
mentarni gramotnost ro¥sa natolik, aby si lidé mohli saniist.
Tomu odpovida i vyvojova linie uzivani médii — oduweného
slova a posluchistvi se postuperiasu zadalo pechazet ke'te-
nérstvi a to nejprve k hlasitémugkitani (to se nejvice podoba-
lo mluveni) a pak teprve k tichéndteni (Manguel 2007). Tiché
¢teni, tedy pechod od pedditani kecteni pro sebe,ipdstavovalo
velmi vyraznou zrénu, nebd udklalo z literarni komunikace
zalezitost soukromou a individualni. Poslugdtai tim ale nefe-
stalo existovatglovék nejen i nadale mluvil s ostatnimi lidmi,
naslouchal viejnym vystoupeni (a posléze radSpaletu €chto
aktivit o naslouchani rozhlasu).

Paralel® s touto vyvojovou linii od poslechu k¢eni se rozvije-
la linie divactvi(s poslechenesre spojena), kterd se projevovala
pii U¢asti na nejizrgjSich ritudlech a poz§i participaci na diva-
delnich pedstavenich — aipnesla se na patku 20. stoleti do
promitacich sdil kin a pozdiji k televizi.

Pro uzivatele rozvoj psané komunikace znamenagdieni (na-
priklad dopiséi rukopisna kniha) je najednowco, co si Ize us-
chovat a kkemu se Ize vracet (a co se da vlastnit!). Tisk si-vy
laci a sfova média dovolila it scleni k velkému pé&tu prjem-
ci, a to také podstatnym &gobem zrénilo nas vztah ke komu-
nikaci: sdleni, kteractemeci sledujeme, se stala¢im, co sle-
duji a znaji i dalsi lidé (v dabcelos¥tovych filmovych premiér
je mozné se o nové ,bondovce” bavit prakticky srjtkoliv
obyvatelem rozvinutych zemi).

Posluchastvi, ¢tendstvi i divactvi jsou komunikai ¢innosti,

které vyZaduji specifické dovednosti — znalodslpSného jazy-
ka, schopnostist, pozdji schopnost rozust divadelni, filmové
nebo televiznfegi.

Vyvijely se také okolnosti, za nich se komunika¢@dPro uzi-
vatele komunik&nich médii po dlouhou dobu platilo, Zze byli
chapani jako jedinci spojeni s konkrétnim mistertijefice se
vyznaoval tim, Ze byla znama jeho poloha €l mdresu, na niz
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mohl byt doporgen dopis, kam mohly byt dodanyegiplacené
noviny, kde stal telefonniifstroj a kde bylo mozné vatiy anté-
nu a sledovat rozhlas televizi. Znéna adresy pro dotovani
posSty byla a je mozn4a, ale je to pang téZkopadny proces.
| zpisob uzivani médii byl spojen se setrvanim na jedmist,
jelikoz viad piipadi se uzivani médii nedalo spojit s Zadnou
jinou ¢innosti. Jak pipomina Bmecky historik Jirgen Wilke,
~cteni vyzaduje fixaci pozornosti, ktera gasre jiné aktivity
bud' zcela vylduje, nebo alespp ¢aste’né omezujé (2004).
Noviny acasopisy byly pomoci poStovnich sluzéljinych dis-
tribu¢nich siti dodavanyten&im, nebo byly alesgorozvazeny
do obchod a trafik ¢i ke kolportéfim co nejblizecten&d, aby
pro e nemuseli daleko putovat.

Rozvojem Zeleznice v 19. stoleti a dalSimiémami korunova-
nymi v poslednich dvou dekadach digitalizaci datvojem te-
lekomunik&niho spojeni a nastupem@iych médii zbavil se
uzivatel postupentasu nutnosti setrvavat pokud mozno na jed-
nom mis¢ a odpoutal komunikaci od konkrétniho mistavéd-
né stacionarni uzivatel se stal stale vice mobilnibivatelem
(Wilke 2004). UZivat mobilni telefotii internet niizeme v pod-
stat kdekoliv, kde ndm to technické spojeni dovoli fiakpmu-
nikaci na umisini &astniki prakticky nezalezi. #zna&na je
z tohoto pohledu z#ma v pibéhu telefonickych hovdr — za-
timco hovor na pevnou linku zpravidla¢gaal predstavenim
(¢lovek veédeél, kam se dovolal, ale n&sl, kdo z gitomnych
hovor gijal), hovor pomoci mobilniho telefondasto zdina
otazkou po umishi (véta ,Kde # ruSim? je dost typickym Gvo-
dem hovoru).

Zavérem: jsou jedny djiny médii?

V této kapitole jsme se pokusili obhajovdegstavu, ze k medi-
alni gramotnosti neodmyslitelnpati i poznani djin médii,
neba’ to ndm dovoluje nahlédnout naSi &asnost jako mozny
vysledek tendenci, které sec¢aly formovat v minulosti. Vzdy
plati, ze:
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... Ukolem djin médii je ptat se, za jakych spédaskych
podminek se komunikace realizovala, upagla, a opé-
né, jaky byl stav komunikace, aby mohla vzniknouttér
spole’enska forma.:.(Duchkowitsch, 1985).

Soustedili jsme se ponejvice na hledani vyznamnychérzm
v moznostech lidského komunikovani a podiehto zngn jsme
nabizeli fizna usptadani ,gibéhu o djinach lidské komunika-
ce" — tedy fakticky #iznéperiodizacedgjin komunikace a komu-
nikaénich médii.

A praw ,problém periodizace, tedy otazka, jak vymezijet-
livé etapy vyvoje pdt mezi klcova témata, kterd jéeba i stu-
diu médiitesit. Uspsadani vykladu vyvoje médii do smyslupl-
nych a navzajem odliSitelnych etap, které by dokéaau ,cestu
k dnesni situaci“ vylozit, totiz neni nijak santiegmé [norsky
historik médii Svennik Hgyer s mirnronickou nadsazkou po-
znamenava, zevg \etSiné historickych praci je konstruovani
epoch uzitéené k tomu, aby byly k dispozici nazvy a kapitoly pr
cely vyklad, (1998)] a do zn&né miry zavisi naifstupu kon-
krétnich badatél ¢i historiografickych Skol. Cil je ale shodny:
identifikace vyvojovych period, jez budou slouzékonstrukci
vzajemrt odliSenych kontext vyznamnych minulych ga. Jde
tedy o @inny néastroj organizace vykladu vyvoje&jakého soci-
alniho ¢i kulturniho jevu, statniho dtvaru, celého sgelestvi,
vesSkerého lidstva apod. — v naSerfippds prostedki lidské
komunikace, resp. komunikaich médii, ktera silovék vytvoril
pro uspokojeni svych pi@b a jez uZival a uziva.

Snahy o periodizaci vyvoje médii se netykaji jekysh o vy-
klad obecné ginné rady vyvoje komunikénich prostedki, po-
piipack nekteré jejich¢asti, nap. médii jako faktoru moderniza-
ce tradéni spolé€nosti, jak jsme se to pokusili shrnout v naSem
vykladu. Bejiny médii Ize vnimat i jakal¢jiny narodnich médii
(dgjiny ¢eskych médii, giny némeckych médii), pagipads jako
dejiny médii @jakého rozséhlejSiho regionf@gjiny skandinéav-
skych médii, gjiny médii emecky mluvicich zemi,&giny médii
sttedni Evropy), pofipadt jako d¢jiny lokalnich médii(dgjiny
mistnich médii n&eskolipsku¢i d&jiny novin vychazejicich na
Uzemi Velké Prahy). Je také mozné simgit se na jeden kon-
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krétni komunik&ni prostedek a nabidnoutléjiny konkrétniho
média(dgjiny televize, @jiny casopis, djiny telefonu).

Jak je vidno, otazka uspimani vykladu &in médii je slozita
tim, Ze si za fedngt svého z4jmu bere jev, ktery je na jedné
straré plné integrovanou satasti vyvoje spoknosti, na druhé
straré se vyznduje vlastnim, imanentnim vyvojem, ktery ma
svou vlastni slozitost.
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2. kapitola

Velka medialni hostina: ivod do medialnichéi déti
a mladeze

Usinaji s iPodem v uSich a vstavaji s pohledeienypn na dis-
plej mobilniho telefonu, kde kontrolujtighozi zpravy od svych
kamarad a kamaradek. Snidaji za doprovodu rozhlasovéhio vys
lani, cestou do Skoly poslouchaji hudbghdm vyuky a o fe-
stavkach posilaji textové zpravy, po navratu dosn zapinaji
pocita¢ a surfuji po internetu, poslézéepdou k televizi a fed
spanim zase ke svému iPodu. Chatuji, sleduji, koogu po-
slouchaji, tweetuji, vytud, sdileji a komunikuji prakticky po ce-
ly den. Jsou s médii neustale, konzumuji je s waligustem
a pokud mozno vice médii najednou. Medialni gergratova
generace, elektronicka generace, digitalni genedigealni do-
morodci. Nikdy v historii dti a dospivajici nekonzumovali vice
médii, netravili s nimi tolikéasu ani neli k dispozici takovy
pocet medialnich technologii.

Zatimco nasledujici kapitola se z&ita na psychologickyroz-
mér uzivani médii, tato kapitola se snazspeiologicképerspek-
tivy bliZzeji analyzovat &ské a dospivajici medialni uZivatele
a jejich medialni sity. Nejprve se podivame na to, jaka média
déti konzumuji a jakyasovy prostor média v jejich zivotzau-
jimaji. Nasleds budeme ¥novat pozornost proinam medialni
komunikace, rodinnych vztéha celospoléenského kontextu
v poslednich &kolika desetiletich. V zavu kapitoly se pak za-
méfime na vztah &i k tzv. novym médiim.

Medialni s\éty v éislech

Mluvime-li souhrng& o dstech a dospivajicich, mame tim na
mysli Sirokou ¥kovou skupinu fiblizné od 2 do 18 let (zakladni
Udaje o dalSich &kovych skupinach viz nasledujici kapitolu).
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Tento souhrnny pohled je z psychologického i sagimkého
hlediska samaejnme velmi zjednoduSujici. Jegmé, Zetas &-
novany médiim, zjsoby jejich konzumace, konzumované medi-
alni obsahy i dvody ke konzumaci budou odliSnéctyiletého
piedsSkoldka a u Sestnactiletého teenagera. V ragiaveho
rozpiti 2—18 let jsme schopni rozliSit zhrubét pdliSnych stadii
jedincova vyvoje (od ranéhciidtvi az po pozdni adolescenci),
kter4 se liSi mimo jiné préww uzivani médii (Kundanis 2003;
Kirsh 2010). OdliSnosti v ,zachazeni* s médii naleme roviz

v riznych sociélnich skupinach, riigad mezi étmi z vysSich
a nizSich vrstev. #@sto je uziténé mluvit o dtech a mladistvych
souhrni jako o jedné &kové skupid, kterd se ve vztahu k me-
dialni konzumaci vyznaije rfadou spoléenych rysi. Nekteré

Z nich si nyni piblizime.

Medialnimu chovani &i a mladeze je dnegrovana stale var
stajici pozornost a za posledni desetileti tak m&ndéspozici
velké mnoZstvi dat. Jakiippm naznduji nedavné pirzkumy ze
Spojenych stdit (Rideout, Hamel 2006; Rideout, Foehr, Roberts
2010), Velké Britanie (Ofcom 2012) Némecka (Medienpada-
gogischer Forschungsverbund Sidwest 2010, 2011&1b20
mladi v dneSnim z&padnimés¥ vykazuji grekvapivé podobnos-
ti. Uvedené vyzkumy nelze zcela srovnavat: kazdypmdkud
jinak zangrené otazky, jinak definovanou kategortida mlade-
Ze a odlisSné metodiky. Navic mezi medialnim chowamkti
a mladeze v jednotlivych zdpadnich zemich panuijéité odlis-
nosti (kugikladu americké &i jsou v porovnani sé&meckymi
détmi vice orientovany na konzumaci televizniho \gsila tele-
viznich pdadi). Presto vysledky vyzkuiin poukazuji na zjewh
shodné rysy medialniho chovani, které dneséti @ mladeze
v jednotlivych zapadnich zemich nalézame, agrévty se nyni
zamgiime.

S nadsazkou lze konstatovat, Ze se jedna o gengauiave-
nou“ médii, generaci, jejiz kazdodenni zivot je mgdmi tech-
nologiemi a konzumaci medialnich ob&atela prosycen. Dnes-
ni ckti a dospivajici disponuji vskutku enormnim mnoifatv
technickych aparédtumoziujicich komunikaci a konzumaci me-
didlnich obsal. Jak ukazuji vysledky vyzkuim za zcela &nou
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sowast vybavy dnesni mladé generac&zeme povazovat mo-
bilni telefon, gehrav& hudby, radio a u starSichétd a dospi-
vajicich také péita¢ ¢i notebook. Rovéz vlastni televizor se po-
malu stava spiSe pravidlem nez vyjimkou: ve Spajarstatech
je takto vybaveno vice nez 70 % pakdti ve wku 8-18 let, ve
Velké Britanii vice nez 60 %aéatskych pokoj (ve wkové skupi-
n¢ 5-15 let), v Nmecku 52 % (¥kova skupina 12-19 let). Vy-
zkum spolénosti Mediaresearch z roku 2008 naine, zeceské
déti na tom jsou velmi podokin ve zkoumané &kové skupir

4 az 14 let ma sy vlastni televizor v pokofku 48 % dti (Me-
diaresearch 2008). Polovina populacti @ dospivajicich v z4-
padnich zemich ma svoji herni konzoli((esku je takovych i

0 poznani méf), zhruba itetina pak ma ve svém pokojtigtup
na internet (u nactiletych je to ale jiz skoro pat@). Seshirana
data pitom vedou vyzkumniky k jasnému zéu: pokud maji
déti medialni technologie k dispozici ve svém vlastnpokoiji,
jejich medialni konzumace se posiluje. Kafad ceské dti

s televizi ve svém pokoji ji dearsleduji o 20 minut vice nez
deti, kteri k ni nemaji tak snadnyfigtup. Jest silngji se tento
efekt projevuje u fistupu k internetu: tam, kde sesti @tsti
uzivatelé mohou k internetuipojit ze svého vlastniho pokoje,
dochazi k prodlouzeni pobytu na internetu na dwsghékéasu
oproti dEtem, které tuto moznost nemaji (Mediaresearch 2008)

PIné vytizeni

Praw enormni mnoZstvéasu ¥novaného medialni konzumaci
piedstavuje dalSi charakteristicky rys &asné mladeze. Vice
¢asu nez s médii travi stasné dti a dospivajici pouze span-
kem, Zadna jina aktivita jim v jejich Zivbhezabira takovyaso-
vy rozsah. Kugikladu britské dti ve vku 5-15 let travi derin
sledovanim televize, surfovanim po internetu, hraptéitaco-
vych her a poslechem radia vaperu 6 hodin, nejstarSéast
z nich (12-15 let) pak dokonce 7,5 hodiny der@bdobri vy-
soké Udaje vychazeji vyzkumiiikn ve Spojenych statech: Ame-
ricané ve ¥ku 8-18 let travi dernjejich uzivanim v piméru
7 hodin a 38 minut, nejnaru&gimi uzivateli jsou fitom dsti
mezi 11. a 14. rokemélu, ktefi médiim den& vénuji jesSt
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o hodinu¢asu vice. Sporé domaciigkumy nazné&uji, Zze éeské
déti a dospivajici travi s médii c2co ¢asu méy, a sice zhruba
¢tyii hodiny deng (ve wkové skupig 4—-14 let), resp. g hodin
denrg (10-14 let) (Mediaresearch 2012).

Pozoruhodny neni pouze samotny objarau, ale také to, jak se
v poslednim desetileti tento objem vyvijel. Celauini americky
vyzkum, ktery v ptiletych odstupech uskutguje Victoria Ri-
deout spolu s Ullou Foehr a Donaldem Robertsainggl v le-
tech 1999 a 2004 t#a shodné vysledky: zkouman&keva
skupina 8-18 let travila detirs médii v pdméru 6,5 hodiny.
.Mysleli jsme si tehdy, ze Zivoty mladych lidi jso&dii jiz napl-
nény az po samotny okrajKonstatuji ametti vyzkumnici ve
zpra¥ z posledniho vyzkumu, uskdt@ného v roce 2009.
.Dnesek vSak naSimi/eswdcenimi pgdadre otFasl. Bthem giti
let stouplo mnoZzstufasu, ktery mladi lidé énuji den@ konzu-
maci médii, o hodinu a sedmnact minuf2010). Mozna je3t
dilezitjSi je pitom trend uitého zintenzivini medialni kon-
zumace, ktery se projevuje stoupajicim podilem mzedialniho
multitaskingu, tedy konzumace vice médii najednoapikliad
sledovani televize a stasré ¢teni ¢asopisu, surfovani po inter-
netu doprovazené poslechem hudby z MB&hrav&e apod.).
Americké vyzkumy ukazuji, Ze takto vicero médii etajou
konzumuiji @ti jiz po tén#t tretinu ¢asu, ktery médiim dnuji
(pted deseti lety to bylo pouhych 16 % toho#su).

Nezas¥ceného pozorovatele nejspiS hned napadne, jak velké
mnozstvicasu, ktery mladi médiiménuji, a jeho nérst v po-
slednich letech vystlit: déti ¢im dal vic sedi u pdtace, surfuji
po internetu, hraji pgtacové hry nebo hry na hernich konzolich.
Podrobny pohled do vysletdlkvyzkumi ukazuje, ze vysitleni je
pieci jen porkud komplikovagjsi. Zda se, Ze vstup tzv. novych,
digitédlnich médii [péitati, internetu, mobilnich telefdn pati-
tatovych her apod., tedy jde @znorodou skupinu medialnich
technologii, které jsou zalozeny na digitalnim ké@lu dat a ob-
sahi, (Macek 2011)] do medialniho &a mladé generace nép
nasi nuty Gstup starSich, klasickych médii, ale spiSe taansd-

ci jejich pouzivani a mnohdy i ni#&t jejich konzumace. Dobrou
ilustraci tohoto trendu je televize. Vysledky vynkiunazn&uiji,
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Ze sledovani televize a faail, které nabizi, je z hlediskssu
Spojenych statech sleduje mlada generace (8—18tdktyizi
v praiméru 4,5 hodiny den¥) pficemz v letech 2004 az 2009
stoupla sledovanost v tétoskové skupig takika o 40 minut
denré (Rideout, Foehr, Roberts 2010). R&%ru mladych Bril
(4-15 let) sledovanost televize v poslednich letadtm stoupa-
la (v letech 2005-2010 o zhruba 1,5 hodiny #jdm toto médi-
um je stale na prvnim mésto docasu, ktery mu &i a dospiva-
jici vénuji. Stejné misto zaujima televize | meeskymi dtmi

a mladezi (Ofcom 2012; Mediaresearch 2012).

Ctyii a pil hodiny, které mladi Ametané zassti v praméru
denrg ,televizi“, vSak neznamenajityti a pil hodiny prose#
nych na pohovceipd zapnutym televizorem, namz k&zi aktu-
alre vysilané programy televiznich stanic a divak popiapina
z jednoho kanalu na druhy. Dvacet minutéghto étyi a pil
hodin tvai sledovani jiz dive nahranych gadi nebo tzv. on
demand ptadi (tedy &ch, které si divak vybira sam z ,katalogu
piipraveného digitalni kabelovou televizi). DalSil phodinu
zabere sledovani padi ¢i filma nahranych na jinych nasch
(hlavrs DVD). A takika celou hodinu tvig sledovani televizniho
vysilani¢i poradi na jinych technickych platformach (priesd-
nictvim internetu, v iPodu a MP3ghravai, v mobilnim telefo-
nu). Nactyfech a @l hodinach sledovani televize, které dnes
piipadaji na pimérné americké dit a teenagera, se tak Zivée,
v realnémcase probihajici televizni vysilani sledované nsi&la
kém televizoru podili ,pouze” dwna hodinami &tyiiceti minu-
tami. A jak vysledky vyzkurin dokladaji, prag tento ,klasicky*
zpisob sledovani televize je u mladé generace nauistup

Pokud je&t chvili zistaneme wasové optiky, pak dalSimi me-
dialnimi aktivitami, jimiz &ti a dospivajici travi nejvicéasu,
jsou poslech hudby, prace, zabav&omunikace na internetu,
videohry (fedevSim na hernich konzolich, ale téZ na mobilnich
telefonech). Ve vSecl¥c¢hto oblastech vidime v poslednim dese-
tileti narist ¢asu, ktery jim dti vénuji, nejrazant§jSi pak u in-
ternetu a videoher. Zatimco na sklonku minuléhdestdravil
prameérny mlady Ameréan necelou {dhodinu dens s herni kon-
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zoli v ruce, dnes mu hrani videoher zabere kazdy ltslinu
actvrt (Rideout, Foehr, Roberts 2010).0Bkum britského Of-
comu Yy roku 2012 zase doklada, Ze za posledrdctepzvysili
mladi Britové (5-15 let) konzumaci internetu o néab hodi-
ny tydré. Evropské pizkumy dokonce nazgaji, Ze v rkterych
starSich ¥kovych skupinach jéas traveny na internetu jiz roven
¢asu ¥novanému televiznim gadim.

Vyzkumy hovdi zcela jast: atkoli se menu medialni hostiny,
kterd je dtem a dospivajicim kazdodengservirovana, rozrostlo
v poslednich desetli patnacti letech dadu novych polozek,
stravnici jsou pekvapiw schopni konzumovat staleétéi a &tsSi
porce. Jedinym pokrmem, ktery se setkava s kldsafilbou,
jsou tiS€nd média. Podle americkych vyzktnse mezi roky
1999 a 2009 snizilo mnozstvi pravidelnytendt mezi americ-
kymi détmi a dospivajicimi (z 80 % na 66 %) a ré@rpokles|
¢as — akoli nikterak dramaticky — ktery mlada generace ta-
tivité vénuje (z 43 minut na 38 minut def)nZa poklesem vsak
stoji vyhrad® niZSi pozornost énovana novindm &asopisim,
naopakéteni knih zaznamenava mirny aér (Rideout, Foehr,
Roberts 2010). Obdobné vysledkir@aseji i pravidelné dmecké
vyzkumy: knihy podle nichéte pravidelg (denm ¢i vicekrat
tydrg€) 44 % remeckych teenagéra totocislo se za poslednich
deset let miré zvySilo (jde octeni knizek ,pro radost®, tedy
o volnatasovou aktivitu, nikoliv oéteni webnic vynucované
pozadavky Skoly); navic zhruba stejné mnoZzstvi gdadNémci
vénuje pravidelnou pozornost dennimu tisku (Medieagid
gischer Forschungsverbund Sidwest 2010, 2011ajeveé, ze
byt nenicteni knih¢i novin vénovana ze strany mladych medial-
nich konzumerit takova pozornost jako jingym medialnim aktivi-
tam, bylo by velmi fedtasné vysSkrtnout tento pokrm z jejich
medialniho jidelniku.

Batolata p“ed obrazovkou

Pro medialni chovani dneSnicktidje charakteristicky nejen
narist mnozstvi medialnich technologii, které maji kpdizici,
a nafist¢asu ¥novaného mediélnim aktivitdm, ale také snizova-
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ni véku, kdy se stavaji pravidelnymi medialnimi konzumyen
Jak konstatuji autorky celonarodni americké stuidie Media
Family, média zainaji hrat v rodindch s malymi¢tni stale
vyznamigjsi roli.
,Dnesni rodice Ziji ve s¥te permanentd se nanicich
cast rodinnych Zivat véetre zivoti téch nejmensSich i
Beéznymi se stavaji videa proemic stard nemluiata, po-
c¢itacové hry pro devitigsicni deti a televizni pgady pro
jednoleté dti. Stale rostouci mnozstvi televiznich'gui,
videi, webovych stranek, ¢itacovych prograni, video-
her a interaktivnich televiznich hfek je vymysleno spe-
cialné pro nemluxiata, batolata a pedskolaky."
(Rideout, Hamel 2006).

Média jsouc¢asto rodii povazovana za efektivni nastroje, které
pomahaji se zvladanim kazdodenniho chodu domacelsvi-

ze umi @ti rozveselit i uklidnit, usnfuje haSté&ci sourozence,
slouzi jako odrna¢i motivace k dobrému chovani. Pro mnohé
rodice pedstavuji televizni pady nebo péitacové programy
také vhodny néstroj ke vdvani a rozvijeni jejich ratolesti.
A samozZejm¢ nemalacast rodét oceiuje média (ot prede-
vSim televizi) jako nenékladné iy, diky nimz maji vicetasu
na své vlastni aktivity.

NejéastjSi medialni aktivitou malych &i je ¢teni ¢i jeho po-
slech, poslouchani hudby a sledovani televizgitavysilanych
televiznich peadi, nebo filmi na DVD). Nej¢tSi objemcasu
¢asu pak &t vénuji televizi: podle jiz zmiované studieMedial-
ni rodina(The Media Familytravi malé americkéati (ve veko-
vém rozmezi od Sestidwial do Sesti let) v prméru pred obra-
zovkou hodinu a il denré. NejrozStensjsi je pitom konzumace
televize u dvouletych &itetych dti, ¢ini v praiméru hodinu aft
&tvrté kazdy den. Toto vysokéslo souvisi pra¥ s tim, jak brzy
dnes z&ina medialni Zivot malychéti. Jest v 70. letech z&na-
ly déti s pravidelnym sledovéanim televize zhruba ve deopil
letech. Dnes se ve Spojenych statech ocitad pelevizni obra-
zovkou dti poprvé jiz ve ¥ku 6-9 nmEsicl a ped dovrSenim
dvou let se stavaji pravidelnymi televiznimi divaltyii pétiny
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vSech americkych &ii (Rideout, Hamel 2006). Téth tietina
dvouletych afitletych ma sij vlastni televizor, dvacet procent
déti z této wkové skupiny ma v pokajku i prehravaé DVD
nebo videokazet.

Statisticka data o medialnim chovani malychi chdm vedle
zajimavého exkurzu dogtskych medialnich st fikaji mnohé

0 soudobé rodiy fungovani medialniho systému a celé p&zdn
moderni spoknosti. Kdyz se americké vyzkumnice ve své studii
ptaly rodit, praé vlastré televizor dtem do pokaj umistili,
zjistily, Ze nefastjSim divodem byla snaha omezit rodinné kon-
flikty kv li sledovéani jednotlivych padi. Druhou nejfrekvento-
vargjSi odpowdi bylo, Ze televize vdském pokoji ,zanmistnd”
déti sledovanim a rode maji¢as na doméci prace a chvilky od-
dychu. Nemal&ast rodéu se rovigz domniva, Ze televize poma-
ha jejich d¢tem snaze usnout (Rideout, Hamel 2006). Lapidarn
feceno, televize se pro ra@i stala nastrojem, jak si Zzivot
s malymi @&tmi co nejvice uleéit.

Medialni sty v souvislostech

Vyzkumy medialniho chovaniét a dospivajicich inaSeji cen-
né s¥dectvi, pro pochopeni medialnichédvdnesni mladé ge-
nerace vSak pthnestai. VySe uvedendisla a trendy charakteri-
zujici medialni konzumaci je nutné zasadit do mnohErsiho
kontextu pronmin sowasné spolosti a jejich médii. Nagklad
zmifiované snizovaniéku, kdy dti zatinaji s pravidelnou kon-
zumaci médii, jefeéba chapat na pozadi prémditstvi, soudo-
bé rodiny, medialnich technologii a fungovani mkdéh tr-
ht. Nasledujici odstavce proto nasii hlavni obrysy tohoto
.pozadi®.

Déti a pozd@ moderni rodina

Jak poukazujeéada autal (Valkenburg 2004; Messenger Davies
2010), ped nastupem modernity se postoj spotesti k dtem
znangé lisil od dnesniho pojeti. AZ zhruba do 18. stolebylo
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détstvi vnimano jako zvlastni stadium vyvaojoveka, kdy je
potieba o jedince g®vat, chranit ho adbec mu ¥novat speci-
fickou pozornost. Neexistovalo ndidad nic jako dtska literatu-
ra v pravém slova smyslugtil ¢etly stejné texty jako dosfh
a byly stejg jako oni konfrontovany se vSemi strastmitsy
aniz by kohokoli napadlo jefed €mito informacemi chranit.
S rozvojem moderni spaleosti vSak postupnvznika gedstava
détstvi jako $astného ailehkého obdobi, kdy by&d meély do-
stat prostor pro gy rozvoj a byt pitom chragny pred starostmi
a problémy sita dosplych. Tato pedstava se postupmozstila
do vSech vrstev populace a v prvni polévi20. stoleti jash
vymezovala dtské s¥ty, do nichz témata sta dosglych jed-
noduSe nepéta. V druhé polovig 20. stoleti se tentofistup

i realita déitstvi porgkud meEni. Objevu;ji se liberalniifstupy ve
vychow, podle nichz je dlezité mnohem vice konfrontova&td
s realnym sstem. Doposud tabuizovana témata (jako sexualita,
smrt nebo rozpady rodin) se tak dostavaji i do alaéih obsat
uréenych @tem, coz v 6ich mnohych kritik vede k postupné-
mu smazavani rozdilmezi dtstvim a dosgosti (Valkenburg
2004). Podle mediologa Neila Postmana, autora éldumhy
Zmizeni dtstvi (The Disappearance of Childhopdese hlavni
vinu za tento vyvoj masivni roZzéni televizniho vysilani do
domécnosti. Bti se totiz skrze televizi dozvidaji stale vice
o ,tajemstvich* dos@lého zivota (ta byla v fedtelevizni &
,Zzakédovana“ v literatte pro dosplé a dti se musely dlouho
Wit ¢ist a interpretovat ji, aby tato tajemstvi pochgpilstale
vice se chovaji jako doslp a vyzaduji pistup k privilegiim
dosglych (Buckingham 2003).

Je zjevné, zedi se v poslednich dekadachiizsaji chovat zp-
sobem, ktery byl five charakteristicky pro mnohem starsi jedin-
ce. Tézko to vSak vysétlovat pouze fpisobenim televizniho vysi-
lani, které pedstavuje spiS jen kaminek v celé mozaiti€ip

a vlivi. Minula desetileti totiz finesla i podstatné ziny v ob-
lasti rodiny a partnerskych vztahPomalu je opou& model
nuklearni rodiny s jagnodliSenymi rolemi muze (zabezpgici-

ho materiélni obZzivu rodiny) a Zeny (starajici sé&th a doméc-
nost). V dneSnich rodinach jsou zsmani oba rode, dti
navic stalecasgji vyrustaji v domacnosti pouze s jednim rodi-
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¢em, ktery musi rodinu sam ekonomicky zégigat. Rodte maji
ve vysledku na &i mére ¢asu nez v fivéjSich dobéach, coz tize
vést jak k mensi kontrolestbkych aktivit, tak ke snaze kompen-
zovat dtem chykjici ¢as pdgizovanim vice ¥ci, z nichZ budou
mit radost a které vyplini jejich volnsas. Ruku v ruce s timto
posunem dochéazi téz k posunu ve vztazich meziiraditmi.

.Neni to tak davno, kdy byla pro vychovu v zapadnis

dinach charakteristicka autorita, poslusSnost a reldp B-

hem rkolika desetileti vSak doSlo k velkéemen V dnes-
nich rodinach jsou kfbvymi slovy porozuémi, rovnost
a kompromisy.{Valkenburg 2004).

V rodinach se o vSem vyjednéava, ragisou shovivaysi a vy-
chazeji dtem co nejvice vgic. Vyswtleni tohoto posunu je
mozné opt hledat v prorénach rodinnych struktur: v pozén
modernich rodinach maji ragi mér déti a v pozdjSim wku,
rodiny jsou dalekoilehti acasto se rozvagi. Je zejmé, Ze ¥tSi
rodicovska shovivavost a ¥étnost vici chovani a pani jejich
potomki spolu s nedostatketasu ma nemaly vliv na zvysujici
se dtskou mediélni konzumaci.

Mediélni sféra a prondna vztahu k étem

Komplementar k prongnédm ditstvi a rodinnych struktur pro-
bihaji v poslednich dekadach i velké &m ve s¢té médii
(Buckingham 2003). Diky procesu digitalizace do¢haahrom-
nému rozvoji v oblasti medialnich technologii —ugté pdet
technickych platforem, které umagi komunikaci a konzumaci
medialnich obsah zaroves se ¢im dal vice prosazuje konver-
gence (sblizovani) jednotlivych technologii. A patb moznosti
technologii neustale stoupaji, ceny naopak klesa,umouje
jejich masivni roz$eni ve spolénosti. Disledkem tohoto vyvoje
je individualizovasjSi uzivani médii, vznik medialnich forem
uréenych primarsé pro mladou generaci (pitacové hry), ale
také ¥tSi moznost &i a dospivajicich medialni obsahy aktivn
vytvéret a sdilet. Podle vysletlkvyzkumu organizac&he Pew
Research Centez roku 2005 vice nez polovina americkych
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teenagal vytvéi na internetu &aké vlastni obsahy,t'giz jde

o tvorbu blog ¢i vlastnich internetovych stranek, umdsani
néjakého mivodniho dila (fotografie, videa apod.) nebo o vytvo
feni vlastniho obsahu préstinictvim remixovani &ci, které na
webu jiz existuji. Tetina z teenagémak své vytvory sdili online
s ostatnimi (Jenkins 2009).

Technologicky vyvoj ovlivnil i fungovani medialnidhhi, neba
prispél k posileni dvou tendenci prosazujicich se odl€0dva-
catého stoleti: privatizace a globalni integracelialaino pfi-
myslu (Buckingham 2003). Medialni sféra se tak zigekomer-
cionalizovala, rostouci saiteni o pijmy podrécovalo fragmen-
tarizaci publika na stéle fgsrEji definované cilové skupiny
a zanmdteni se na jeho specialni segmenty. A préento proces
vedl k ,objeveni* dti jako velmi perspektivni cilové skupiny.
David Buckingham poukazuje na skinest, Ze zatimco
v drivéjSich dobach byly pady pro dti vyrdbiny s co nejmen-
Simi naklady, dnes je situace odliSna:

,V soucasné ée marketingu hledajiciho mezery na trhu se
déti nahle stavaji mnohem cefjgimi: ma se za to, Zze maji
dilezity vliv na rozhodovani ro¢li, za co utrati penize,
a také maji nemalé vlastni finami prostedky.” (2003).

Medialni produkty utené pro dti se tak stale vice stavaji zdro-
jem zisku a zaroveslouzi jako reklama na dalSi produkty. Kla-
sickym pgikladem niize byt produkce fillh ze studia Walta
Disneyho, které funguji jako jakysi rozcestnik kankumaci de-
sitek dalSich komodit (Buckingham 2003%tDsi mohou koupit
plakaty, trtka, sv@&inové boxy, pendly nebo Skolni brasny se
svymi oblibenymi hrdiny; maji moznost sledovat €gEich
piibéhy na DVD nebo na specializovaném televizriiisney
Channe] mohou s nimi hrat pidtacové hry a navstivit jejich
webové stranky; mohou zazit dobrodruzné okamziky na-
vSttvé Disneyho zabavnich parka posléze se svymi hrdiny
relaxovat u jidla v &kterém fast foodovéntetzci, kde dis-
neyovské postavky dostanou jako s@dést dtského menu.
Vedle toho ale dnesétl rozhoduji i o mnohem zavaZSich
rodinnych vydajich, jako jsou nakup elektroniky,b¥y mista,
kam se pojede na dovolena@iyybér automobilu (Kirsh 2010).
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Mediélni séleni adresovanaétem a dospivajicim maji vedle
zjevre komekniho charakteru tadu dalSich specifik, ktera by-
chom u nich tive jen stzi hledali. Mnohé z nich jsou tzv. inter-
textudlni, coZz znamena4, Ze odkazuji k jinym medimltextim,
paroduji je, navzajem je kombinuji a pohravaji sistalenymi
Zanrovymi konvencemi (Buckingham 2003). Krasnoistiaci
predstavuje seridBimpsonoviprekypujici odkazy na st pop-
kultury, parodujici znamé postavy americkéhdeyecho Zivota
a zapojujici hgzdy showbyznysuiimo do tvorby jednotlivych
epizod. Serial tak vyuZiva medialnich znalosti svédublika
a zapojuje divaky do zébavné intertextové hry. Nogitalni
média pak vnesla do procesu konzumace mediélnicahbb
vyrazny prvek interaktivity. A jiz jde o hrani p&itatové hry
nebo octeni textu na internetu, uZivatelé do medialnicéesd
aktivné zasahuji: vybiraji, klikaji na odkazy, posouvajj debo
dohledavaji informace.

Prekotny vyvoj medialni sféry v poslednich desetiletpozng-
nuje dtské medialni sty mnohem rychleji, nez jsme na to byli
doposud zvykli. Ekonomicky imperativ nuti produgeatstraté-
gy medialnich organizaci vytiét stale vice padi a produkd
pro dtské publikum, respektive pro jednotlivékevé a gende-
rové skupiny dtskych divak. Dvouleti divaci tak mohou sledo-
vat televizni sériiTeletubbies¢i videoprogramyBabyEinstein
které jsou speciatn pripraveny préaé pro nejmladsi &kovou
skupinu. Dochaziiftom k zajimavému paradoxu.¢i3ké medi-
alni s\ty se na jedné strarstavaji pro dosf¢ nesrozumitelny-
mi, neba’ vyZzaduji kompetence a medialni zkuSenosti, kteag m
pouze dti. Na druhé strahse do &chto dtskych séta stale vice
dostavaji témata dosigho s¥ta. S tim, jak sedli stavaji star-
Simi ve stale mladSimeku, zainaji mnohem tive konzumovat
medialni obsahy dené pro dosfié. Medialnim organizacim pak
nezbyva nez se tomuto trendiizpisobit. Aby byli napiklad
producenti dtskych televiznich p@di schopni pislusné ¢kové
skupiny oslovit, musi ffizpisobit obsah i styl #iskych pdadi
pofadim pro dosplé (Buckingham 2003).
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Nova média — novédti?

Proneny v oblasti médii i medialnich &# mladé generace sva-
dgji k vynasSeni zasadnich saudhledré ,transformace” samot-
nych dti. Stejré jako se svéhdasu Sila pozornosti Postma-
nova pesimisticka vize mizejiciha@tdtvi, naslo si své zastance
a nasledovniky ,proroctvi“ kanadského autora DorapsEotta
ohledrg osvobozujici sily novych technologii pro mladownee
raci. Tapscott, ktery své mySlenky poprvé vylozitoce 1998
v knize Vyristdme v digitalnim g: vzestup s$bvé generace
(Growing Up Digital: The Rise of the Net Genera)iose snazi
ukazat, nakolik odlisny bude &vzalozeny na digitdlnich medi-
alnich technologiich (1998). StarSi generacdistaly ve site,
kde prim hrala televize — dle Tapscotta konzervatmédium,
které vede své uzivatele k pasiyisnizuje jejich intelektualni
Urovei, navzajem je izoluje a poskytuje jim unifikovanghped
na sw¥t. Nastupujici internet je oproti tomu médiem aikjyiv
a novatorstvi: umaiije aktivni participaci, interaktivitu, misto
jednoho pohledu nabiadu perspektiv, misto izolace uzivdtel
vede k vytvéeni komunit. Mlada generace vgtajici s inter-
netem a dalSimi digitdlnimi technologiemi je v Tegttovych
ocich generaci analytickou,tdtipnou, kreativni a zvidavou,
otewenou ke spolupraci afigmajici rozmanitost socialniho
swita, generaci glob&orientovanou a sociéruvédomelou.

Vyrasta nadm fed @&ima takova nova generace? Odgdiye ne-
shadna, pokudibec mozna. Je pravda, Ze internet a dalSi nova
média vstoupily do zivota &i a dospivajicich silou uraganu
a staly se jeho pevnou kazdodennic¢gati. Jak ipominame
v nasledujici kapitole, ukazuji vysledky rozsahléeloevrop-
ského vyzkumuEU Kids Online (zkoumano bylo vice nez
25 000 dti a dospivajicich vesku 9—-16 let v ptadvaceti evrop-
skych zemich), Zze 93 % evropskycétiduziva internet alespio
jedenkrat tyds, 60 % pak denhnebo ténit kazdy den a ir
mérny vk déti, kdy internet z&inaji pouzivat, se neustale sni-
Zuje (Livingstone, Haddon, Gérzig, Olafsson 2013pektrum
aktivit, které dti na internetu podnikaji, je nesmirrsiroke.
Prevlada pouzivani internetu pro Skolni praci (85 &s)dhrani
her (83 %) a sledovani videoklif76 %), necelé dvtietiny dti
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pouzivaji fizné komunikani aplikace (sociélni sitchat). AvSak
0 poznani mén (i oproti vysledkm amerického vyzkum@The
Pew Research Centerroku 2005 znfiovanym vySe, ziskanym
ale odliSnou metodikou a na $exjSi vékové skupii) evropské
déti samy vytvdeji vlastni medialni obsahy: necely¢tyiicet
procent z nich publikuje na webu obrazky, zhruba jedna
tietina sdili zpravyéi uzivd webkameru, pouze 11 % wytva
vlastni blog.

~Je ziFejmé, ze &ské uzivani internetu ma velky rozsah:
mensi dti se wnuji v primeru peti aktivitAm, teenage
osmi¢i deviti. NaSe z&vy ve shod s pedchozimi vy-
zkumy naznalji existenci jakéhosi ,zefku prilezitosti“.
Tato hypotézdika, ze vtSina diti se na internetu nejprve
vénuje uritym zakladnim aktivitdm. Aktivity #tgim po-
dilem kreativity a sdileniffthazeji nafadu az poté aé¢
nuje se jim méh deti.” (Livingstone, Haddon, Gérzig,
Olafsson 2011).

Hypotézy o kreativni, aktivni a sdilejictsVé generaci vychaze-
ji z predpokladu silného a homogenniho vlivu digitalniethino-
logii na chovani jejich uzivatkl Vyzkumy ale naznaji, ze
typologie uzivanid&hto technickych aparéje velmi rozmanita.
Jiz pred deseti lety ukazala Sonia Livingstone, jak odliStyly
konzumace médii si vytvéji mladi Britové.Cast dti Ize podle
zawri jejiho vyzkumu nazvat ,fanouSky z obrazovky“, nébo
vétSinu casu travi ped obrazovkou (televiznii pocitatovou).
~Specialisté” se za#tuji na konzumaci jednoho média — jde na-
piiklad o milovniky knih, hudebni nadSence nebaifadové
fandy. ,Tradicionalisté* nemajiifliS v oblibé patitace a ped-
nost davaji tradnim médiim, jako je televize, rozhlas nebo
knihy a casopisy. A konéné jsou zde i dti, jez Ize oznéit za
,Slabé uZivatele“, protoze s médii travi jen velmdlo ¢asu (Li-
vingstone 2002). Podobrize rozliSit i fizné styly, jimiz @t

a dospivajici uzivaji internet. Uwe Hasebrink taken zaklad
dat z vyzkumuEU Kids Onlinerozalil vzorce uzivani online
swta do Sesti kategoréi uzivatelskych typ (2012). Jako ,malo
riskujici nové&ky" oznaiil déti, které trvi na internetu jen malé
mnozstvicasu a repertoar jejich online aktivit je velmi GzKy,
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Ze by se na internetu pogigt do rgjakych potencidlé riskant-
nich aktivit (Zidily si profil na socialni siti, posilaly osobrmi-i
formace neznamé osfibpridaly si mezi patele na socialni siti
lidi, s nimiZz se nikdy nevigdly, apod.), je velmi nepra¥gpodob-
né. ,Mladi network#&" (¢esStina zatim nema pro vyraetworker
ekvivalentni pojem) maji o&eo vysSi zajem o aktivity na inter-
netu, zejména o socialniginaopak jen velmi omezé&mpouziva-
ji internet pro Skolni praci a pro sledovani zpiajetvi. ,Umir-
néni uzivatelé” travi na internetu podabjako mladi networkié
asi hodinu &tvrt denr, na rozdil od nich ale maji SirSi rejkt
online aktivit, mnohem ménpouzivaji socialni sfta mnohem
vice jim internet slouzi jako zdroj zprav a jakongmka pi
plnéni dkoli do Skoly. ,Riskujici plizkumnici“ wnuji internetu
dvé hodiny dena a jde o uzivatele stbec nejSirSi Skalou online
aktivit. Tuto skupinu Ize oz za nejkreativeysi, jeji prislusni-

sdileni soubadr, travicas ve virtualnich stech¢i vytvéreji blo-
gy. HIntenzivni hréi* jsou nejnaruzi¥jSimi navsévniky interne-
tu, travi zde v pméru tHi hodiny dend. NejwtSi pozornost
vénuji hrani her a sledovani videoklipmnohem mensi zajem
u nich vzbuzuji aktivity spojené s vytfemim ¢i publikovanim
(blogy, preposilani zprav) a vyuzivani internetu pro Skohdicp
a pro sledovani zpravodajstvi. Stejako v Fipadt riskantnich
prizkumniki i intenzivni hréi jsou prevazré chlapeckym typem
uzivani internetu. Naopak posledni skupina — ,zkugetworke-
ii" — je tvorena pedevsim divkami (f@dstavuji d¥ tietiny toho-
to typu uzivatel) a jejich nejtetelrgjSi charakteristikou je tdka
naprosta absence hrani her. Tato skupina je ta@dpna v pd@tu
provadnych online aktivit, nejvice ze vSech Sesti skupnwse-
vuje socidlni si a vcetnosti kreativni aktivit je tadka na stejné
urovni jako riskujici piizkumnici (Hasebrink 2012).

Spolu s Hasebrinkem bychom mohli dale sledovatangaozdi-
ly v zastoupeni jednotlivych uzivatelskych typ jednotlivych
evropskych zemich (Hasebrink 2012), nicghgrtuto chvili neni
nutné jit do takovych detdil Dilezité je, co ndm naztané
typologie medialnich uzivatil(jakozto i dalSi indicie) ukazuji:
jednotné digitalni pro&di sice vyrazhformuje mladou genera-
ci, avSak zpisoby medialniho chovani v tomto pri@sti neméa
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vyrazreé variuji. Média maji bezpochyby nemaly vliv na ja;
kym zpisobem se &i a dospivajici chovaji, co si mysli a co
délaji. Nicméré medialni fisobeni zasahuje jedince, Htgsou
vzdy jiz ngjak situovani. Rodinné prastdi, socialni rozvrstveni,
zpisoby vychovy, povaha Skolského systému a narodiirky
spol&enské zpsoby regulace médii — vSechny tyto faktory se
podileji na tom, jak budou jedinci médi&jipnat, co s nimi bu-
dou ctlat a jaky vyznam budou svému jednatispzovat. Zda
se, Ze nova média nevytefi (zcela) nové &i, pouze se spolu-
podili na postupné prafme téch stavajicich.

Zaver

V této kapitole jsme mohli nahlédnout do medialrgeéta dnes-
nich dti a dospivajicich dsma protilehlymi okny. Tim jednim
jsme mohli vigt generaci naruzivych medialnich uzivétety-
bavenych od utléhoéku armadou sofistikovanych technologii,
kteri prakticky veskery sy volny ¢as travi ve spotamosti médii.
Druhym oknem jsme mohli sledovat, jak odé§edinci s médii
zachéazeji a jakiznych podob rize konzumace médii nabyvat.
Vidéli jsme, Ze média hraji v zivddnesSnich &i ¢im dal dilezi-
t&jsi roli, i to, Ze vyswtleni picin tohoto stavu je mozné pouze
s pihlédnutim k celkovym progmam sodasné spoknosti a je-
jich médi.

Pohled do #skych medialnich i poukézal i na dva zajimavé
paradoxy. Prvni z nich je paradox aktivity a pagivBledovani
televize je tradingé pokladano za pasivni égob divactvi, ndist
jejiho sledovani mezi mladymi vSak v gafibsahujgadu aktiv-
nich prvkhi — mnohem vice se da&jnpromitaji volby, kter&ini
uzivatel a nikoli vysilatel. Druhym paradoxem jevpba dt-
skych medialnich s¥i. Se vzistajici specializaci medialnich
produkti a silici dtskou konzumaci sestbka kultura stale vice
uzavird ped dosplymi, ale zarové se svym obsahem sedsam
dosglych ustavéng sblizuje.
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3. kapitola

Uvod do psychikyeskych uzivatel internetu
a do nastrah, které na internetu mohatihat

V dnedni dob mizeme internet povazovat za jeden z nejuziva-
n&jSich a nejvlivigjSich komunik&nich prostedki. Internet se za
neskuténé kratkou dobu proimil z divokého snu ptitaovych
nadSent a w&dci v nastroj, bez kterého sétgina z nas uz neumi
Zivot predstavit. Je to ale pro nas debnebo Spat? Abychom

si na tuto otdzku mohli alesp@ast&né odpowdét, povaZzujeme
za dilezité od internetu trochu poodstoupit a zamystatad tim,
jakym zpisobem néas ke internet ovliviovat, také z perspekti-
vy psychologie(proto tato kapitola bezprdetiré navazuje na
kapitolu, ktera téma pojednavaseciologicképerspektivy).

Internet nam jist piindSi mnoho vyhod. Poskytuje nam rychlym
zpasobem obrovské mnozstvi pebnych i nepdebnych infor-
maci, umo#uje ndm pracovati nakupovat z pohodli naSich do-
mowvii. Dava nam také moznost hledat jednoduchyiisapem
nové lidi s podobnymi zajmy, udrzovat jednoduselarma kon-
takt s rateli ¢i rodinou, hréat strategické hir mit virtualni sex

s partnerem vzdalenym tisic mil. Naduzivani intarneneuziva-

ni slabin ostatnich uzivateinternetu, nebo jen pouha neznalost
fungovani naSi psychiky v internetovém predt se vSak snadno
muize stat nebezpén jak pro jedince, tak pro spéleost.

Tato kapitola si proto klade za cil seznathiinde se zakladnimi
psychologickymi odliSnosti mezi vnimanim a myslenirmter-
netovém prosedi a v ,redlném s4¥8“. A protoZe prag ctete
geskou publikaci, za#iime se pedevSim na uzivani internetu

v Ceské republice.
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Kdo a jak uziva internet €eské republice

Na za&atek povazujeme zaikbZzité kratcestendi priblizit, o kom
mluvime, mluvime-li oceskych uzivatelich internetu, a do jaké
miry je internet Ceské republice uzivan. Dle Gdajnternet
World Statistics Zervna 2012 uZiva ¢eské republice internet
73 % obyvatel. Evropsky pmér uzivani internetu jeffiom ko-
lem 63 %, coZ znamena, €esi uzivaji internet spise vice, nez je
v Evrop bézné. Nejméd v Evrops uzivaji internet lidé v Ko-
sovu (jen 20,5 %gi na Ukrajire (34,1 %), nejvice obyvatel uzi-
va internet v severskych zemich (Finsko, 89,4 %;rskio,
96,6 %; Island, 97,1 %) nebo ve Vatikanu (89,7 Padle infor-
maci UNECE (2012) uzivalo v roce 2011 internet KaZglen
93 % Cechi ve wku 16-24 let a 72 %echi ve wku 25-54 let.
Jen 31 % echi ve wku 55-74 let si zapne internet kazdy tyden.
Je tedy #ejmé, Ze nejastji internet uzivaji mladsi lidé (podrob-
ngji o détech jako uzivatelich vizipdchazejici kapitolu).

Kdyby nas zajimalo, zda se v uziti internetu d&$ti muzi a ze-
ny, podle UNECE (2012) uZzivaji internet vigasti muzi (piimer

za vSechny &kové kategorie 66 %) na#&ské Zeny (@meér za
vSechny ¥kové kategorie 60 %). Mnohem vice internet také po-
uzivaji vysokoskolsky vzdlani lidé nez lidé s nizSimi stupni
vzaélani.

Za zamysSleni jist stoji také uzivani internetteskymi mensimi
détmi. Sonia Livingstone s tymem (2011) provedla wzkna
stovkach dti ve wku 9-16 let. Zjistila, Zze 28 %eskych d@ti
vidélo na internetu obrazky se sexualni tématikou,jeoZztomto
ohledu paty ,nejlepsi vysledek ze zemi Evropskéeulv této
souvislosti je vSak otazkou, zda tento vysledekvisbus ne-
dostaténou kontrolou¢i nedostaténym vyswtlenim ze strany
rodi¢t, nebo s ¥t3i otewenosti k sexualnim otazkamQeské
republice, nap ve srovnani se sitrkatolickymi zemdmi. Ceské
déti pramérné zatinaji s uzivanim internetu v 8 letech, 75 %
zkoumanycheeskych dti uziva internet kazdy den. #nérny
¢as, kteryéeské dti na internetu stravi, je 113 minut dénn
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Psychologické charakteristiky internetu

Po letmém seznameni s tim, kdo a do jaké miteské republi-
ce internet pouziva, bychom dale radi shrnuli,ky¢l psycho-
logickych charakteristikach se konkrétswt internetu od ssta
mimo internet odliSuje. Jak uz bye¢eno, @i komunikaci na in-
ternetu se chovame a citime jinymigpbem neZz ip komunikaci

JAVari v tva.

V prostedi internetu je jednodussi ztratit zabrany, odtssbe
sama, méh nam zalezi na méni druhych a citime se m&n
omezovani (Joinson 1998). Tyto pocitfi pzivani internetu nas
mohou vést k snazSimigkonani nesiosti, k wtSi uvolrénosti

¢i otewenosti v komunikaci, coz iieme vnimat jako pozitivni
(Koubalikova 2006). V jinych ifjpadech nas vSak tyto pocity
mohou vést také k menSi vazanosti na to, co jepodesosti
normalnici bézné, tedy ke lhani,ipdstirani, porusovani slusnos-
ti nebo spoléenskych pravidel. Vyzkumy ukazuji, ze tapgre-
sivni chovani ve forghslovniho napadeni se v priesti virtualni
reality vyskytuje aZtyrikrat ¢astji nez v realném sits (Smahel
2003). Co ale konkré#to, Ze se na internetu chovatieitime
jinak, zpisobuje?

1. Pocity anonymity

Atmosféra anonymity, tedy potinedohledatelnosti, vede uziva-
tele k WtSi nesvazanosti v projevovani vlastnich podantazif

a sri. Mnozi lidé se v internetovém priestli citi mén zranitelni

a mér odpowdni za sv&iny. Je jist rozdil urazit gkoho do
oci, nebo jen ostré slovo napsat v internetovém disku foruci
pies e-mail. Jedinec nabyvédomi svobody, dojmu nemoznosti
ovéieni s@lovanych informaci (coZz mnohdy skute plati) a ta-
ké se zbavuje strachu ze sankcipadc odhaleni jeho 1zi (Kou-
balikova 2006).

Zajimavé je také, Ze na internetu je, naopak vensnoi s real-
nym sw¥tem, jednodussi it se rekomu, koho wbec nezname.
Tento fenomén je v psychologickych kruzich nazyyte stran-
ger-on-a-train phenomendntedy fenomén neznamych cestuji-
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cich ve vlaku. Tento nazev napovida, 2kdy je pro nas jedno-
dussSi otefit se s citlivymi tématy ¢gomu, s kym jen jedeme
vlakem a uz ho nikdy neuvidime, neékkamu blizkému, s niz by
se nam vztah mohl zkomplikovat. Livingstone (20L2adi, Zze
pro 50 % dti ve wku 9-16 let je na internetu snazsi byt sam
sebou, nez je tomu v redlnéntwy kdy musi jednat lidmi &

v tvar.

Podle Sulera vSak jde v tomto tvrzeni o @ma zjednoduseni.
Zadné ,ja“ neni vice opravdové nez jiné a nikdoimeninterne-
tu vic sdm sebou, nez v redlném predt Charakteristika, ktera
ziistane v online komunikaci skryta, zatimco v realmgostedi
je velmi snadno rozpoznatelna (Kiljadu Uzkostnost v social-
nich vztazich), je stefndilezitou sowéasti nasi identity (Suler
2012). Je to podobné, jako kdyz se s Wjpim clovékem castji
smEjeme nez glovékem mér zabavnym. Picd jsme to my, jen
je nam v gkteré situaci Hjemrgji nez v jiné, a proto se jinak
chovame (vice séjeme).

Pocit anonymity a jeho psychologickéstedky mohou v horSim
piipadt vést az ke zneuzivaniekry, nag. v oblasti podprnych
diskusnich skupin. fipadné odhaleni zav&ttich informacici
predstirané sdileni stejného problému {naplravotniho) rize
mit vSak na ostatrifleny skupiny psychologicky devastujici do-
pad, ktery mMize vést az k pocitu hrubého poruSeinialy ¢i sku-
pinovych norem (Koubalikova 2006).

Za pozornost stoji zji&hi, Ze ¥tSina osob, kteréipsebeprezen-
taci na internetu zémi rékteré své charakteristiky €k, vzhled),
se ale neciti byt Iifa LeZ je v tomto pipadt vnimana spiSe jako
druh experimentovani nebo vyzkumtignosti, kterd umozni vy-
zkouSet si #&které nové charakteristiky nebo bygksm zcela
jingm, kym se vreadlném &t stat nemizeme (Koubalikova
2006).

2. Casow posunuta komunikace

V mnoha oblastech internetu komunikace neplyne jaskym
a na sebe navazujicim igpbem. jako je tomu v komunikaci
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Ltk

JLvari vivd" (Giles 2003). Pokud dkomu napiSeme e-mail,
mizeme se dikat odpo¥di za rékolik vtefin, ale i za #kolik
tydni. Na diskusnich férech nebo na ,chatech”, teéiyopline
povidani, také five byt komunikéni tempo, ve srovnani £b
nou komunikaci, zpomalené. V takovétiipac nezname dvod
casové prodlevy: ,NedoSelijpe-mail? Asi druhou osobu neza-
jima? Neéco se stalo, a proto nechce nebo @Eenodpoedst?”
Protoze jsou tyto i jiné aspekty komunikadesinternet nejasné,
lidé ¢asto projikuji (promitaji) svétrpdstavy a své mysSlenkové
pochody do komunikaiho stylu partnera. Skuteg se ale do-
mnivéate, Ze Ize z&kolika méalo ¢t presré védét, kdo je vas ko-
munikani partner u klavesnice? Co si mysli? Jaké jsoa fih
vody, pr@& nécoiika? Pré ted mi¢i? Jak pesré myslel tu kterou
zpravu? Tohle fesré odhadnout je velmi obtizné i ve vztahu lidi,
kteti spolu rkolik let ziji, natoz s #kym, kdo je na druhé strén
internetem zprostdkované konverzace.

Komunikace na internetu tedy, jak vidime¢gsow asynchronni
a navic pendasi ve skutmosti velmi omezené mnozstvi informa-
ci a tento nedostatek si dapjeme my sami v naSich hlavach.
»A tak c¢asto druhé na internetu vnimame tak, jak si sarffiesp
prejeme, aby druzi byli a vypadali(Smahel 2012). Pravda je
vSakcasto odlisna.

3. Omezeni smysl

Skut&nost, ze seiponline komunikaci nevidime, necitime a ne-
slySime, ovliviuje naSe chovani a vnimani vice, nez si myslime.
Nejvice tomu tak je, pokud komunikujme pouze psafoomou.

V takovém pipadt jsme totiz ochuzeni jak o sluchové, tak o zra-
kové informace, afiedevsim o ty, které vyjadjeme &lem (ne-
verbalrg).

Predstavme si ndfklad ti razné situace setkani ifelem.
V kazdé zefif situaci vantekne ,mizeS se na mne spolehnout",
ale kazda situace je trochu jina. V prvni situagslovi gitel
svoji Wétu pratelsky, ale trazré, ma spiSe uvolmy postoj la,
divad se vam iejivé do i a polozi vam ruku na rameno. Ve
druhé situaci vasiftel svoji Wtu ténf nesrozumitelt zamumla
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od ¢teni novin, ani nezvedneip jeho €lo je v pohodiné pozici

v kiesle a je odkloiny srmérem od vas, festoze vy sedite napja-
té na zidli a upinate se k jeho odgdu Ve teti situaci vas iftel
pronese svoji &u s lehkym ironickym zasmanim, podiva se po
mistnosti, aby seipswdcil, zda jeho vtip pobavil i ostatni, ato

se smirem od vas a Zae se ¥novat r¢emu jinému.

Na vySe uvedenéntigladu je, doufejme, patrné, Ze pi@stnic-
tvim neverbalni komunikace si s druhymi lidnfegavame info-
rmace o tom, jak vnimame sami sebe (informace etnileh
emocich, nafti a rozpolozeni) a jak vnimame svého partnera.
V komunikaci na internetu vSak vSechny tyto cermmi@rmace
chybi. Kazdy z nés, kdo¢kdy kupikladu poslal ,vtipny* e-
-mail, ktery rekolik lidi pobavil a rkolik urazil, si je ¥dom re-
kterych omezeni internetové komunikace, z¥lasbblasti jem-
nych nuanci lidské interakce (rfaponie).

Je sicetast&né mozné vyjatit emoce tzv. ,emotikony”, kterym
secesky z#alo fikat ,smajliky* a které pomoci malych obdiji
(nap. © nebo®) alespa ¢ast&né pomahaji vyjatit naladu s¢-
leni, jejich pomoc vSak v Zadnéntipad® neni dostatma. Ver-
balni slozky, které jsou v pdacem zprostedkované komunikaci
zdiraziovany na ukor neverbdlnich, je navic mozné |&uore
ovladat. Neverbalni slozky komunikace jsou hénédomova-
né, prozrazuji proto vice o skatem prozivantlovéka (Hula-
nova 2012).

V internetovém prosedi v psaném kontaktu chybi navic také in-
formace o ¥ku a pohlavi toho, s nimz komunikujeme, protoze
mame tendenci faktory jako riapek, pohlavi nebo etnickouip
sluSnost fi internetové psané komunikaci podogat (Clarke
2000).

Ve snaze tyto problémyigkonat internet nabizi i moznost ko-
munikace v audiovizudlni rowntedy programyi aplikace, kte-

ré p'enadseji zvuk a obraz.riRuziti tchto program v lepsi¢i
horsi kvalig vidime svého komunikaiho partnera a jeho gesta,
mimiku a polohu dla, slySime lépe jeho intonaci a tén hlasu
a udomujeme si vice jehogk a pohlavi. Tento Zfsob komu-
nikace pes internet pnasi beze sporuiesrEjsi informace o za-
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mérech a pocitech komunikaiho partnera, ale ste&jje s kvali-
tou komunikace v redlném&w nesrovnatelny.

4, Zaznamenavani komunikace

Vyznamnou zvlasStnosti prdsti internetu je také moZnost ne-
pietrzitt zaznamenavat tok komunikace a tyto zaznamy ukladat
at’ ve forn® textuéi audio- a videozaznaimNa rozdil od reélné-
ho s¢¥ta, v Emz mluvené projevy zanikaji ve chvili, kdy byly
proneseny, tedy mohou mit uzivatelé internetu lpalitci po-
drobné zaznamy toho, co komu a Kaxkli a také toho, co kdy
kdo tekl nam. Dostupnost argsnost &chto Udaji umoziuje
vérohodrgjsi konstruovani a kombinovani féktteré neodpovi-
daji realit, ¢i dokonce plynuly pechod mezi identitami (Kouba-
likovéa 20086).

5. Prostorova vzdalenost neexistuje

Prekonavani prostorovych bariér umeégag technologii internetu
se Uzce poji s vysokym em dostupnych vztaéh(Koubalikova
2006) a s jinym vnimanim komunikaiho partnera. Je mozné, ze
komunikace s&kym z Indonésie zasahuje do naSeho osobniho
¢eského ssta mensim dilem, nez kdyby Slo ékoho zCeské
republiky, ¢i dokonce o fyzicky fitomnou osobu. Je proto moz-
né, ze komunikaci s velmi vzdalenym, neznamffavékem ne-
vnimame jako tak zavaznou, a proto se chovame.jiNakdru-
hou stranu internet umadje také intenzivni komunikaci s nam
blizkymi lidmi, ktgi jsou d@éasré vzdaleni, a tento fakt Ize po-
vazovat za pozitivni pro zachovani a posileni cehnaztali.

6. Moznost kdykoli ukoéit komunikaci

Zakladni vlastnosti komunikace v realném piext je, Zeslovék
nema moznost nekomunikovat. Neni mozné se nijakofem-
vat, nic nesignalizovat (n&ppomoci vyhybani se¢aimu kon-
taktu ¢lovek sctluje, Ze nechce s nikym hoiibani byt nikym
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osloven). | mteni ma v Bzné komunikaci vyznam sgeni
(Watzlawick et al. 1999).

Komunikace v internetovém prostli je v tomto aspektu zéra
odliSna. Neni nic snazSiho nez nereagovat nebaélit proste-
di nahle opustit (Koubalikova 2006). Online komuauk Ize
snadno zahdjit, ale téZ ji snadno a rychle dkode teba vzit
v potaz, Ze odejit od klavesnice nehikamu za¥sit sluchatko
neni zdaleka totéz (Blinka 2012).

7. Potl&eni charakteristik sociélniho postaveni

Pfi komunikaci na internetu se stava raépodstatnym, kdo je
ten, kdo s nami navazatgs internet kontakt.iPonline komuni-
kaci se stavaji etnicita,ék ¢i spolegenské postaveni nepodstat-
nymi, ¢imz miZze dochéazet k nedocani autorit. Na druhou stra-
nu mizeme povazovat Sance vSeciastniki internetové komu-
nikace vyjadit svij nazor za rov§si, nez je tomu v redlném
zZivoté (Koubalikova 2006).

8. Zmeny identity

Podle Sevikové a Smahela (2012pasto média vytu&ji obraz
toho, ze mnoho lidi na internetigolstirda svou identitu. Pedofilni
muzi se vydavaji za malé RBaolky a zvou si jiné haicky k sok
dom, muzi se vydavaji za zeny a flirtuji s jejich kaddy, aby
si z nich udlali legraci, Zzeny se vydavaji za mladsi a k&gsn
aby zvysily své Sance na seznameni atd. Podle wyzi&mahela
a Machovcové (2006) ma sqaistiranim cizi identity na interne-
tu zkuSenost v s@tu 28 % dospivajicich veeku 12 az 15 let,
24 % mladych lidi ve &ku 16 az 20 let a dale toto procento vy-
razré klesa. Vidime tedy, Ze dospivajici se vydavalingeoho
jiného castji nez starsi ¥kové skupiny, coz odpovida tomuto
vyvojovému obdobi, mnohdy chapanému jako obdobieexp
mentovani s identitou. Podilyrgastirajicich dospivajicich jsou
vSak stale dosti nizké.&&ina lidi na internetu, mladych i star-
Sich, pouziva virtualni $vv souladu se svoji realnou identitou,
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tedy jen #idka predstiraji, Ze jsougkym jinym, a jen #idka Izou
0 pohlavi¢i véku. Timto zjiS&nim ugité nechce zletpbvat smut-
né pibéhy, kdy rekdo na internetu jinou identitur@dstiral se
zanmérem ublizit. Naznéuje ale, Ze jde spiSe o vyjikhegy jev.
VySe zmirgna zjiséni vypadaji pozitiviji nez medialg pred-
kladany obraz o mnohonasobnych nebégpeh identitadch devi-
anti na internetu. f&sto se ale domnivame, Ze jéedité zamdtit
se v této kapitole také na negatijft aspekty chovani a smysleni
na internetu (naplhani na internetu, nebezjénternetu pro &i
nebo zavislost na internetu), abychomésetd jevaim mohli 1épe
branit.

Zavislost na internetu

Mira, do jaké mnoho mladych, ale i starSich liddrkinikuje
pies internet, Pméla psychology a Iéka, aby se zamysleli nad
tim, zda tato zvySena eba neniZze v rékterych gipadech byt
az zavislosti v odborném slova smyslu. &kterych lidi se totiz
potreba neustdlého kontaktu s internetem projevuje sadm,
nutkavym nebo problémy apobujicim chovanim. &fci popisu-
ji tento jev jako patologické pouzivani internatéyykové cho-
vani na internetu nebo zavislost na internetu. Bedje vSak
nezodpo¥zenou otazkou, zda je zavislost na internetu pdgeho
gickou poruchou nebo zda je pouhym projevem jingcipiské
poruchy (Smabhel et al. 2009).

Jisté ale je, Ze nadimé pouzivani internetu e negativa ov-
livnit Zivot jedince a vést k fyzickym, psychickyejinym pro-
blémim (Smahel et al. 2009). Existuje-li vSak zavisloat in-
ternetu, jak tedy pozname, Ze jékdo na internetu zavisly?
V odborné literatte mizeme nalézt mnoho defini€asto uziva-
nou je definice podle Griffithse (2000), kterouzka pokusime
srozumitel® shrnout.

Uzivatel internetu je povazovan za zavislého, pojaal jeho
vysledky nadpimérné v nasledujicich Sesti kritériich:
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A s

1. Aktivita na internetu se stala n&jezitjSi veci v Zivo# jednot-
livce (jedinec¢asto mysli na internet, zanedbava zakladni zivotni
potreby, jako je spanek, jidlo nebo hygiena).

2. Zne¢na nélad(pokud jedinec internet uziva, ma dobrou naladu
a naopak).

3. Pot'eba stale #tSiho mnozstviasu straveného na internetu
(pro dosaZeniijvodnich pocii slasti).

4. Abstinerni pfiznaky gahrnuje negativni pocity, pokud jedi-
nec neni schopertipojit se k internetu).

5. Konflikt s blizkymi lidmi(obvykle s rodinou, nebo partnerem
kvali aktivitAm online nebo neschopnosti je ukinto je ¢asto
doprovazeno zhorSenim ve Skole nebo praci a épustped-
chozich zajm).

6. Recidiva(tendence k navratu navykového chovani i po obdobi
relativniho ovladani sebe sama).

O zavislosti na internetu Ize nalézt mnokaeckych informaci,
my se vSak vzhledem k tématu této kapitoly &dme pgevazrig
na situaci \Ceské republice. &Sina studii zagtenych na zavis-
lost na internetu se vztahuje k mladym lidem, pfetgak jsme
vidéli na zaatku této kapitoly, je to skupina, kterd ¢eegtji in-
ternet uziva. Zijeme v dehinternetu a kugikladu studenti uzi-
vaji ¢asto internet ) své Fipraw do Skoly, bd’ k vyhledavani
informaci,¢i k porad se spoluzaky. titelé ¢asto studenty k pra-
ci s internetem motivuji aipdpokladaji, ze jej studenti uzivaji
piedevSim k tebnim @elim. Nicmér, tomu takc¢asto neni.
Ucitelé wdi, Zze kdyZ ti v mistnosti s pétaci nebo kdyz maji
studenti s sebou Wabrg prenosny péita¢, studenti si velméa-
sto online ,povidaji“ s kamaradygbem vywovaci hodiny. Jedna
se ale 0 obyejnou neposlusnost nebo o v&ah problém?

Simkova aCincera (2004) se $mito otdzkami na mysli ve svém
vyzkumu ptali, zda&esti vysokoskolsti studenti, ki€asto ,cha-
tuji“, tedy povidaji si s kamarady online, jsdastji zavisli na
internetu. Vyzkum tento fpdpoklad potvrdil a ukazal, ze lidé,
ktefi castji ,chatuji, jsou ¢asgji zavisli na internetu. Dale se
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ukazalo, ze ménzkoumanych studentek (1 %) vykazuje znamky
zavislosti na internetu, nez je tomu u stud€Bt%). Zavislost na
internetu je podle Simkové Gincery (2004) mezi univerzitnimi
studenty znamy problém. Mnoho ze zkoumanych studeati

na internetu velkowast svého dne, ale nejsou schopni své jedna-
ni omezit.

Smahel, Blinka a Brown (2012) se zabyvali vztahemistosti
na internetu a tim, jaky drutigtelstvi lidé preferuji: jestli vyl
né pratelstvi ges internet, nebo fatelstvi v realném st.
Zkoumani byli mladiCesi mezi 12 a 26 lety. Mira zavislosti na
internetu se, na rozdil od vyslédikySe uvedeného vyzkumu,
neliSila u mu# a zen, ani mezi jednotlivymigikovymi kategori-
emi. To znamena, Ze nejsou vice zavislé na interaeitZeny ve
srovnani s muzi, ani mladsi ve srovnani se stardfniem se
vSak lidé zavisli a nezavisli na internetu liSikganunika&ni styl,
postoj k gatelstvi a logicky také et hodin stravenych na in-
ternetu. Ukazalo se, Ze vztah mezi zavislosti texnetu a posto-
ji k pratelstvi nize byt oboustranny. Pokuékdo ugednosiiuje
komunikaci pes internet oproti komunikaci ,Zbdo ai, je je-
ho riziko zavislosti na internetu zvySené. Na drstraré je moz-
né, Ze lidé zavisli na internetu magitsi sklon k hledaniiatel-
stvi lidi, ktei komunikuji vyluné pomoci internetu.

Dalsim vysledkem Smahelova vyzkumu je, Ze lidéfikneaji
nizsi sebetdomi, jsoucastji na internetu zavisli. Také v tomto
piipack je vSak vztah ficiny a nasledku nejasny. Je mozné, ze
mére sebe¥domi lidé vnimaji skt internetu jako bezges|si,

a proto je pro & piijemngjSi v nsm komunikovat. Druhou moz-
nosti je, ze lidé, kté travi mnohotasu online, nemaiji tolikifie-
Zitosti setkavat se s ,realnymi“ lidmi, Kty jim v ptimém kon-
taktu zvysSili sebetdomi.

Nepoddilo se nam nalézteskou studii, kterd by se zabyvala mo-
tivaci pro uzivani internetu, tedy tim, co lidi maernetu laka,

v souvislosti se zavislosti na internetu. Protobyea nez si vy-
pomoci zahrainimi zdroji. Sun, Rubin a Haridakis (2008) zjis-
tili, Ze vk nebo pohlavi nehraji v i@ zavislosti na internetu
roli. Naopak to, co iize rozliSit mezi lidmi zavislymi a nezavis-
lymi na internetu, je jejich motivace k uzivaniametu. Jak
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uvadi Rubin (2002), zavislost na internetu se Vywitomunika-
ce lidi, z jejich motiw, postofi a z toho, jakym zisobem jsou
zvykli média uzivat. Motivy k uZivani internetu,eké nejvice
souvisely se zavislosti na internetu, bylghrada ri¢eho jiného,
hledani informacatouha po socialni interakci

Pokud si lidé ch{i ¢asem stravenym na internetéca vynahra-
dit, negastji je to touha ®jak zaplnitéas, touha relaxovat nebo
touha uniknout z reality. D& se tediegpokladat, zedktefi lidé,
ktefi touzi po pozitivnich pocitech, jez si v dany okgnedo-
k&zou jinym zfisobem pivodit, se¢asto uchyluji do sita inter-
netu, kde se jim pozadované pozitivni pocity ngbjeenoduseji
nez jinde.

Také Giles (2003) poznamenava, zZe lidé na interiéddaji
piedevSim uspokojeni svych spideskych pdeb, nez ze by
hledali informace. A to i@stoze mnozstvi zajimavych a zabav-
nych informaci na webovych strankach je imdy@rné. Jednou
z unikatnich vlastnosti webovych stranek je schepskakat ze
stranky na stranku v rychlé posloupnosti, tedy widdeceno
Lsurfovat” na internetu. Tento princip internetutigpbuje, ze je
obtizné pestat si stranky prohlizet, protoze na kazdé strjac
novy lakajici odkaz ze stranky dalsi.

Luskova, Smahel a Blinka (2008) se ve svém vyzkaametili
na to, co motivuje dospivajiciechy k psani blag (prispsvky
o libovolném tématu, &Sinou od jednohoilovéka na jedné
webové strance, nejng&éi informace jsou zobrazovany naap
Bylo zjistno, Ze pro ,blogery” je @lezité, Ze se progdnictvim
blogu dostavaji do kontaktu s publikem, kterértvorevazrié
vrstevnici s podobnymi zajmy. Nejde ale printdnnavazovani
pratelstvi. Je to spiSe o moznost, j@knae vystupovat v rdmci
vrstevnické skupiny, v niz se adolescenti srovriakdie se mo-
hou vyjadovat, nebo jen poslouchat, nebo ziskavattram
vazbu tykajici setiznych aspektsebehodnoceni.
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Lhani na internetu (se za#¥enim na prostedi ,chati")

V piedchozicasti kapitoly jsme se zabyvali zavislosti na ingern
tu, coz je dosti zavaznym spomskym problémem, ktery by-
chom nentli podceaiovat. DalSim, v souvislosti s internetem ne-
gativné vnimanym a ve spalaosti jeS¢ rozstergjSim jevem je
lhani na internetu. Samiegmg, Ze vSichni z nasékdy v Zivog
zalhali, @ uz se jednalo o nevinnou lez (fiape komu na op-
latku reknete, Ze mu to sluSifgstoze si to upmné nemyslite),

¢i jednalo-li se o lez zava#$iho charakteru.

Lhani na internetu se v3ak od lhani v ,realnémétsv jistych
oblastech lisi, a proto povazujeme Zdedité se nadémito od-
liSnostmi zamyslet. Lhanim na internetu a jekioadly se ve své
bakal&ské praci zabyvala Koubalikova (2006). Podle tétora
ky se v online progédi mohou objevit mnohé typy Izi z redlného
prostedi, ale naopak to neplati. Internet utmg2 experimenty
nebo druhy klamani, které v komunikaci }v& tva" probéh-
nout nemohou (z#ma nebo zatajeniékterych navenek viditel-
nych rysi lidské identity). QileZitym rozdilem pitom neni jen
fyzicka vzdalenost, ktera ndm davési pocit svobody ifb 12,
ale také moznost odpojeni se ve chvili, kdy namadsituace
piestane vyhovovat nebo kdyz by mohla vzbudit ptelez

V souvislosti s vyskytem IZi a ndzory na jejich§ienosti se vy-
skytuje zajimava tendence, ktera by se dala dedingako
,vSichni Izou, ja to ale netim”. Caspi a Gorsky (2006) ve své
analyze chovani v online prostli zjistili, Ze zatimcoatSina res-
pondent se domnivala, Ze lhani je v prigsti internetu velmi
rozsiené, jenitetina z nich fiznala, Ze se ho sama dopousti. Je
tedy otazkou, zda si lez uzZitou v piesti internetu sami séb
mére piiznavame, nebo jestli ji nepovazujeme za tak zawazn
jako lez v realném zivet(Koubalikova 2006).

Caspi a Gorsky (2006) dale udéavaji, ze vice |hatiodvadli
Casti uzivatelé internetu neZilezitostni. Vys¥tlenim mize byt
skutenost, zetim je ¢loveék v prostedi internetu zkuSejsi, tim
vice si u¢domuje moznosti IZi afptvdky a sdm je row¥ vyu-
Ziva. Nefastjsi zjiS&nou motivaci k online podvodu byla ,hra“
(v prabghu lhani pry ¥tSina dotazovanych zazivala pocity rados-
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ti) na jedné straha snaha chranit své soukromi na strdruhé
(Koubalikova 2006).

Koubalikova (2006) cituje vysledky &ového projektu o inter-
netu ze z& 2005. 28 %eskych respondeiturtité nebo spise
souhlasi stim, Zze ,lhani na internetu povaZuji rmamalni®,

pficemz muzi s timto vyrokem souhlastlastji. Také mladsi
respondenti povazuji lhani na internetasgji za normaini,
vV Soutu s timto tvrzenim souhlasilo 38 % responédere wku

12-15 let, zatimco jen 20 % 41-50letych. Tyto odigti Ize
pravdEpodobré vyswtlit tim, k ¢emu izné &kové kategorie in-
ternet vyuzivaji. MladSi lid&asgji uzivaji ,chatovani“, kde
pravdEpodobré dochazi ke 1zinastji nez kugikladu @i hleda-

ni informaci nebo i psani pracovnich e-mail

Moznost vytvdit si jinou identitu nez tu, kterou ve skutmsti
mame, je jednou z nejzajimg¥ich moznosti, které internet na-
bizi. V internetovém pro&di lidé rkkdy vyuzivaji moznosti vy-
zkouSet ©izné typy osobnosti a chovani, a to jak v pozitiyrtahk

v negativnim smyslu (Koubalikova 2006).

Jak jsme jiz zminili i popisu charakteristik internetu, lidé spolu
¢asto komunikuji pouze textovou formou. To jim urio#, Ze
mohou vyzdvihnout pouze své charakteristiky, jezdwhnout
chgji (nap. smysl pro humor), a potla charakteristiky, které

v béZném Zivot potl&it nelze (wk, vzhled). Prozivani fiktivni
situace umoiuje prozkoumat moznosti vlastni osoby v odliSném
swté. Frinasi nam totiz informace, jak druzi lidé na takowso-

bu reaguji, a to v bezpievirtualni reality. Nejedna se tedy pouze
0 jev negativni. Lidé, kt¢jsou réjakym zpisobem handicapova-
ni, mohou v bezpmém progtedi internetu zazit pocit, Zze jsou
opravdu sami sebou, Ze nejsou nikym diskriminovéio lito-
vani.

Co se tyka dvéryhodnosti informacici lidi na internetu, dle
vyzkumu provedeného Koubalikovou (2006) sgeském inter-
netovém prosedi vyskytuji d¢ protichidné tendence. Jedna
¢ast lidi je vnimala jako prastdicasté Izi a petvdky, pricemz

si ihned u¢domovala snadnou moznost vlastniho lhani i lhani
druhych. Druh&ast lidi vyjadovala nejistotu nebo 8vinternetu
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vnimala jako srovnatelny s realnymétam. Restoze uzivatelé
.chathl“ pfipousgji vysokou miru vyskytu Izi v tomto prasdi,
nenarazi-li v pibéhu komunikace na velmi zjevnou formu kla-
mani, tuto skutinost vdoms nezohleduji. Pravépodobr pro-
toze kdyby museli neustéle brat v ivahu moznestviky ko-
munikaniho partnera, ztracela by pré tato komunikace smysil.
S timto zjiS&nim souvisi také to, Za'gstoze si tégf vSichni byli
jisti svou schopnosti 1zivé tvrzeni odhalitj podrobrgjSim dota-
zovani se jim vSakasto nedélo zpisob rozpoznani Izi blize
popsat nebo definovat.

Ohledré nefasgjSi motivace ke Izi na internetu Koubalikova
(2006) v souvislosti Lechy uvadi tyto @ivody: kompenzace
(nap. Ihani o lepSim vzhleduproniknuti do skupinynag. do
skupiny, kam by byl jinak vstup na zakéadeékterych charakte-
ristik zakazan)priizkum neznamého, zisk informact zalibit
se, ochranna lez, tnik z nudy

Jako nejastjSi nasledky online 1zi Koubalikova (2006) zimje:
strach z reakce druhéhaipripadném odhaleni, bezradnost ne-
bo unik ze situacénag. odhlasSeni se z ,chatu®). V jednoniip
pad nasledné&blizenikomunikujicich divek $ dalSi komunika-

ci vedlo k pozdjSimu giznani pravdy.

Jiz dfive zmirgnym aspektem lhani na internetu je lez o vlastnim
pohlavi. Suler (2012) ke am¢ pohlavi z muzského na Zenské
uvadi nasledujicirody. V anonymit virtualniho prosedi Ize
vyjadiit Zenské stranky osobnosti svobédhez tlaku kulturnich
stereotyfi. Zenska role row¥ vyvolava vice pozornosti, e
muzi poskytnout pocit vlastnitipazlivosti, protoZze Zenskélo je

ve spolénosti povazovano za estd¥Si a erotftéjSi nez &lo
muzské. Naopak zeny mohou byt k virtualniéeenpohlavi mo-
tivovany touhou po pocitu sili moci. V obou pipadech se také
jedinec ntize prost jen chtit vymanit ze stereotypu svého pohla-
vi nebo nize chtit zjistit, jak muzi komunikuji s Zenami aréb
Cere.

Casto se vichto gipadech tedy fize jednat o nevinny experi-
ment, ktery se v pozitivnim smyslutire stat progedkem sebe-
reflexe, promysleni vlastnich hodnot a Zivotnichi.cKomuni-
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kacni partnéi na druhé strahse vSak fi zjiSténi, Ze je vSe jinak,
mohou citit podvedeni nebo zneuZiti.éghto dvou uhi pohledu
proto dle Koubalikové (2006) prameni iédwmozna pojeti online
komunikace. Tu Ize vnimat jednak jako povrchniuaadkni, jed-
nak jako svobod#si a ugimngjSi. Jde pouze o Uhel pohledu
a o fipadné pekraieni etickych norem.

Nebezpéi internetu pro @ti (se zandfenim na socialni s&)

Neakceptovatelnymipkraenim etickych hranic se ve své knize
Internetova kriminalita pachanad nackch zabyva Hulanova
(2012). D¥ti byly pro pachatele trestn#nnosti odjakziva snad-
nou kdisti, hlavré kvali své divétivé povaze, naivit a nezkuSe-
nosti. CEti oplyvaji pirozenou zédavosti a dychtivosti zkouSet
stale nové &ci. Toto zkouSeni a poznavani jim dnes velmi
usnadiuje internet.

Mnoho lidi se domniva, Ze pokud &jesS& neumigist a psat,
nentize se mu na internetu nic stat. Je to velky omyti [3ou
velmi wenlivé a dokdzou se dostat na webové stranky, kieré
tiebuji nebo se jim libi, jen tim, Ze od svych &ddbdpozoruji,
jak se na internetu pohybuji. Pachatelé internekoivginality to
ale dolse wdi a dokazou toho patné vyuzit. Hulanova (2012)
proto ve své knize popisuje konkrétiiiiady a seznamuje s nej-
znangjSimi druhy internetové kriminality pachané n&eth, se
zakladnimi psychologickymi poznatky o pachateliclokgtech
a radi odbornilam i rodicam, jak své dti na internetu chranit.

Jednim z potenciainnebezpénych prostedi internetu pro &i,
ale i dosplé, jsou socidlni sit Jsou to sluzby, které uzivaiet
umozAiuji vytvaret profily v ramci systému, ktery je uzawny
a provazany. Déale je zde mozné vybtéseznam dalSich uZivate-
IG, propojovat se s nimi, sdilet jisté informace ahpizet si se-
znam kontakt ostatnich uzivatél Profil na sociélni siti je jedi-
neénou strankou prezentace sebe sama. Obsahuje idertya
kajici se ¥ku, mista, kde uzivatel zije, z&jma dalSich Gdaj

o rém. VEtSinou jsou uzivatelé po registraci povzbuzovanaa
badani k nahrani své profilové fotografie. Méeské socialni si-
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t¢ kuprikladu pati Libimseti.cz, Lide.cz, Spoluzaci.cz, nejuziva-
ngjSi socialni siti je vSak Facebook (Zelenkova 2012)

Socialni sk piinaseji jisté vyhody. Umadailiji komunikovat

v jednu chvili s vice lidmi najednou. Tato komurikasse od &-

né komunikace v realném &y odliSuje tim, Ze tito lidé o tom
nemusi ¥dét. Pro rékteré lidi, zvla& pak pro dti a dospivajici,
mohou byt socialni interakce ,tki&v tva“ neprijemné a obtizné.
Pouzivani online socialnich siti jimiere pomoci zlepsit jejich
osobni socialni dovednosti, itte jim poméahat budovat nova
pratelstvi a vytvéet sociélni vazby. Spalaé zajmy a kortky
umoziuji zkoumat jejich osobnost, zazit si pocit poroznfme-

bo se také dasdét novy pohled na ditou Vec ¢i situaci (Hula-
nova 2012). Restoze se nam virtualni prostor socialnich siti zda
realny, u¢Sujeme se myslenkou, Zéepe tak trochu neexistuje.
Neni to nic, na co bychom si mohli sahnout nebaeskd na-
vStivit a v @Fipack problému pece vzdy mizeme péitat vy-
pnout. Je tomu ale skt tak? Je opravdu virtualni realita ne-
hmatatelna, bezpea a nerdize nam uskodit?

Socialni sk mohou pinaset i jista rizika a jejich vyhody se mo-
hou hem okamziku zrnit v nevyhody. Mezi nejrizika¥jSi
oblasti na socialnich sitich tykajici s&idpati: ziskavani osob-
nich informaci, fotografii a videi @éb; vystavovani ofti nebez-
pecnym a nevhodnym materiah, nag. pornografie a sexuaén
agresivni chovanigale pobizeni k nebezgigg¢mu a nevhodnému
chovéani, a také Sikana v internetovém pragstdi (Hulanova
2012).

Zelenkova (2012) uvadi dalsi internetové hrozbgréise mohou
tykat jak dti ¢ dosglych: cyberbullying (také kyberSikana
porizovani zaznafinraznych fyzickych Gtol a nasili na druhych

a jejich nasledné sdileni priedinictvim sociélnich sitilyber-
stalking (pronasledovani, pozorovani, komunikovani nebo- opa
kované obtzovani druhé osoby na internetpfiishing(ziskava-
ni/krddeze citlivych osobnich Gdap dalSich informaci)hoax
(poplasna zprava, ktera varujéeg neexistujicim nebezfien);
flaming (nepatelské chovani jako urazky, nadavky a vyhrozova-
ni, opakované umisvani hanlivych vzkax do diskusnich for
nebo chatu a jejich nasledné stapani); sexting (elektronické
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rozesilani textovych zprav, vlastnich fotografiboevidea se
sexuélnim obsahem) ad. Uvedenyatybohuzel neni finalnim
seznamem nebezfrg/ch jevi, jedna se pouze o ty daptjSi, se
kterymi se nizeme na socialnich sitich setkat. Socialri jstiu
mistem, kde aniz si to adomujeme, dochazi k vysoké koncent-
raci citlivych dat, kter& mohou byt snadno zneuZRsakticky
vSechny naSe projevy na socialnich sitich se ujl&siig vi o na-
Sem chovani, zvycich, zalibadfasto i &ch nejtajijSich w&cech.
Ukradené osobni informac& nevhodné zviejneéné fotografie
pro na<ti naSe dti mohou mit dalekoséhlé nasledky (Zelenkovéa
2012).

Dulezité vSak je usdomit si, Ze jako rode vSak nejsme proti
t¢émto nebezpém zcela bezbranni. Aby se zabrénilo internetové
viktimizaci, je nutné &it déti zasadam bezgeého pouzivani in-
ternetu (a to od chvile, kdy kmu poprvé usednou), vy&lovat

jim situace, do kterych se v kyberprostoru mohostalp a uji-
Stovat je, Ze si nemusi nechat libit nic, co jim n@fjemné. i

by si nEly byt takeé jisty, ze v jejich okoli existuje alespjedna
dospla osoba, za kterou mohou kdykoli zajit a se v&mje
trapi, se sitit (Hulanové 2012).

Tato kapitola si neklade za ¢tende vystraSit nebo uvést vSech-
ny mozné hrozbyihajici v prostedi internetu. Poselstvim této
kapitoly je gedevSim srozumitetnshrnout psychologické po-
znatky o uzivani internetu, popsat jeho pozitiveegativa, a -
vést étende k hlubSimu zamysSleni nad odliSnym vnimanim
a mySlenim v progedi internetu a v pragtdi realného sia.
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4. kapitola

O neékterych disledcich digitalizace novin&gkého
vyprawni

Nastup tzv. novych médii a digitalizace medialnimkmikace
nemaji ovSem vliv pouze na uzivatelské chovani,jjake vylo-
zili v piedchéazejicich kapitolach. Oviivji i nékteré vyznamné
spole&enské institce, ndfklad novindstvi. V této kapitole jsou
proto [Fedstaveny &které klkové trendy, které v poslednichip
blizng dvaceti letech proamily povahu Zurnalistiky (Sifmek
2011a, b).

Zurnalistika a média jsou nespérjedrémi z tch oblasti lidské
ginnosti, které byly nastupem digitalnich technoiogyilivnény
nejvyrazrji. Po panice a obavach vyjavanych nejsilgji v po-
sledni deké& dvacatého stoleti (kdy se hdilo o konci Zurnalis-
tiky, smrti fotoZurnalistiky, konci ti&hych médii, podkopani au-
tority a kredibility novin#éi, deprofesionalizaci novitigké pro-
fese atd.) se zejména v poslednigkatika letech nalada novina-
i a vlastnik médii porkud zlepSila (Allan 2010). &oli i dnes
existuji silné nejistoty ohle@nzivotaschopnosti celych medial-
nich segmerit (nejvyrazwji se vedou diskuse o osudu &sfch
médii), digitalni technologieipstaly byt vnimany jako nastroj
destrukce staré dobré Zurnalistiky a namisto tebo yitany jako
vyzva k rozvoji nové novirtdké kreativity a novych podob Zur-
nalistiky.

Zde chceme nastinit zakladni rysy digitalniho abrakurnalisti-
ce (pozornost za#iime zejména natdledky hypermedializace
a novych podolinteraktivity), predstavit klady a zapory novych
technologickych nastrdja tendenci v produkci, distribuci a kon-
zumaci zurnalistickych fifbéhi. V zawru kapitoly probereme
tendence a vyzvy, ndg a rizika spojovana s digitalnimi techno-
logiemi na pikladech ze soudobé hypermedialni Zurnalistiky.
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Staré a nové, bity a atomy, digitalni imigranti agitalni
domorodci

Nejpozdji v druhé polovig 90. let 20. stoleti, tedyied necely-
mi dvaceti lety, se v mnoha oblastech zivota zafwddepole-
nosti z&ina hovdit o digitalizaci a o tzv. digitalnim obratu. Teh-
dy jiz totiz bylo zejmé, Ze mnohé zxi a jevi, které nas do té
doby obklopovaly v ,materialni* a ,hmatatelné“ pdmo jsou
pomalu a jist prevadny do podoby digitalniho kodu. Vysti&n
tuto skuténost postihl Nicholas Negroponte, ktery ve svérstav
knize Digitalni swt z roku 1995 napsal, Z@ejlepSi zpisob, jak
pochopit vyznam audledkydigitalnino s¢ta, je souskdit se
na rozdil mezbity a atomy“ (Negroponte 2001), tedy zejména
na rozdil mezi informacemi produkovanymi, distrikaoymi

a konzumovanymi v ,nové" digitalni (bity) a ve ,s#4 analogo-
vé (atomy) podo&

Od poloviny 90. let tak bezpochyby prochazime olisobve
které se v uiitém smyslu neopakovatelrsetkava ,staré" s ,no-
vym®“, ,atomové“ s ,digitalnim*“. Vytrvala aktualnosbhoto ste-
tavani je dnes ddb patrna nap na sodasném Blizkém vycho-
du, kde se v ramci palestinsko-izraelského konflikespektive
konfliktu Iran vs. Zapad, prolinaji metody ,atomévirozby
a pouzivani konvemich zbrani s metodami digitalni infortma
valky a kde revoluce probihajici v ulicich dostkli¢ovy impuls
a také nalepku podle socialnich siti: facebookou#viterova
revoluce v Iranu a v zemich severni Afriky (Ingrafi2, Harder
2012).

Historicky stale je& nové a aktualni sttavani ,atom" a ,bita"
dale velmi doke vystihuje rozdily mezi ,digitalnimi domorodci®
¢i rodilymi digitaly (digital native$ a ,digitalnimi imigranty”
(digital immigrant3, kterou na prahu nového milénia poprvé
zminil Marc Prensky (2001a, b) a kterou John PglfeUrs
Gasser (2008) rozdli jesté o kategorii ,digitalniho osadnika“
(digital settle).

Digitalni osadnicibyli ti, ktefi se narodili do vyhradgnanalogo-
vého s¥ta, avSak pomahali formovat obrysy digitalnih@tavy
Mezi digitalni osadniky Ize #adit fadu vizion&i a vynéalezg,
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jakymi byli nagiklad jeden ze zakladatekybernetiky Norbert
Wiener, autor prvni vize hypertextu Ted Nelson,algace mysi

a textového editoru Douglas Engelbart nebo Willi&@ibson,
ktery ve svych romanech a povidkach zavediu dnes uZiva-
nych pojmi (nag. kyberprostor) a jehoz science fiction vize
z 80. let gestaly dnes v mnohatipadech byt science fiction
(Gibson 2010). Vynikajici f@dstavenitady ,otai zakladatel”
digitadlniho obratu najdeme na edukativnim weMultimedia:
From Wagner to Virtual Realitydostupné na: http://www.
w2vr.com/, [cit. 19.11.2012]).

Digitalni imigranti jsou ti, ktéi se roviz narodili v analogovém
swté (kdysi si kupovali nap gramofonové desky, pamatuji
walkmany a magnetofonové kazety a noviny mohli paitpni
odnést do siru nebo jimi zatopit v kamnech) a kitelnes hledaji
zpisoby, jak Zit ve sit&, jenz je stale vice digitalni.

Digitalni domorodcijsou ti, kté¢i se narodili po roce 1980, maji
piistup k digitdlnim technologiim a internetu a majialosti
a dovednosti nutné k uZivagthto technologii. Ziji ve s\, je-
hoz nedilnou saiésti jsou socialni sit(zejména Facebook,
Twitter a nebo nap nedavno spu&ba sf Pinterest ufena pe-
devSim pro sdileni obréika v remz do ¥tSiny aspekt kazdo-
denniho zivota zasahuji digitalni technologie. Patdg pitom
je, zedigitélni domorodcise narodili do ssta prosyceného digi-
talnimi technologiemi a nikdy vlastnnepoznali jiny zpsob
Zivota. Zatimco pradigitalni domorodceje Zivot s digitalnimi
technologiemi ,girozeny”, digitalni imigranti jej mnohdy poci-
tuji spiSe jako Utok na jejich fpozenost* a s novymi technolo-
giemi se musi &it Zit podobr, jako se musi dit nap. cizim
jazykim.

Disledky gechodu z ¥ku atonti do wku biti jsou dalekosahlé,
komplexni a dnes jiz diky &ité samorejmosti (pro ®koho
mozné spiSe neodbytnosti a &absti) v rekterych gipadech
i neviditeIné a nereflektované: téfmikdo se napklad jiz nepo-
zastavuje nad tim, Zze kontakt mezi prost¢rezdalenymicleny
rodiny je dnes udrzovan zejména predhictvim digitalnich
médii (e-mail, Skype, socialni &itrodinné blogy a online rodin-
na fotoalba na Flickru nebo Picase); nikdo se péttén, ze
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védci dnes pevazrie ¢tou texty distribuované v digitalni podbb
(bez gistupu k elektronickym databazim ty@aBSCQ JSTOR
ProQuestnebo teba ke stale a vSem otemym online knihov-
nam jako jsou nafklad Internet Archiveti Gallica neni mozné
proniknout do zadné oblastédeckého badani); jen malokdo si
stZuje na neosobni charakter pefch akci podepisovanych
nikoli na ulici, nybrz na internetu; urputné diskus kvalitativ-
nich rozdilech mezi analogovou a digitalni fotogrgéz se ode-
hravaly na strankach profesnich fotografickytdsopis jeSt
v polovirg 90. let minulého stoleti, se z dneSni perspekitky
témef totalnimu vikzstvi biti zdaji byt az zbyté promrhanym
¢asem a energii.

Stéle samazjmg existuje spousta mist, kam se mohou g8ed
ni“ digitalni imigranti uchylit pred ,digitalni hrozbou* a kde mo-
hou digitalni domorodcizakusit hmatatelnost ,atath doposud
neni nap. mozné zbavit se svélésnosti nebo ji progmit naia-
dy nul a jedniek, z mnoha dvodi je lepsi jit na kdvu do kavar-
ny na rohu nez napv avatdim téle popijet digitalni kavu v di-
gitalnim baru virtualniho €¥a Second Life(viz oficialni web
Second Lifedostupny z http://secondlife.com/,[cit. 19.11.2])12
z kniznich reflexi srov. ndfklad manual pro zivot $econd Life
Robbinse a Bella (2008) nebo antropologickou anaFwota
v Second LifeBoellstorffa (2008). Neni tedy pochyb o tom, Ze
vize o0 zivot ve virtualnim suté jsou stale spiSefedstavou mo-
Zné budoucnosti nez obrazem kazdodenniho ZivadfneSak ve
vétSiné odbornych a laickych diskusi aigledcich digitalizace
stale petrvava pevnéigswdéeni, ze smysluplnost &a biti je
podmiréna jeho pesahem do redlnéhoé&a atonii obyvaného
socialnimi aktéry z masa a kosti.

VySe uvedené vSak nezpoclivie skuténost, Zze v fipad pie-
nosu informaci, socialni interakce a zejména pakwg Zurna-
listiky a médii ma pinik digitalniho s¥ta do s¥ta atomového
jiz dnes zcelaietelné a v mnoha ohledech revsiu disledky.
Stéle sice existuji jedinci, Ktiese bez listovani ti&ymi novi-
nami neumi nasnidat, a stale fejmé, Ze noviny &asopisy tis-
téné na papé budou jedt néjakych pér let vychazet. Jedna se
vSak jiz spiSe o posledni malé dsky nez o celé bezpaé kon-
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tinenty ,atomového* sita. Zurnalistice vazané na analogova
média tak zvoni hrana a na jeji misto nastupujéadiig ¢i hy-
permedialni Zurnalistika. Ta santepré referuje o ,skuténém*
swté (i kdyz je to mnohdy st plny digitalnimi médii a vy-
znamn&ast obsahu digitalnich médii je dnes nespetmovana
samotnym digitalnim médiim) a jeji obsahy konzunshjite&ni
lidé, ktai v digitalnim s¥té hledaji navod, jak zit ve & ato-
mi. VSe, co se nachazi mezi objektem nokského z4jmu, no-
vind'em a konzumentem, je vSak jiz digitalni.

Kapitolu, kterou pré¥ étete, napsal autor nalezejici k jednomu
z poslednich rénika digitalnich imigrani, ktery se s nadSenim
a spiSe optimistickym nez katastrofickyniekavanim ngi do
hlubin digitélniho s¥ta a ktery obdivuje digitalni technologie
s jejich novymi moznostmi vzthvani, kreativity, zabavy, anga-
Zovanosti a komunikace. Zarave3ak oldas zaZivi ¢ z ne-
rozmotatelné a nekotieé hypertextové paviny, pii snaze po-
ztit dalSi kousek inform@é a smyslo¥ presyceného sta biti

jej ¢as odéasu pepadaji depresivni pocity nicotnosti, za mno-
hymi GZzasnymi technologickymi novinkami stale pivhled Vel-
kého Bratra a rétorika osvobozeni a demokratizaces chvi-
lemi térmeét samovolg obraci v rétoriku manipulace a disciplina-
ce. Digitalni domorodci:

»--- (Ziji) vetSinu svych Zivdtonline a zarové nerozlisuji
mezi online a offline Zivotem. O digitalni a ,skiré"
identite nikdy neuvaZzuji jako o dvou odliSnych identitach,
maji pros¢ jednu identitu, jejiz reprezentace bez problé-
mg umiguji do dvou, #i ¢ nékolika odliSnych séti”
(Palfrey, Gasser 2008).

Autor tohoto textu je na tom podahmeciti moc velky rozdil
mezi digitalni“ a ,skuténou” identitou, jeho digitalni identita je
vSak veskrze w@pvana jeho ,skutou” identitou a naip v dis-
kusnich férech, internetovych obchodech a socilsitich vy-
stupuje vyhradé pod vlastnim jménem. Nejen &hto osobnich
(¢i snad genermich) divodi bude jeho cilem na néasledujicich
strankadch nadSéna zarové kriticky privitat digitalni obrat
v zurnalistice. Neustéale se vSatpm bude snazitifipominat, ze
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smysluplnost digitalniho $ta je dana pokud moZzno co nejhlub-
Sim vztahem ke $tw atont a lidi.

Hypermedialni Zurnalistika: pedstaveni vybranych tendenci

V oblasti lidské komunikace Ize nastup digitalniglthnologii
bez pochyb povazovat za nejrychlejSi a nejdydgssi techno-
logickou transformaci, ktera se kdyibec odehréla. N&iklad
digitélni fotografii trvalo ovladnuti fotografickéhprimyslu a fo-
tografické praxe fiblizné pouhé d¥ desitky let. Prvni moznosti
a praktické vyuziti digitalizace obréaze objevily v 80. letech
20. stoleti, kdy v oblasti fotozurnalistikyeme za felomovou
(byt' negativni a kredibilitu novirigaké profese podkopavajici)
povaZzovat kauzu s digitdlni manipulaci titulni syraasopisu
National Geographic Editai ¢asopisu National Geographic
chtli dat na vySkow koncipovanou titulni stranu Unorovébis-
la z roku 1982 fivodrg horizontalni snimek pyramid v Gize,
a tak jako jedni z prvnich snimek zdigitalizovalyramidy posu-
nuli blize k sob, po stranach snimekexzali a horni a spodni ok-
raj doplnili digitalnim klonovanim (podrobji srov. nap. Labo-
va, Lab 2009; Ritchin 1990).

Od druhé poloviny 90. let 20. stoleti se¢ala prodavat vice
digitalnich nez analogovych kamer a nejpfizda prelomu mi-
Iénia si digitalni fotografie zcela podmanila fotaficky primysl

a fotografickou praxi: napv roce 2001 vyhlasil bankrot slavny
Polaroid a z&atkem roku 2012 zbankrotovala firma Kodak, ktera
od roku 1888 (kdy fiSla se slavhym sloganeMou press the
button, we do the réstala u zrodu roz&ni fotografie mezi
Siroké masy obyvatelstva. Fotograficka kulturay&tee formo-
vala kolem analogové fotografie, se tak islédku digitalizace
definitivné zhroutila; ostaté jiz Daniel Rubinstein a Katrine
Sluisovéa (2008) fedpovidali, ze kultura Kodakpdak culturg
se v disledku masivniho nastupu hybridnich aparptomsni

v kulturu Nokia (Nokia culturg.

Diskuse o digitalnim obratu v Zurnalistice, jak ww byva pi
prichodu g¢eho ,nového*, byla a je ambivalentni. Na jedné-stra
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né se najde velké mnozsttéchnooptimist, kte'i vidi v digital-
nich technologiich nové moZnosti demokratické spréasci
verejnych, oteveni véejného prostoru kdykoli komukoli,&tsi
moznost kontroly statni i kom®@ri moci, nové moznosti akti-
vismu atd. Technooptimisté se dnes rekrutuji zearerad auto-
ra UspSnych hypermedialnich projeéktz akademické perspekti-
vy (Negroponte 2001; Lévy 2000). Na statruhé pak najdeme
fadutechnopesimigt ktei zejména v 90. letech minulého stoleti
lamentovali nadkoncem ti§inych novin, smrti Zurnalistikyi
nag. smrti fotoZzurnalismuDo této skupiny pdt zejména dlouha
fada novin&l, ktefi na fiznych forech vyjatlji své obavy
z nastupuijicich technologii, v akademické perspekgRitchin
1990; Mitchell 1992). Bsledky digitalizace jsou komplexni,
doSlo k promingé zpisohi produkce, distribuce a konzumace
medialnich obsah a samotnych médii. Digitalizace nesporn
piinesla mnoho nejistot a &pobila mnoho kradh zarové: vSak
vnesla do oblasti Zurnalistiky nové tendence, ktge&iraji roz-
sahlouradu moznosti a cest, jimiz saibe nova hypermedialni
Zurnalistika vydat. Dnes je tak jixgmé, Ze budoucnost Zurna-
listiky zavisi zejména na tom, jak se novingporadaji s novy-
mi trendy, které digitalizacefpasi.

Velmi dobrou ilustraci novych treddv Zurnalistice je nedavno
spustny (byt’ svou povahou nijak vyjini@y) medialni projekt
Matter. Jedna se o — prozatim experimentalni ésop produkce
medialnich obsah Reteno slovy autar projektu Jima Gilese
a Bobbie Johnsonilatter je ,novy model pro vytvéni vysoce
kvalitni Zurnalistiky, ktera byla hluboce zasazgriachodem od
tiStenych k digitalnim médiitr(2012). Idea projektu je takova, ze
jednou ngsiéné vyjde v ,¢asopisu” rozsahla multimedialni repor-
taz (zpravidla napsana najatym novata ¢i spiSe tymem novi-
n&) z oblasti ¥dy a techniky, ktera budetiptupnd na vSech
platforméach a vSech typech digitalnichiizéni od mobil pres
tablety actecky az po klasické pdtace (rozhods vSak nevyjde
v tiSné podok). Cena za kazdou reportdz bude 0,99 USD,
pricemzétendi si ji budou mit moznost stdhnout z weldiatter

¢i z Kindle StoreneboiTunes Prvni reportaz, énovana eticky
kontroverznim gipadim pacieni, ktefi pozaduji od Iékid, aby
jim amputovali zdravou kafetinu, kterou vSak oni nepdiji za
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souwéast svehoda, vysla v listopadu roku 2012 (Ananthaswamy
2012).

Novatorsky byl jiz samotny zrod a financovani pktje nebo
140 tisic USD nutnych k jeho sp&st ziskali jeho turci pro-
sttednictvim crowdfundingové online platformKickstarter
(dostupné na: http://www.kickstarter.com/, [cit. .1B.2012]),
a to od vice jak 2 500 individualnichigpevatel. DalSim inova-
tivnim prvkem je pokus o crowdsourcingové vtaZzeiténa-
fo/divaka do produkce obsahu jednotlivych reportézi: vedle
blogu doprovazejiciho projeRflatter se kazdy, kdo poslaligs
Kikstarterna projekt alespp25 USD, automaticky stavdenem
redakéni rady a nize se podilet na zrodu jednotlivycHgmevka.
Problém koordinace téfh dvou tisicovekeleni redakni rady
reSi autdi projektu prostednictvim vySe zmiéného blogu a zej-
ména pak online platformyAll Our Ideas (dostupné na:
http://www. allourideas.org/, [cit. 18.11.2012ferou na Prince-
tonské univerzé vyvinul sociolog Matthew Salganik préawza
Ucelem spravovani komunikace v ramci rozsahlejSicmikat
(Giles, Johnson 2012).

Jak Ize vidt na gikladu projektuMatter, komplexnost dsledki
digitalizace protina prodihki, distribini, obsahovou i recépi

a percepni rovinu medialniho s¥a. Neniizeme se zde podrob-
ngji vénovat vSemdmto rovinam, proto se dale z&ifme na dva
klicové trendy, které duoji povahu zpsohi, jakymi novindi
vyprawji ,digitalni* piibéhy a které viasthve svych dsledcich
ovliviiuji povahu digitalni medialni komunikace ve vSegt$es
uvedenych rovinach. Na nasledujicich strankachakeébtideme
vénovat zejménaissledikim hypermedializace disledkim vy-
razného ndistu interaktivity, ktery je giznainy pro s¥t digital-
nich médii. Fiklady digitalni Zurnalistiky, u kterych se zastavi
me v zé¥redneé ¢asti této kapitoly, budou ilustracemi sasné
hypermedialnainteraktivnizurnalistiky.
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Hypermédia aneb
Multimedialni, multisenzorické, hypertextové a oné

Za hypermédiabudeme pro poeby naSeho vykladu chapat jed-
noduSe spojenhultimédiia hypertextuPficemzhypertexte pak
ozna&eni pro nelineamstrukturovany text, ktery ma podobugsit
tvorené odkazy/hyperlinky/hyperodkazy, které odkazi in-
formace (na Internetu éinou jiné webové stranky) mimo
Shlavni“ télo textu. (Bush 2003; Landow 1998). Téxa multi-
medialnimahypermedialninvyprawni v Zurnalistice { obecrg-

ji o digitadlnim vypra¥ni) vyslo v posledni dek&dvelké mnoz-
stvi (Pavlik 2001; MacGregor 2003; Matheson 200Aurfan,
Lupton 2008; Heng 2011; Alexander 2011; Page, Tiwo2@d 1),
vychazeji @ebnicedi piirucky (Roberts-Breslin 2003; Garrand
2006; Ohler 2008), aktualni informace o technolkgit novin-
kach a novych projektech najdeme na velkém mnoasti, na
univerzitach se oteviraji kurayultimedialnizurnalistiky. Pojem
multimédiavSak neni zcela jednozfigy a nesouvisi vyhradn
s digitalizaci. Jak vys#luje nag. Pierre Lévy, termin ,multi-
média‘ v podstatznamena to, co pouzivékolik komunikenich
nosii nebo kanal“ (2000). Multimedialni tak rize byt napi-
klad reklamni kampa doprovazejici uvedeni nového filmu do
kin, kdy je paralelsd vyuzivano gkolik typd médii: samotny
film, knihy, tricka, hra&ky, plakaty, soundtrack, ptacova hra
atd. V souvislosti s digitalizaci se vSak o multtiiéh podle
Lévyho hovdi zejména ve smyslu integracéznych médii do
jednohounimédia(¢i multimodalniho uniméd)aa to pra¥ diky
pievedeni na jeden spotey (digitalni) kéd. V tomto smyslu jsou
pak multimedialni vlasti tiSténé noviny, nebt pod jeden ana-
logovy tiSeény kéd integruji napiklad obrazy a texty. Multimedi-
alni byl i slavnyMemExVannevara Bushe, jehoZ idea byla zalo-
Zena na integtaim kodu mikrofilmu a samdejmé hypertextu
(Bush 2003). Multimedialni tak nejsou pouze digitanédia,
avSak digitalizace vyraznusnadnila vytveni multimedialnich
obsalé a zarové umoznila pevadit téntt cokoli analogového
do digitalniho kédu a v této podblpak kombinovat do téeh
libovolnych multimedinich propletefic
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Vytvaieni multimedialnich obséhznovuobnovuje naSitdéru
ve fotozurnalistiku, jejiz kredibilita byla vidledkuiady kauz
s manipulovanim plochy fotografie ohroZena (sroniek
2011a). JednoduS&eno, jestlize mame moznost piesinic-
tvim digitalniho kédu integrovat do jednohacskshi rekolik raz-
nych typi medialnich obsah pak je zarové potencialg slozi-
t&jSi v ramci &chto multimedialnich sdeni manipulovat obsa-
hem. Multimedialni Zurnalistika neni saniegré a priori imunni
viéi manipulaci, manipulace zde vSak jsou vzhledemtkestné
ptitomnosti otisk zaznamenavané udalosti potenciakompli-
kovargjSi. Multimédia jsou totiz nadana pey#i vazbou s rep-
rezentovanou udalosti a kontextem, ve kterém seéhréalie
a vtomto smyslu je Ize vnimat spiSe jako djiadez hrozbu pro
divéryhodnost Zurnalistiky.

Multimédia, kron& vySe uvedeného potencialu zvySovavéty-
hodnost novingskych @ibéht, dale podporuji kreativitu novina-
il a zarove zvySuji a zhutuji zazitekétendu/divaka. K pocho-
peni tohoto disledku ntize dolse poslouzit jednoduchy koncept
senzorického obrat(sensory turh a multisenzorického vyprév
ni, se kterym fiSla na prahu nového milénia antropolozka Sarah
Pinkova (2006, 2011). Hypermedialni obsahy jsoejinj pojeti
vzdy zarové multisenzorické, nelfomultimédia a hypermédia
vybizeji ¢tendel/divaka, aby P konzumaci obsah zapojoval
zarovéi vice smysl. Pokud se tak néfklad divame na fotogra-
ficka audioslideshow, reprezentovany objekt nejainwe, ale
zarovair zpravidla slySime jeho hlas a zvuky, které autbmti
doprovazely fotografované scény. Jestlize jsou edeéihkové
reprezentace zpravidla produkovany a vnimany jakebitast
multisenzorického komplexu, multimedialni a hypedmni
sdleni tento senzoricky kontext explicitmpiedkladaji percep
nimu aparatdtendi.

Zasadni finoshypermédiélnichpiibéha pro prongny zurnalisti-
ky vSak speiva ve spojenmultimédiis hypertextemcoz z prak-
tického hlediska &Sinou znamena ziejréni multimediélnich
obsali na internetu (hypertextime samoiejmé fungovat i off-
line, nag. na vyukovém CD ROMu apod.). Princip hypermedia-
lizace je sice velmi prosty az banalni (spojenitmmddii s hy-
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pertextem), m& vSak vyraznésiedky. Hypertext je totiz mno-
hymi povaZzovan za Klovy nastroj zvySujici mirunteraktivity
publik. Jak uvidime v nasleduji¢iasti, neni tatanteraktivita
omezena na pouhé ,blogni* v siti hyperodkaé. Hypermedialni
obsahy jsou mnohdy interaktivni i ve smyslu vyiazwySené
participacea kolaboracectend&t/divaki na produkci medialnich
obsalii. Produkce medialnich obdakak mnohdy ziskava pova-
hu kontinualni(neukorené),sdilenéa decentrovanéeprezenta-
ce.

Interaktivni, participatorni a kolaborativni

Klicové prongny povahy Zurnalistiky se neodehravaji ani tak po
osenoving’ — udalost — obsahjako spiSe po osgdalost — obsah

— publika Jinakieceno rozsahl&adainteraktivnichprvki svaza-
nych s povahou hypermédii v mnoha ohledech ru$& pea%alo-
gové" pojeti novinge a novinéské profese arejmeé nejvyrazj-

Sim zmisobem promuje zpisoby produkce, distribuce &eni
Zurnalistickych obsah Jak jiz koncem 90. let poznamenal vyse
zminovany Pierre Lévy:

.- Nejvice kulturnich zém prinaseji noveé informani (vir-
tualni s\ty, informa’ni toky) a komunikéni (komunikace
vSichni-vSichni) systémy, a nikoli skirtest, Zze se michéa
text, obraz a zvuk, jak se nam zda, Ze vyplyvdasmé&Eno
pojmu ,multimédia‘. .. (2000).

Komunikace vSichni-vSichnitak vlastg znamena, Ze hranice
mezi novindem, udalosti, publiky a obsahem se rozplyvaji a ze-
jména v analogovém & platné hierarchické odbtbni autora
actendecini irelevantnim.

Kritika hierarchického vztahu mezi autorenttan&em/divakem
neni samazjmeé spojena vyhradns nastupem digitalizace. Po-
dobné Uvahy najdeme nagke konci 60. let minulého stoleti
v ramci diskuse emrti autora(Foucault 1994; Barthes 1977),
v souvislosti s konceptemtertextuality (Kristeva 1999) a vySe
zminovanéhohypertextu(Bush 2003; Landow 1998) a zname ji
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i z oblasti medialnich studii v souvislosti s kopigetzv. aktivni-
ho publika (Fiske 1991; Hall 2005; Numerato 2004).

Kli¢covym posunem je jevilo to, zgen&i byla piznana schop-
nost ¢ist texty jinak, nez zamyslel autor textu. Hypettéyl
v této souvislosti rozpoznan jako osvobozujici,atedutor se je-
ho prostednictvim jakoby dobrovothvzdava autorstvi dten&
je jeho sfovou strukturou osvobozen od linearni narace igvo
né autorem. Hypermédia davajiendim nejen moznostist
texty ,svym zmisobem* (to ostathplati o jakémkoli textu), ale
také participovat. Jejich interaktivita je totizlazena pray na
umocréni moznosti spoluprace, podileni se na viigmamedial-
nich obsah, jejichz produkce je takiptv&ena v mnoha ohle-
dech do podob¥olaborativnicha crowdsourcingovyclprojekii
(hypermedialni fibéhy ,nepiSe” jeden novirfa jak tomu bylo
v tradini redakci ti&nych novin, nybrz jej vytvi&ji mnohaet-
né tymy slozené z webdesiggrfotografi, filmait, reportéa,
grafiki, sociolog a antropolog atd.). Kolaborace pak mnohdy
spaiiva i v tom, Ze autory textu nejsou pou#enové tymu no-
vinért, nybrz fedem neufena skupina jedirig ktera se rozhod-
ne na vytvéeni daného obsahu participovat.

Hypermedialni Zurnalistika tak vyrazmmocnila snifovani zur-
nalistiky k tzv. obcanské¢i participatorni zurnalistice(civic/
/public/participatory journalisth Byla to pra¢ digitalizace,
kter4 v druhé polovin 90. let podnitila prudky nastup &mnské
Zurnalistiky, gicemz vyzdvihovanouinteraktivitu digitalnich
médii pesunula z roviny aktivnih@teni do roviny aktivniho
vstupovani do procesu produkce medialniciesd. O vyznamu
obcanské Zurnalistikya silicim vlivu¢ten&t na obsah medial-
nich saleni swdéi pradky nanst tzv. blogosféry, respitend-
skych nastraj zpstné vazby, naitklad v podok urcovani kvali-
ty a hodnoty zprav hlasovanim. DalSimi ukazatetioto trendu
jsou nap. tzv. open-source portaly typikiNewsa postupny
narnist vySe zmisnéhocrowdsourcingumnoho reportér, exper-
th a potencidlé kdokoli pracuje na jednom texiti projektu)
praktikovaném nap v ramci projektuPublic Insights Network
a zaStném American Public Medigdostupné z: http://www.
publicinsightnetwork.org/, [cit. 5.11.2012]). @mnska Zurnalis-
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tika pritom prinasitadu novych tendenci typu komunitniho a hy-
perlokalniho zpravodajstvi a nova online pravidigtveieni
hypermedialniho zpravodajstvi. Jednou z poslednieltkych
udalosti v oblasti atanské Zurnalistiky bylo spu$ti nového
webu americké zpravodajské televizni stanice CNENNiRe-
port, ktery je vytvden samotnymi divaky (dostupné z: http://
ireport.cnn.com/).

DalSi velmi zajimavou podobou hypermedialni zusidly jsou
tzv. web-dokumentfoznaeni neni fli ustalené, objevuji se i al-
ternativy jakointeraktivni dokumena cel&ada dalSich oziani
pievzatych z angitiny, kupf. multi-media docs, collaborative
docs, author-user docs, user-generated dads). Web-doku-
menty jsou vyraz# interaktivni v procesu sledovani a zanove
jsou mnohdy vyrazh kolaborativni a crowdsourcingové. Jejich
interaktivita spdiva v tom, Ze linearni struktura tradiho fil-
mového dokumentu je zde rozruSemalou hypertextovych od-
bocek, v nichz je divak nucen volit cestu, kterou bulfde po-
kratovat. V gipac mnohych web-dokumeinte zarové posou-
vana interaktivita do roviny kolaborati¥a uzivatelsky vytvée-
nych obsah. Web-dokumenty tak de facto mnohdy nemaji ko-
neénou podobu, jsou neustale produkovany v proc&wmi

a interakce s doposud vytemym obsahem. Autbdokumentu
jiz nejsou zpravidla ani tak dvci obsahu, ale fuci rozhrani pro
sdilenou interakci a podoovateli interakce mezi socialnimi
aktéry a samotnym webdokumentem. Interaktivita zdk ne-
znamena jen aktivniteni, nybrZz i mnohohlasou produkci obsa-
hu. Z konceptualniho hlediska se zdestopizeme odvolat
k antropologii, tentokrat ndiklad k sodasnému francouzskému
antropologovi Marcu H. Piaultovi a jeho koncepsdilené
adialogické antropologi€2010) Podle Piaulta by # mit nag.
antropologicky film povahu vzajemného kontinualnikladeni
otazek, nekorimého dialogu a sdileného vypeav bez hlavniho
interpreta, bez hierarchickych vztah

Participatorni zurnalistika ani kolaborativni prdjevSak nejsou
samotnymi novind ptijimany zcela jednozraé (rozsahla dis-
kuse se odehrava nama strankacliasopisulournalism Practi-

ce) a jejich postoje Ize oziid jako ambivalentni. Na jedné stkan
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je vitana skutgnost, Ze vSichni maji potenciéimoznost vypra-
vét piibehy, misto aby je zaénvyprawl nékdo jiny (srov. nap
Glaser 2010). Na druhé stease objevuji kritické a alarmuji
hlasy (Kraus 2009; Ornebring 2010), které ¢arské Zurnalisti-
ce vidi smrt Zurnalistiky Zjsobenou inform&im presycenim
(co se stane, kdyz vSichni budou pséat o vSem@taztrkredibili-
ty a deprofesionalizaci novirgké profese.

Priklady hypermedialni Zurnalistiky aneb
Kdyz bity poméahaji atodm

Nize se pokusime postihnout povahu vybranych hypdidnich
projekti z oblasti Zurnalistiky (respektive projékpohybujicich
se mnohdy na pomezi zurnalistiky, dokumentaristikygni ¢i
socialré angazovanych projekt védomi si paradoxu, na ktery
narazime vzdy, kdyz se snazimieyadt hypermedialni (tedy
multisenzorické a mnohdy kolaborativni, sdilenépodstaty ne-
dokortené) projekty do podoby monomedialniho psanéhg-a ti
téného textu. Proto je nutno za nedilnoudéssl nize uvedenych
popidi povaZzovat internetové odkazy, kteftend&kam actena-
fam viele dopordujeme projit a ,prozit".

Hypermediélnich projekt o kterych by nilo smysl se zminit, je
dnes jiz tén¢ nepehlédnutelné mnozstvi (srov. rfaplatabazi
vytvorenouDocumentary Organisation of Canadastupnou na
http://www.doctoronto.ca/docshift-index [cit. 18.2012], blog
vénovany kolaborativnimu dokumentu dostupny na http:
/lcollabdocs. wordpress.com/, [cit. 18.11.20%2)weby wnova-
né interaktivnimu dokumentu dostupné z http://isdoy/,[cit.
18.11.2012], nebo http://www.narrative.info/, [cli8.11.2012]).
Mezi nejvyrazijsi zastupce multimedialni Zurnalistiky §asto
fazena online verze deniline New York Timesle také smec-
ké Zeit Online aSpiegel Online Na strankachiThe New York
Times nalezneme samostatnou sekénavanou multimédiim
plnou desitek slideshows, audio-slideshows a ikterEho
pokryti udalosti a témat, kdy jsme vyzyvani k ,a&kiimu* klika-
ni, hledani cesty vipdkladanych fibézich ¢i dokonce k vlast-
nimu reportovani.
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Za samostatnou zminku stoji projé€kbe in 8 million ktery v in-
teraktivni multimedialni sadaudioslideshows zprdsdkovava
Zivotni pribéhy vybranych Newyadfani (dostupné z: http://www.
nytimes.com/packages/html/nyregion/1-in-8-milliawfex.html?
ref=multimedia, [cit. 17.10.2012]). V obdobmultimedialnim
duchu se dale nese itéghad projektThe Washington Postno-
vany otazce, co v s¢éasné Americe znamena byernochem
nazvanyBeing a Black ManTento projekt zahrnuje vedle foto-
grafickych reportézi, slideshows a audioslideshowedu videi
a interaktivnich prvic (dostupné z: http://www.washingtonpost.
com/wp-srv/metro/interactives/blackmen/blackmenlhtm [cit.
18.11.2012]). V oblasti dokumentéarni fotografiedsane podob-
né multimedialni vystupy ndpv sekcilnMotion na strankach
slavné fotografické agenturylagnum Photos(dostupné z:
http://inmotion.magnumphotos. com/, [cit. 18.11.2D1

DalSim grednim producentem hypermedialnich prajejet fran-
couzskaARTE.tva produkni spol€nost Upian (dostupné z:
http://www.upian.com/, [cit. 18.11.2012]). Ty fguazri ve vza-
jemné koprodukci — stoji Zadou web-dokumet nag. A Pris-
son Valleyi Journey To The End Of Codlourney To The End
Of Coalje vypowdi o drastickych podminkactinskych hornik
dobyvajicich uhli. Hbgh je vysta¥n na motivu cesty, na niz
vyrdzime jakoZzto divaci vlakem z Pekingu do nedalekelné
oblasti. Podstatné je, Ze cesta, mista zastavdka uwtznych
otazek, které kladete&m, jez na cestpotkavate, jsou vzdy na
vaSem rozhodnuti. DokumeRtison Valleynas zavadi do ame-
rického nméstetka Cafion City (Colorado), ve kterém se nachazi
téinact wznic Wetrg slavného Supermaxu.Prichod ngstem
a setkavani s lidmi jsou vyst&nw na stejné logice jako wipad
Journey To The End Of Codivacky zazitek je v fipact obou
téchto dokumerit skuté&né vyrazré interaktivni, zejména ip
prvnim prochéazeni nabyva divak silny pocit svobaifiyvolbé
cesty a zarowepocit variability moznych cest (oboji se génd
vytraci [ dalSim ,sledovani* dokumentu, kdy se mnozstvi od-
bocek, jejich sled a moznosti naSi volby nakonec ukég¢i jen
kone&né). Vyznamnou ulohu v oboufipadech pak sehréavaji
stéle Zivé blogy. Zejména na blogu k dokumeRtison Valley
najdemeradu gispsvka nagiklad od obyvatel Cafion City, kfe
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zivé diskutuji o dojmech, které v nich dokument vyv@av
a srovnavaji je s jejich kazdodennim zivotem v Ca@day.

Radu dalSich webdokumenprodukovanychARTE.tvize nalézt
v sekci ,webproductions” na webu této stanice (dpsé z:
http://www.arte.tv/fr, [cit. 18.11.2012]), vifpadt firmy Upian
pak @gimo na jejich hlavni strance (dostupné z: http:Awwpi-
an.com, [cit. 18.11.2012]). Za zcela vyjitmé pak lze povazovat
hypermedialni projekty vznikajici pod zastitdational Film
Board of Canada (NFB)zpravidla komunité pojaté a ko-
lektivneé vytvérené projekty realizované pod zastitou této kanad-
ské organizace se pohybuji na hranici Zurnalistdgkumenta-
ristiky, socialnich ¥d a unéni a vyznéuji se vyraznym prolina-
nim swta biti se sétem atom: (dostupné z: http://www.nfb.
calinteractive, [cit. 18.11.2012]).

Daéle se zartime na ty projekty, které dle naSeho nazoru vliodn
ilustruji hypermedialniinteraktivnia kolaborativnipovahu Zur-
nalistiky a novych podob digitdlniho vypeni. Protoze s hy-
permedialnimi obsahy se dnes setkame waptnkazdém ote-
vieni internetového prohlize (by’ hypermedialni obsah nemusi
byt vzdy sodasti gibéhu o jedné utité udalostici tématu),
soustedime pozornost zejména mderaktivity, ktera je mnohdy
posouvéna az do podoby uzivatelsky vygrdch obsaha st'o-

vé komunikace typusSichni-vSichni

Velmi dobrou ilustraci participatorni ZurnalistikyyuZivajici
nové digitalni technologie zimije William Uricchio (2011).
Prednttem jeho analyzy je voéndostupna online aplikadeho-
tosynth (dostupné z: http://photosynth.net/default.aspit, [18.
11.2012]), ktera umadiije vytv&et trojroznérné reprezentace
scén skladanim desitek az stovek fotografii. Vyshkereprezen-
tace prostoru vSak neni zobrazena pouze viamévkruhové
perspekti¥¢, nybrz v perspekti koule: pohled Ize orientovat
nejen doprava a doleva, nybrz i nahoru aigpicelku Ize gejit k
velkému detailu, Ize #mit nejen dhel pohledu, nybrz i hloubku
vnoreni se do obrazu. Vynikajici ilustraci vyuZiti té&tplikace
pro zpravodajskédagly je projektThe Momentve kterém ame-
rickd CNN vyuzila moznosti této aplikace a vyzvaldastniky
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inaugurace prezidenta Baracka Obamy, aby zaslédigfafie
pofizené v rdmci této udalosti. Tak se pildaspojit priblizné
600 fotografii poizenych v pitbéhu inaugurace a jejich vzajem-
né prolnuti umoiuje nahlédnout tuto udalost z mnoha odliSnych
perspektiv (http://photosynth.net/view.aspx?cid=€E&B5-dc53-
4f2c-bfb1-4da8d5915256). Uricchio na tomtiikfadu ilustruje
praw vyrazny participatorni a kolaborativni potencigbbrmé-
dii, hovai o algoritmickém prolnutitiznych perspektiv, o kolek-
tivnim autorstvi, uzivateli vytu&né (ser-generatedinteraktivi-

t¢, nepevné perspektiy dynamickém prostoru osvobozeném od
autoritativniho ,spravného pohledu” doposudiawaného fe-
vazre monookularni perspektivou kamery a okem fotografa-
vindre. Za podobné projekty Ize povazovatu spiSe uec-
kych experimenit s digitalnimi médii — nap The Johny Cash
Project (dostupny na: http://www.thejohnnycashproject.com/
[cit. 10.12.2012]) neb&an With the Movie Camera: The Global
Remake (dostupny na: http://dziga.perrybard.net, [cit. 118.
2012]). Oba tyto projekty se othe MomentiSi zejména tim, ze
nejsou nikdy ukotené.

Komunikaci vSichni-vSichni vyrazré naphuje déale nafiklad
interaktivni crowdsourcingovy dokumeh8 Days in Egyp{do-
stupny na: http://beta.18daysinegypt.com/, [cit..1182012]),
jenz vyrazg rozhybal diskusi o socidlnichisledcich web-
dokumentarismu. Idea projektu dokumentujiciho reeiol
v Egypt je uvedend sloganenvy to vidite, vy to zaznamenava-
te. Pojlme psat djiny naSi zer¥, pticemz samotna produkce
,<dokumentu“ je zaloZena na vytieni rozhrani, v jehoz ramci
mohou Egypané sdilet jimi p#izené audiovizualni zaznamy
z revoli&nich dni. Ac¢koli tento projekt ma své autory (Jigara
Mehtu a Yasmin Elayatovou), jejich role $pa de factopouze
ve vytvaeni interaktivniho prostoru, samotny obsah dokument
je pak vytvden gedem neznadmymi lidmi zijicimi své revehi
nebo kazdodenni zivoty v sitasném Egygt Za podobny pro-
jekt I1ze dale povazovathe Filmic Map of a Countryv jehoz
ramci spustila nastupujici generace chilskych filjrah tvirrci
kolaborativni webdokument s cilem kontinualniho véggni
filmové ,mapy" Chile, a to zejména v rovrilmovych zaznam
kazdodennich (a mnohdy na prvni pohled banalnictthemt.
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V této souvislosti je dobré upozornit i na podopngekty Adol-

fa Ziky, pochazejici Zeského prosedi: knihy Posledni kniha
stoleti (2000) aJeden rok mého zivota/One Year of My Life
(2009) a dokumentarni filiden¥ ¢eska, domov Ty (dostupny
na: http://www.zemeceskadomov tvuj.cz, [cit. 18201L.2]).

Zawrem této letmé sondy do &a hypermedialnich online pro-
jektd pripomeneme dva interaktivni dokumenty z dilNyB.
Prvnim je projekt One Millionth Tower (dostupny na:
http://highrise.nfb.ca/onemillionthtower/, [cit. 18.2012]),pro-
zatim posledni vystup dlouholetého projektighrise, ktery se
pokousi zejména prdednictvim experimentélnich dokumentér-
nich metod postihnout zZivot ve vySkovych budovaafaasidlis-
tich swtovych velkongst. Speciftnost projektuOne Millionth
Tower spaiva v Uzkém propojeni online prostoru s konkrétnim
mistem (tento projekt je ozémvan roviz jako hyperlokalni
dokument), a to s cilem navrhnout, vizualizovdgwest do onli-
ne 3D prodedi a pipadre i realizovat pestavbu okoli dvou
panelovych blok na gednesti Toronta. Podstatné je, Ze projekt
se odehrava paralelrve ,skut&éném* a ,digitalnim“ s¥teé, pri-
¢emz jeho akté (obyvatelé ulice, architekti, anim&tp web-
designé a dokumentaristé) se v obousgach potkavaji a sdileji
své fedstavy o jejich podal(Gaudenzi 2011).

DalSim mnohovrstevnatym webdokumentem z dNisB je The
Hole Story(dostupny na: http://www.theholestory.nfb.ca/#/-the
holestory, [cit. 18.11.2012]). Dokument jénovan historii &-
Zebniho pitmyslu v Kanad. Jde o gibéh obrovskych zisk na
strarg¢ jedné a podohkinobrovskych socialnich a environemntal-
nich disledki pro lidi a girodu na strat druhé. Web-dokument
ma rekolik v libovolném pdadi gistupnych ¢asti: giblizné
osmdesatiminutovy dokument v traui filmové podoB, rozsah-
lou textovou a obrazovodast ¥novanou postizeni Sirokého
kontextu &zebniho pitmyslu, interaktivni mapu existujich i za-
niklych kanadskych dél a hlavni interaktivni¢éast, v mnoha
ohledech podobnou principu tzv. vaznych her (Bog@$t7), ve
které si niizete zalozit vlastnii na libovolném mistv Kanac
(obyvatelé Kanady jsou v Uvodu vyzvéani k zadantaniydliSg,

a pokud tak &@ni, piibéh vzniku nového ,digitalniho* dolu se
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za&ne odehravat v jejich regionu a potenciaak i v jejich bliz-
kosti). Hypermedialni obsah web-dokumentu igksny interak-
tivni ¢asti, ktera mize nabyt osobniho a empatického réam
rizika poddolovani vlastniho domje informané i senzoricky
bohatym zpsobem, jak nedprosnou realiZz¢bniho pimyslu
priblizit divakam.

Zavérem: Nad¥je a pochybnosti

Pro vSechny vySe uvedené projekty wSi¢i mensi mife plati,
Ze jsou produktem spiSe ,socialnich siti“ nez jeldrmi, Ze jsou
hypermedialni a interaktivni. Vékterych gipadech spiSe nez
aby byly jakymsi plizkumem moznosti digitalnich médii, nazna-
¢uji zpisoby, jak nize sdileni digitadlniho $ta ovliviiovat zpi-
soby sdileni sita ,skut&ného*, jak se nejen vSe analogovénin

v digitalni, ale jak se i digitalni fize ogt transformovat v ana-
logové, bity v atomy (to nejvice plati o projekiine Millionth
Towel).

Zawrem se alesppkratce zastavme wkterych nefasgji zmi-
novanych rizik digitalniho obratu. MoZnost partiaigaa kolabo-
race na &kterych vySe uvedenych projektech jgkierymi kriti-
ky povazovana spiSe za hrozbu deprofesionalizaceagyhodu
demokratizace. Tato hrozba sarf@a¢ existuje, podivame-li se
vSak na stranky online zpravodajského porfaigg ¢i nag. na
projekty The Moment, The Johny Cash Projagiod., nezda se
byt vzdy zcela relevantni hrozbou (ostaprofesionalni Grovie
muazeme definovatiznymi kritérii a v kterych gipadech pou-
h&a zasStita medialni instituce a systému kontrolynunsl nutg
vést ke kvali, informani a socialni relevantnosti Zurnalistiky).

Pokud se ndme do s¥ta digitalnich informaci, hrozi nam vice
nez kdy dive riziko utonuti v informéné (a diky hypermédiim

i senzualn) presyceném s4&. Problematické tak uz ani nemusi
byt digitalni obsahy produkovat, jako spiSe jerdisiovat tak,
aby je potencialnétendi ¢i divaci vibec nasli. Na strandivaki
se pak kitovou otadzkou stava préproblém, jak pdebnou in-
formaci najit, coz v digitalnim $& n¢kdy mize byt kompliko-
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vargjsi, nez pekonat nap cenzorsky systém represivnich rezi-
m.

Rétorika osvobozeni a demokratizace spojovana tiipator-
nim a kolaborativnim potencidlem hypermédii se mpaisi vypo-
fadat zejména séemi problémy:

a) black boxproblém: kltové algoritmy ukujici chod socialnich
siti a digitalnich technologii jsou zpravidlam, ktefi uZivaji
digitélni technologii, nedostupné. Jin&¢eno, ovladame -
Sek apardi, vnittni program je nam skryt (Flusser 1994);

b) problémVelkého Bratra veSkeré digitalni stopy, které zane-
chavame na sociélnich siticlj pé¢zném surfovani po internetu,
pii platbé kreditnimi kartami, fi online ndkupech nebo nagpfi
telefonovani mobilnimi telefony, jsoutsledr® monitorovany
a vyhodnocovany a nikdy si vlagtmemizeme byt jisti, Ze ne-
mohou byt proti namdkym vyuZzity (Stearns 2012);

c) problémdigitalni propasti (digital divide): jakékoli Uvahy
o demokratizaci progdnictvim digitalizace dostavaji zasadni
ranu ve chvili, kdy se zae hovdit o digitalni propasti Proto se
nap. Palfrey a Gasser (2008) zdrahajifippct digitalnich do-
moroda: hovdit o generaci a namisto toho je navrhuji povazovat
za ,pouhou” populaci, a to zejména pt&sohledem ndigitalni
propastmezi €mi, kdo maji pistup k digitalnim technologiim,
a €mi, kdo tento pistup nemaji. Odhaduje se, zZe poutibliné
jedna Sestina stové populace méifstup k digitalnim technolo-
giim, pi¢emz je nutno si wdomit, Ze digitalni propast je roze-
viena nejen mezi Severem a Jihem, ale i v rdamciéisip spo-
le¢nosti (ostaté jednou jeji obdobou je nesp@rnzmirgny roz-
dil mezidigitalnimi domorodca digitalnimi imigranty. Proto si

v samotném zavu dovolim zakodit odkazem na dalSi vynikaji-
ci web-dokument z dilnlNFB, ktery se v fizna&né hypermedi-
alni a interaktivni podabpokousi vyprést Zivotni pibehy devi-

ti mladych Kand’anek a Kandiani, ktef jsou po usi pon@ni

v digitdlnim s¥té. Nehle@d na to, zda jste digitalni domorodec
(asi €Zko, psany text tohoto stylu neni ani trochu hypeho
digitélni imigrant, zahdte prosim rychle (tuto) papirovou knihu,
zaprete paitaé a pondte se do digitalniho gta webdokumentu
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My Tribe is My Life(http://mytribe.nfb.ca/#/mytribe). Navrat do

feni se do stta biti.
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5. kapitola
O dilezitosti vigzstvi: vztah médii, sportu a zabavy

Ke kazdodennimu uzivani médii fiatportovni tématika — pro-
strednictvim médii sport sledujeme a dstbdku médii se nas
vztah ke sportu gmi (a pod vlivem médii #ni se gkdy i sport
samotny, dokonce az na Urdwpravidel). Tato kapitola nabizi
nékolik moznych pohledl na medializovany sport. Nejprve vy-
mezuje misto sportu v kuitet a poté naffkladu vigzstvi ¢es-
kych hokejist na ZOH v Naganu 1998 ukazuje procesy mytiza-
ce, kterymi tato udalost prastinictvim médii proSla. Problema-
tika sportu jako zabavniho Zanru je pak dale ukaz#m pikla-
dech dokumentarniho iékolika hranych filnii. V zawru je
reflektovan stav domaciho i zahramiho badani o sportu a mé-
diich.

Média, kultura, sport

Oteeme-li noviny, zapneme-li televizifipojime-li se k libo-
volnému zpravodajskému serveru, rigeme na & nenarazit.
Sport je dnes vSudyflomny fenomén aipdevsim jeho vrcholo-
va forma provozovana Sfiovymi sportovci fascinuje lidi po
celém s¥te. Média sport jiz davno emancipovala mezi ostatni
druhy svého obsahu askierym sportovnim podnim (nap.
olympijskym hram¢i mistrovstvim s¥ta v kopané) je énovana
daleko ¥tSi pozornost nez kterymkoliv jinym paralélprobiha-
jicim udalostem. Co néas tedy na sportu tak fasehré nas
nekdy pri sledovani sportovnihofenosu pemohou emoce #p
sobem, ktery neodpovida naSemifremu zaloZeni, kterouzto
skut&nost Sikovi vyuziva i reklamni slogan, vémz mlada
Zenaftika: ,Nikdy bych neobjala &koho, koho neznam, nebyt
hokeje...”??

Pokud chceme pochopit popularitu sportu, musimenejprve
zamyslet nad jeho podstatokekne-li se sport, vytanestsing
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z nas na mysli iedevsim fyzicky vykonclovéka. Casto byva
sport timto zfisobem definovan ve slovnici¢h chapan v jedi-
ném souslovi se sloverdlavychova. Takové pojeti je aldilis
reduktivni a pimo vyluuje z okruhu sportitadu jeho regulér-
nich disciplin. Finosnym konceptem, ktery fenomén sportu
pieswdCivé zaazuje do SirSiho kontextu lidské kultury, je pojeti
francouzského estetika a biologa Rogera Cailldzllois, in-
spirovan mimo jiné Johanen Huizingem, se ve svéenzdibyval
fenoménem hry a tutdinnost rozlenil podle jejiho principu do
&yt skupin. Rozlisil tak hry, jejichZ principem je rada —alea
(hazardni hry, loterie, sazky), hry, jejichZ potisteje Fedstirani

— mimikry (masky, pevleky, divadlo), a hry sjednocené princi-
pem zavrati —linx (pouwové atrakce, akrobacie, adrenalinové
sporty). Ctvrtou skupinou, do niZ naleZi i sport, je skupivex
sougzivych —agon(Caillois 1998). Sotasre ale rozlisSil u kazdé
ze ¢tyt skupin i institucionalizovanou formu hry — vipads her
agonalnich je to napobchodni konkurencé konkursy — a for-
mu Upadkovou. Do té paitv piipacE soutznich her prakticky
jakékoli nasili wetnd valetnych steti (Caillois 1998). Toto
definovani sportu je pro Uvahy o jeho vztahu k rimédirejmé
nejpinosréjsi, protoze zahrnuje sport v celé jeho kulturtti, Si
nevyluwuje discipliny, u nichz neni jejicklovychovny charakter
piiliS ztejmy, a pojmenovava i jeho alternativni formy.

Sport je navic strikth svazan specifickymi pravidly konkrétni
sportovni discipliny a tato pravidla Ize pgmm spolehliv¥ kont-
rolovat. Utkani, zavodi sougz probiha navic zpravidla kegne,

s jasnymcéasovym¢i jinym podobnym vymezenim. Nedilnou
soutasti sportu je jistaiftomnost prvku nasili a agrese,thgou
tyto elementy limitovany pravidly. Nikdo asi nezpgbni fi-
tomnost nasili v takové disciptinjakou je box, aleiie se bude
rozeznavat najklad v cyklistické¢asovceti sportovni gymnas-
tice. | zde se ale prvek nasili a agrese objevujgymnastkaii
cyklista se snazi zahnat svym vlastnim vykonem a@uplo
uzkych, znejistt je a porazit, by se tak dje negimo a ,na dal-
ku“. Kazdy sportovni vykon navic obsahuje i prvekese nami-
fené wi¢i sobé samému. Chce-li sportovec zit, musicéasto
podat vykon na hranici (momentalniho) seb&ezni a jeho postoj
k vlastnimu &lu byva zhusta agresi¥j$i nez k soug@ém. Mira
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transparentnosti a legality nasili ve sportu se oz liSi
disciplinu od discipliny. Zatimco uderyggii do obléeje a do
horni ¢asti soupsova €la jsou v boxu kvitovany coby legitimni
prostedek, jak nad soupem zvitzit, a soupglezici bezvlada

na podlaze ringu je nejpagidim dikazem boxerova \dtstvi,
stejné praktiky v lednim hokeji jsou povazovanystandardni,
byt nedovolenou saiast hry. V kopané je ovSem i naznak za-
mérného Uderu protivnika rukou trestan vyienim a ¥tSinou

i naslednym disciplinarnim trestem. Naproti tomudiZeni
nohou protivnikovi je v kopané sice nelegalni, relei wtSinou
trestano nijak fisre. Je #ejmé, Ze uzijeme-li popsanych praktik
v civilnim zivot, t&Zko mizeme ¢ekavat uznalé ovacdiplize-
jicich jako v boxu, dvouminutové vyldeni ze hry jako v hokeji

¢i prosté odpiskani faulu jako ve fotbale. Dalekavokpodob-
ngjSi je, Ze bychom se vystavili trestnimu stihamdt® se dé&ici,

Ze sport je ve své podstgednou z forem institucionalizovaného
nasili. | pro tuto vlastnost je pro divaky atrakiivSport na vr-
cholové arovni provazi pochopitéln celarada emoci. # jeho
sledovani Ize spoluprozivat radost zxétvi i frustraci z poraz-
ky, vnimat bolest zramych, spoluprozivat hrdost a sounélezitost
se sportovcenti tymem. Podstatné ovSem je, Ze tyto prozitky
nabizi sport s vysokou prasgbdobnosti. Kon& se navic v pévn
stanovenych terminech a pravidelnych cykleimz se i vySe
zminéné divacky pitazlivé atributy nabizeji v pravidelnych dav-
kach.

Tyto vlastnosti sportu jsou pro medialni distribnaivysost fi-
tazlivé. Teprve televize alecmila ze sportu skutmé globalni
zabavni zanr. Zakladnimigdpokladem pro vznik tohoto Zanru
bylo rozsfeni satelitniho televizniho vysilani. Pgagruzicovy
pienos umoznil distribuciifmych sportovnichignosi po celém
swté. Primy pfenos je fitom pro sport nanejvySitezitym me-
dialnim formatem. Nafii plynouci ze skutmosti, Ze divak ne-
zn& koneny vysledek sportovniho zapoleni, je jednim z patdst
nych a nejptazlivejSich aspekt sportovniho fenosu. Zdanlig
objektivni zprostedkovani sportovni udalosttipnym televiznim
pienosem zpochybnil jiz v Sedesatych letech 20. tstodgiiklad
Umberto Eco. Poukazakipom na subjektivni vyér zakera rezi-
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sérem penosu a na obecnou tendenci zardmovahgs jistou
narativni strukturou (Eco 2006). Tato skirtest je zejma nejen
v pripack sportovnich feno$i. Obecr se dé&ici, ze dive, nez se
jakékoli udalost stane komunik@ udalosti, musi se nejprve stat
piibéchem (Hall 2010). Televiznifpnos sportovni udalosti je tak
divakim predkladan jako fibéh, jehoz vyprasni secasto neo-
mezuje jen na Uzce vymezeny prostor konkrétnitemgsu. Da-
leko ¢asgjSim pipadem byva moznost, Ze je konkrétni sportovni
prenos zasazen do SirSiho narativniho kontextu, keentv&en
postupnym rozgovanim gibéhu o dalSi motivy, postav§i za-
pletky acasto nabyva podoby seridlu. Lze to ukadzaba na
prikladu seridlu zapasfotbalové ligy, kdy ma divak moZznost
sledovat nikoli pouze jeden konkrétni zapas, ke televize
piendsi, ale je prastdnictvim komentatdra pled- i pozapaso-
vych rozboti a diskusi seznamen sdihistorii nejen na Urovni
dvou muzstev, ktera se peastetavaji, ale i na trovni celé sou-
téZeci naopak na arovni osobnichipeht konkrétnich fotbalist.
Média pochopitelés pruzré reaguji na vyvoj takové saie

a vybsr aktéfi dalSich penosi i souvisejicich fibéha plné pod-
fizuji jakémusi pibéhu centralnimu, ktery postuprkrystalizuje.
Casto nabyva takovy ifioéh posléze jistych mytickych riis
a média jej cizeluji do podoby skateho mytu, jehoz Zivo-
taschopnost zavisi na mnohasttih podminkéach.

DalSim aspektem, ktery ve vztahu sportu a médjetdiezitou
Ulohu, je jeho ideologickd dimenze. Sport je ve agbnalni
podsta¢ nanejvys vhodny pro ideologické vyuZziti coby regene-
tace spoléenskych skupin ,my a oni“ (Dijk 1996). Sportovni
medialni sdleni, které odpovida mn/ideologiim platnym

v dané spolkénosti, Ize povaZovat za reprezentaci, tedy za groce
jimZ jsou abstraktnim ideologickym pojim piirazovany kon-
krétni podoby (Jirak, Képplova 2007). Yipad, Ze je pedme-
tem medialniho sdleni mezinarodni sportovni udéalost, stava se
sport reprezentaci vybranych naciondalnich atéibut
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Nagano 1998 jako medialniifbéh

V8echny zmiéné procesy riweme nazomhpiedvést na fikladu
olympijského hokejového turnaje v roce 1998 v jagk@m Na-
ganu. Zamiska profesionalni NHL, v niz byli soisténi prak-
ticky vSichni nejlepSi hokejisté planety, tehdiequsSila souiz,

a vSechny hokejavvyspslé zeng tak nEly moznost zgadit do
reprezenténiho muzstva své nejlepSi bea Kratka doba trvani
olympijskych her (ve srovnani s celosezénnimi ligov soug-
Zemi) podminila herni systém hokejového turnajesrkttak
umozioval pouze jednorazovérstnuti. Tento systém jen v mi-
nimalni mfe eliminoval prvek nahody afgkvapeni a zasadnim
zpisobem akcentoval vliv momentélni formy, herni karrzce
a schopnosti improvizace jednotlivyctiastnik.

VSechny uvedené skuteosti se spolu s jistou davkousti staly
piicinou olympijského triumfu muzstvéeské republiky. Ve vy-
fazovacicasti turnaje se shodou okolnostietib postups se te-

mi nejsilrgjSimi tymy s¥ta (USA, Kanady a Ruska) a dokazalo
je porazit. Ohlas, ktery jednotlivé zapasy narodnihuzstva
v zakladni skupi& provazel, diky televiznimu zprd@stikovani
neustéle silil, az se po ¥#stvi vedétvrtfinale nad tymem USA
zmenil ve vSeobecné nadSeni.

Dulezitou roli ve zprosedkovani turnaje ve vzdalené zemi se-
hrala jako nejvlivijSi médium pray televize. Sefti ¢eského
naroda s hrstkou svych vysldnma druhé stranzentkoule
rychle ziskalo specificky myticky charakter. Na jery mytic-
kého chovani v modernich spéhestech poukazal néflad
religionista a teoretik kultury Mircea Eliade. N#&»ku, co se
s myty v sodasnosti stalo &im byly nahrazeny, odpovida pou-
kazem ke konkrétnimifkladaim, které objevuje ve skuteych

i smyslenych hrdinech, n#églad filmovych h¥zdach¢i vales-
nych hrdinech (1998). V dnesni dplikdy odosobiény charakter
valek neumo#iuje vyrazny vznik hrdiny &ivéjSiho typu, je pak
sportovec prakticky jedinym typettiovéka, ktery nfize navazat
na ugkitou kategorii mytickych hrdié

Mytologicky zaklad nizeme ale nalézt i ve fenoménu spolupro-
zivani sportovniho utkani. Eliade ukazuje snahuermaitio¢lo-
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véka ,vyjit ze své historie a prozivat odliSrasovy rytmus”.
Praw v pripac sportovnich klani (ktera uvadi jako modelovy
piiklad) pripomina skut&nost, Ze tato klani probihaji s obrov-
skou intenzitou ysoustednémcase” — poistatkuci nahrazce
magicko-nabozenskéh@asu (Eliade 1998). Spoluprozivani spor-
tovniho utkaniceskymi divaky u televiznich obrazovek tedy
rovréZz nepostradalo mytologicky zaklad. Tak trochu dastu
roli ve snaze modernihtiovéka prozivat odliSngasovy rytmus
sehrala v tomto konkrétnimiipact i skut&nost, ze se Kili
¢asovému posunu mezi Japonskem a Evropou odehnéstaiaa
utkani v rannich hodinach naSetamsu.Cesky divak tak nahle
a bezprecedentrporusil éasovy rytmus kazdodennosti, strhujici
zazitek z boje hokejovych hrdirnve vzdalené zemi navic umoc-
noval i pocit soundlezitosti (n&iglad na veéejnych prostran-
stvich u obsich obrazovek)

Transformace naganského turnaje do mytické podedsla jes-
té v pribéhu olympijského turnaje. Televizni komentatdoka-
zali velmi efektivie vyuzit kazdé drobné udalosti, jejiz skryty
potencial se zdal byt vhodny k rozvinuti do podqifibehu,
acastym opakovanim se pak z takové historky stalaokdi
udalost, jejiz primarni vyznam se jiz zcela ztratld mnohem
efektrgjSim mytologicko-ideologickym vyznamem. 8ietipo-
menout kupikladu konflikt obrance Petra Svobody s jednim ze
soupél v zapase s Kazachstanem. Standardni situace ktsrn
ry z hr&u oplaci hrubosti f@dchozi hrubost soufe se stala
hojré diskutovanym momentem zejména po televiznim roahov
ru, v imz Svoboda situaci zhodnotil a vyslovil ochotu @skr
vat ve vyizovani @ta i po zapase. Svou roli v populdritéto
historky sehral fakt, Ze Svoboda ve dvaati letech poprvé re-
prezentovalCeskou republiku a ve zminém rozhovoru howd
¢eStinou sild poznamenanou anglickym akcentem. Jeho chlad-
nokrevné a transparentni ztrestani soepkteré ovSem nezapa-
dalo do nekonfrontai filozofie muZstva, bylo poz{l interpre-
tovano nejen jako vyznamnyippvek k sebeusdomeni ceské-
ho tymu, ale dokonce i jakofignak UspSnych emancigmmich
kroki ¢eské spolénosti.
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Ohlas vitzstvi a nasledné btivé uvitani vitzd v Praze je
mozné interpretovat i pomoci mytologického konceRtlanda
Barthese (2004). Primarni vyznam naganskych hokejozapa-
si — tedy série sportovnichfetnuti s vigznym koncem a ziskem
zlatych olympijskych medaili — se v sekundarnimnainu stal
triumfem malého naroda nad ,arogantnimi* Andary, ,sebe-
védomymi“ Kanal'any a neoblibenymi (nedavno jes$tenavid-
nymi) Rusy. Vyuzit viny vzedmutého vlastenectvirsehodly

i nekteré firmy v narychlo publikovanych novinovych eratech.

. Cesky uragan rozmetal kanadské listifacela se celostranko-
va reklamaCeského Telecomu k v#nému semifinale,Za-
tlueme Rusy do ledul*vybizela Coca-Cola v tomtéz vydani
Mladé fronty Dnes Tato vypja¥ agresivni rétorika se ovSem
nesetkala s pochopenim u vSetenat. ,Dovolila by si Coca-
-Cola reco takového di Americanim?* ptal se pihodrg éten&

v dopise oti&ném o @t dni pozdiji.

Sest let po naganskémazstvi nela ve Stavovském divadle pre-
miéru operaNagano Mohlo by se zdat, Zetje o bizarni dilko,
konjunktural® tezici z pokréujici UsgsSné éryceského hokeje.
Libretista Jaroslav DuSek ale delpochopil mytologicky poten-
cial zpodolované udalosti, a Ifyjeho libreto pohlizi na nagan-
sky triumf s nadhledem, humorem i ironii, vyvaztg& jen nad-
¢asovy heroicky patos jeho fabule. Libreto opBiaganovyka-
zuje v podstat znaky literarnino mytu, nelige charakterizuje
kompozitni sew¥enost, symbolicka nasycenost i metafyzické la-
déni, coz jsouii zakladni vlastnosti, které lze literarnimu mytu
prisoudit (Sellier 2002).

Pohlédneme-li s odstupem na naganskycls@ udalosti s nim
spojené, vystupuje myticky charakter vyiteného pibéhu, ktery
nadale peziva v kolektivni pa#ti ¢eského naroda, zvl&Stie-
telné. Ve shod s Petruskovou deskripci funkci mytu ve speole
nosti mizeme vyjmenovat &kolik Ukol, které tento sportovni
mytus plnil. Nagansky fifbéh tak nabidl emocionalni podporu
v obdobi spoléenské krize (skandél s néptednym financova-
nim ODS a nasledny pad vlady) a v souladu s reptateni
schopnosti sportu pomohl vytiiba zesilit pocity hrdosti a pychy
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na @Fislusnost k Lité etnické skupi#y, v tomto gipads ceskému
narodu (Petrusek 2012).

Neni bez zajimavosti, Ze jeden zrésghich akt&r naganského
turnaje — hokejista Jaromir Jagr — se nestal jgnge z postav
operyNaganq byt je jeho vyznam akcentovan i tim, Ze ve&-zp
vohie zazni Jagwv duet s Ledovou plochou. V divadelnfeh
Jaromir Jagr, Kladgdk, ktera n&la premiéru 9iijna 2009, je
kladensky rodék jiz hlavni postavou. Dramatik PKtlecko
arezisér Tomas Svoboda si v &spem pedstaveni pohravaji
mimo jiné s vzitymi stereotypy o omezenych sportolicjako
novodobych gladiatorech a nepochopitelnych inteléleich jako
nepraktickych outsiderech — a gaaré tato kliSé rozkné variu-
ji. Jaromir Jagr je totiz ve snech stihan jinyndklaskym roda-
kem — filosofem Ludwigem Wittgensteinem, jehoZ naatleo-
poldina profiijc¢ila své jméno (i tv tangjSim zZelezarnam. Filo-
sof ob&zuje hokejistu imperativem, ktery vyzy¥ovéka honi-
ciho klackem kus gumy po l&daby jako pravy muz dostal své-
mu géniu. Podsif mu potn&Sile i swij prosluly spisTractatus
Logico-Philosophicusjehoz¢etba nuti Jagra k bolestnémiep
mySleni nad smyslem vlastniho konani. dégrdchod do ruské-
ho angazm4 tak neni igoben Stdrou finarni nabidkou, nybrz
snahou dojit rozteSeni v zemi, jejiz narod a jeho kultura je svou
chandrou — ve ite se nazyva Makarév syndrom — prosluly.
Predstaveni row¥ efekt® paroduje medidlni postupy, kterymi
je sport — v tomto ipact hokej — prezentovan recipiém.
Uspssné hokejové akce jsou tak poskytovany divalopakova-
né a zpomalet a v ,analytickych rozborech" supluje medi&ln
proslulou elektronickou tuZzkéervena stuha.i@dstaveni si dale
vtipné pohrava i s medialnimi obrazy sportovnickzd; pseu-
docelebrit, politiki i celych narod a neboura, nybrz jen pozm
iiuje barthesovské myty kolem nich vyteaé.

Byt predstavuji ob zmiréna gredstaveni uilecky preswdgiva
ztvarreni reprezentaci, které ledni hokej a jeho protagiéni
vytvéreji, a jsou jakymsi poslednim, vrcholnym stépnmedial-
niho sportovniho produktu, nelze je povaZzovat pickg Ukazy.
Zamefime-li nyni pozornost od sportovni udalosti ke &ari
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konkrétniho sportovce, sezname, ze jde o oftizrchopitelny
a prezentovatelnyifbéh.

Média a kariéra sportovce jako mytus

Kariéra sportovce sestava zjednod@SEdeno zectyt moznych
etap. Sportovec nejprve se svou stoupajici vykdhnesluje
o dilezité vigzstvi a jeho dosazenim prvni etapadoruhou
fazi je obdobi obhajob, protoze zadné sportovrizsiti neni
definitivni. Sportovec je nucen k dalSim a dalSirenim sil,
béhem nichz si zpravidla zachovava viceghétabilni vykon-
nost. Teti etapou je pad sportovce z vrcholu, tedy poraaka
kterou jiz sportovec nefze najit odpodd’. Tato etapa je zpravi-
dla i etapou z&recnou, protoZze ukatuje sportovcovu kariéru.
Pripadnowitvrtou fazi ntize byt pokus o navrat, ¥mz jiz nejde
0 dosazeni i@dchozi vykonnosti a s ni souvisejicich dtd.
Sportovec usiluje jen o Us&gh diki, jednotlivy, ktery niZze po-
slouzit jako sportovcovo sebeutvrzeni, navracena gowasre
dava zapomenout na@gachozi fatalni porazku.

Skut&ny pribéh kariéry se mize pochopitelét od popsaného
schématu vicei mére liSit, coz ale nerni nic na aplikovatel-
nosti tohoto n&tu na ¥tSinu @ipadi. Je tedy jasné, Ze se média
mohou ¥novat jen difim ¢asovym etapam v Zivétsportovd.
Soutasre se ale chapou jakékoli vhodn#lezitosti vypréaet pii-
beh jednotlivce, jehoZ sportovni kariéra obsahujaldivni prv-
ky, které se daji v souvisly a pokud mozno vypormtoy gibéh
poskladat. Kulturni text — jinakeceno diskurz —, v émz spor-
tovni hwzda Zzije svij druhy Zivot a ktery pak na recipienta-p
sobi celistvym dojmem, sestava z c&ldy dikich texfi, rozese-
tych ve sportovnich fignosech, novinovych zpravach, rozhovo-
rech, neoficialnich internetovych videosekvencicheicstend-
skych blozichei diskusich pod internetovyndlanky. Je-li tento
diskurz dostatng silny a gitazlivy, mize se stat, Zze se mu do-
stane zpracovani do skuig celistvého a trvalejSiho tvaru ¥ep
devsim filmu.
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Ptikladem, ktery tato tvrzeni vymlusnilustruje, je medializace
zivotniho gibéhu automobilového zavodnika Ayrtona Senny.
Jeho UsgSna kariéra pilota vdzkategorie formule 1 probihala
ve shod s vySe uvedenym schématem. Jedinou zvlastnosti byl
ale skuténost, Zze Sennova kariéra nebyla zalea sportovni
porazkougi piipadnym definitivnim vitzstvim, nybrz sportov-
covou smrti na zavodni draze v roce 1994. Tentosfaddu s dal-
Simi okolnostmi akceleroval Sennovu mytizaci nemida zpi-
sobem. Fbeh jeho kariéry fetrvaval i dlouho po jeho smrti a na
diskurz, v ramci 8hoZ Sennovy vykony daleezivaly ve forni
dileich kulturnich text, bylo mozné vztahnout nastroje archety-
palni kritiky (Dékanovsky 2008). V roce 2010 se Séwmpribeh
dockal zpracovéani ve fortndokumentarniho filmu. Tento film je
sestaven vyhra@nz archivnich zaznaimpaotizenych pedevsim
televiznimi spolénostmi v ramci penodi, ale i z dosud nezve-
fejrénych zalsra ¢i videosekvenci zapcenych Sennovou rodi-
nou. Zdanli¥ objektivni, historiograficky snimek je aléi foliz-
S§im pohledu zavodnikovou mytizaci zcela v duchunzného
diskurzu. Tendence k vytigni @gibéhi neni ostaté pro histori-
ografii nic zvlastniho.

,Aby historiografie winila swij diskurz smysluplny a/p-
swdcivy, uchyluje se k narativu. (...) Narativni histojee
nerozeznatelna od narativni fikt€éDoleZel 2008).

O dokumentarnim filmu Ize bezpochyby tvrdit totéZayden
White ostati hovai o nutnosti historika:

... cerpat ze studnice kulturniaghythoi a na jejich zakla-
dé konstituovat fakta, ktera by tila pribéh urcitého
druhu, a zarov# se musi odvolavat na stejnou studnici
mythoi v myslich svychtenadi, aby své vyklady minulosti
obdail odérem vyznamu nebo smyslu (2010).

| tento postup doSel ve filmBennauplatreéni.

Film zadind zakry mladého Senny zavodiciho na motokarach
a je doprovazen Sennovym komedeta, v #mz oznguje toto
obdobi své kariéry za dobu bez politiky a g&ndobucistého
jezaéni, ¢istého zavoehi. Stejnymi slovy a zétoy film i konéi —

M v

zv&enely hrdina se tak navraci do jakéhosi idealnihochsiz Ve
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filmu neni ostats tematizovano sportovcovoetdtvi; Senna je
tak prezentovan jako zavodnik odevzdy, jglavék k zavodni
piedukeny. Ziady jeho soupé je akcentovan jediny — fran-
couzsky jezdec Alain Prost. Ten je zato démonizav&tava se
Sennovym osudovym antipodemckbliv se Sampionat F1 v do-
bé Sennovy kariéry skladal kazdy rok ze Sestnactngdd/ych
zavodi, je ve filmu prezentovan jen jejich velmi Uzky ¥bDgj
je vicemén redukovan do série rozhodujiciclredi, které se
shodou okolnosti odehrély vyfech po sob nasledujicich le-
tech v japonské Suzuce.

Zpusobu, jimz je Seniv ptibéh vypravn, Ize gitknout v soula-
du s teorii Northropa Frye charakteristiku romartedy gib&hu
hrdiny, jenz kona podivuhodneiny, a’koli je identifikovan jako
lidska bytost“. Bézné zakony firody pro rho ovSem neplati.
.Zazrachd odvaha a vytrvalost je takovému hrdinovi vidstni
a nepravépodobny neni ani ndjklad ,vyskyt kouzelnych zbra-
ni“. (2003). Podle Frye jezakladnim djovym prvkem dobro-
druzstvi, coz gedpokladd u romancep firozere sekvenni

a procesualni formu“(2003). Romance se v literarni podob
omezuje na radu dikich dobrodruzstvi s#iujicich k hlavnimu
a rozhodujicimu dobrodruzstvi, obvykle ohlaSenémnauzéét-
ku, jehoz dovrSeniffbeh uzavird“. Za dokonalou formu roman-
ce povazuje Frye uspné hledani. Takovou formu tifdii hlavni
stadia:,stadium nebezp#é cesty a ptate’nich mensich dobro-
druzstvi; rozhodujici souboj — zpravidlaaka bitva, v niz musi
zeniit hrdina nebo jeho néeftel, pfipadre oba dva — a povySeni
hrdiny“. Pohlédneme-li na Sefw pribéh vypravny filmem,
shledadme naprosto totoZznou strukturu. Frye tatstddia pojme-
novavareckymi nazvyagonneboli konflikt, pathoscili smrtelny
zapas aanagnorisis tedy rozpoznani hrdiny, Bysvé hrdinské
¢iny nepezije (2003).

Trojdilna skladba nachéazi ohlas i v mnoh&idf rysech roman-
ce. Tato triadicka struktura je obsazena i ve filmBennovi.
Sennova konfrontace s nebedjpe je rovréz prezentovana ve
tiech postupnych krocich €zk& havéarie Sennova kolegy, Sen-
nova havarie v Mexiku a posléze tragicka nehodace r1994.
Samotny tragicky vikend Velké ceny San Marina 1884také
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odehrava veféch postupnych krocich#zkd nehoda Rubense
Barrichella v paténim tréninku, smrt Rolanda Ratzenbergera
v sobotni kvalifikaci a koré Sennova smrt v nébhim zavo-

dé. Zatimco druhy zmimy piiklad se autam nabidl sam pros-
tou shodou okolnosti, prvni zngima triada by mohla byt prezen-
tovana i s vyuzitim jinych udalosti, respektive iaghla byt se-
stavena z vice netitpodobnych fihod. Toto rozseni by do-
konce bylo z historiografického pohledu spr§sha gesrgjsi.
Tim by ovSem byla sila trojiho staddia zasadslabena.

Také rekteré dalSi rysy filmu odpovidaji charakteristicenan-
ce. Stadium konfliktu nebolgénupredpoklada krom protago-
nisty (hrdiny) i antagonistdili nepritele. Nepitelem niize byt
obytejna lidska bytost.

, Cim vice se ale bude romance blizit mytu, tim vége b
skych atribut bude pipisovano hrdinovi a tim vice dé-
monickych mytickych vlastnosti ziska ifigh” (Frye
2003).

Ve filmu Senna jsou ostatni sodfp&esn¥s ignorovani az na
Alaina Prosta, ktery je ovSem zobrazen coby intrjkéyuzivajici

k souboji se Sennou i jiné nez jen sportovni ety — ffede-

vSim politické zakulisni tahy. Podle Frye se v ramiavSe sou-
stredi préd¢ na souboj hrdiny s néjelem a:

...-hodnoty ctengova sv¥ta Uzce souviseji s hrdinou. Hr-
dina romance je tak obdobou mytického MesiASesvo-
boditele, jenz fichazi z vyssiho &a, a jeho nefitel je
obdobou démonickych sil&a nizsiho. Jejich konflikt se
vSak odehrava v nasem pr@inim s¥té nebo se ho ale-
spoi tyka.” (2003).

Senna je ve filmu prezentovan coby idealistickyerttovany,
duchovrié zaloZzeny muz. Tedy podobiako hrdina romance je
Senna svazan s jarem, Usvite@gem, s¥zesti a mladim. Prost
je oproti tomu pedstaven jako zkuSeny matador, jenz setatak
Senny na své postaveni urpuforani a k obrahvyuziva vSech
prostedki. Je tak identifikovan s postavou tiple, ktera je
ztotoziovana se zimou, temnotou, s neplodnosti #rstéSérie
jejich souboijt vrcholi smrti obou. V Prosté\ptipads jde o sym-
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bolickou smrt — Senna jej nejen porazi, ale dokgegeypudi

z prostedi F1 a uko# tak jeho kariéru. Tato skuteost zname-
na ale smrt i pro #ého — tentokrat ovSem v doslovném smyslu.
Paradoxa rozéarovan z prosedi, které vybojoval na svém pro-
tivnikovi, a demotivovan jeho n&pomnosti umira jen &kolik
meésial po soupioveé odchodu.

V ¢&asti filmu zachycujici tragicky italsky vikend [Zgennovi
prifadit rovréz charakteristiku hrdiny vysokého mimetického-
modu, tedy epikyi tragédie. Takovy hrdina je svym postavenim
nadazen lidem, nikoli vSak svémuimpzenému prosedi. Jeho
moc, city apod. jsou &sSi nez naSe, jeho chovani ale podléha
spole&genské kritice &adu girody (Frye 2003). Tato charakteris-
tika vystoupi do pafedi zvla3t ve chvili, kdy je paséaz vrcholici
tragickou nehodou $tlana scénami transportu Sennovy rakve do
rodné zerd a naslednym velkolepym smdtem piivodem.

O sile archetypélniho mytu, ktery film prezentujgypovida

i skute&nost, Ze film ziskal divacké oc#mi na festivalu Sundan-
ce 2011 v USA, kde se v ddlivedeni filmu nekonal ani jediny
zavod seridlu F1. Posléze obdrZzel §egfroéni cenu Britské
akademie filmového a televizniho &mi (BAFTA) za nejlepSi
stih a jako nejlepSi dokumentarni film roku.

Jestlize Ize uvedenymiipadem dolozit mytizaci ve zdanéiv
objektivnim filmu dokumentarnim, Ize tentyz prooasekavat
i ve filmu hraném. Specifickym filmovym subzanresoy filmy
zachycuijici skutené sportovni udalosti, jejichz vyznaregrasil
hranice sportu, a tyto udalosti se staly repreoema gedevsim
nacionalistickych ideji. NiZeme upozornit naékolik takovych
sportovig historickych snimik nataienych v posledni daéb

Film Hokejovy zazraki¢i prekvapivé vigzstvi hokejového muz-
stva USA na olympijskych hrach 1980 v Lake Pladigm slo-
Zeny takka vyhrad@ z vysokoSkolskych studentiokazal pora-
zit nejen vysplé evropské tymy, ale ve findlové skupizvitizil
i nad muzstvem Satského svazu, které bylo v té dopovazo-
vano za nejlepsi na &¢. Dgj filmu je hned na p&atku (v titul-
kové sekvenci) zasazen do kontextu americkych &pogkych,

politickych i sportovnich neugpha, tragédii¢i skandah (nag.



Média pod lupou 101

pad Saigonu, smrt Elvise Presleyho, aféra Watergatehra
americkych basketbalistna OH 1972 v Mnicha¥). Na nadcha-
zejici stet se americky tym chysta v pozici outsidera tvrdou
piipravou pod vedenim charismatického &®uMela Brookse
(Kurt Russell). Nkolikrat je ve filmu zmign i politicky kontext,

tj. predevSim situace kolem uvazovaného bojkotu zimnply
ady ze strany zemi vychodniho bloku. Rozhodnutié¢&&eho
svazu zdastnit se her (navzdory planovanému bojkotu nadehaz
jicich letnich her v Mosky ze strany USA a jeho spojange
interpretovano jako ambice muzstva SSSR porazitrAtaey na
jejich padé a odvést tak pozornost od vojenské invaze do Afgha
nistanu. Pekvapivé viézstvi muzstva USA nad SSSR tak v da-
ném kontextu vyzniva jako reprezentace zlomu, kolyrtevni
vitézstvi ,dalo narodu to, co bylo nejvicedba — nadji“, jak
tikéa hlas Mela Brookse v samém Zayvfilmu. Samotné nateni
filmu v roce 2004 byva aleckterymi badateli oznavano i jako
pokus znovuobnovit viru naroda v idealy v dqio 11. z& 2001
(Leonard 2008).

Némecky film s podob& symptomatickym nazvenzazrak

z Bernuz roku 2003 zasetipomina vitzstvi iimecké fotbalové
reprezentace na mistrovstviésa ve Svycarsku v roce 1954. To-
to vitézstvi bylo nejen fekvapivé — Nmci porazili ve findle tym
Madarska, s nimz v zékladnésti turnaje prohréli v po¥nu 3:8

—, ale znamenalo pro zemi porazenou v druh#osge valce

i krok v navratu mezi evropské narodyitieh je ve filmu vypra-
vén atima jedenactiletého chlapce, jehoz idolem a jakymsi-
skym vzorem nahrazujicim otce, ktery zmizel kdesiviichodni
fronté, je jeden z hr&i narodniho muZstva. Otec se ale po mnoha
letech vraci z§t z ruského zajeti a cela rodina se potyka nejen se
Spatnou hospodskou situaci, ale i s obtiznou aklimatizaci otce
po dlouhém odloteni. Vigzstvi, by ,pouze” na fotbalovém tra-
vniku znamen& nejen — poddébjako v gedchozim fipad —
novou nadji pro pokdeny a zdecimovany narod, aléinasi

i novy potebny impuls pro vztahy uviirodiny. | v tomto pi-
pads se d& spekulovat o tom, do jaké miry stoji za deatiom
filmu potreba gipominat ,zakladajici myty v dah kdy se zera
potyka s problémyietrvavajicimi i po sjednoceniéfecka.
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Specificky giklad, kdy je v hollywoodském filmu tematizovana
sportovni udalost v politickém kontextu jiného rdap fredsta-
vuje film Invictus: NeporaZenyvedeny v roce 2009 erstw
zvoleny prezident JAR Nelson Mandela (Morgan Fre®ma
v ném s velkorysosti véze brani ragby — zabavu bilé menSiny —
proti tlaku emancipujici s&erné ¥tSiny, jejiz hlasy jej vynesly
do nejvysSiho iadu. Stava se jakymsi patronem narodniho muz-
stva, ve kterém v té debhral jen jediny ragbista tmavé pleti,
a muzstvo pod jeho protektorstvirtefavapi vitézi na mistrov-
stvi swta pdadaném prévv JAR. Ve findle porazi favorizovany
tym Nového Zélandu. Na rozdil od oboiegchozich Hpad:
neni zobrazen& sportovni udalost reprezentaci malcstickych
ideji celého naroda, nybrz mytizujici a idealizujfeprezentaci
Nelsona Mandely jako instituce sjednocujici naraztileny léty
apartheidu. Vitzstvi ragbisi podpdené Mandelovou ffeni je
tak prezentovano jakaitkZity piispEvek k usmifeni obou etnik.

Reprezentaci nacionalistickych pdijra postoj zcela odliSného
druhu je pakéesky film Mist7i z roku 2004V tomto filmu neni
zobrazena zadna konkrétni historicka sportovniagiat snimek
vypravi o skupia outsidefi a charakteray problematickych
jedinai ze zapadlé vesnice v pohréniSpoléné sledovani hoke-
jovych utkani narodniho muzstva na televizni obvaeos mistni
hospod je ritudlem, kterym sed&astnici utvrzuji ve spravnosti
svych postaj, nazofi a jednani. Spoluprozivani zapas obra-
zovky navic podécuje projevy radosti, vzteku, vlastenectvi
i xenofobie. Sport je ve filmuifiomen pouze v podelfiktivni-

ho hokejového Sampionatu v televizi a v poglphizratného e-
ludu hokejového brankd, ktery se zjevuje jedné z postav into-
xikované fedidlem. Na rozdil od fedchozich fikladi jde

0 programovou demytizaci sarkastickym ¢igm negativnich
a deformovanych ideji, jejichz reprezentaci se alemdivany
sport nize rovr¥z stét.

Zaver
PredloZzené nastiny afilady jsou jen malou ukazkouiptupi,
které Ize uplatnit pro vyzkum vztahu sportu a mé8iport se
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v interakci s médii stal regulérnim zabavnim zanreangjz Ize
aplikovat metodologické postupy jako na jakoukiloj sodast
popularni kultury. Zahrasni badatelé se touto problematikou
specializovana pracoviStJednou z velmi roz&nych moznosti,
jak medializovany sport uchopit, je vyuZzit moznpktéré nabi-
zeji kulturdlni studia. Ta Ize vnimat jako:

»..diskurzivni formace; soubor mySlenek, obraz prak-
tik, které umozuji hovait o urditych tématech, sociélnich
aktivitachdi institucionalnich lokalitach.“(Barker 2006)

Kulturalni studia jsou tedy:

.-.-Spojena s kifovymi koncepty, /igdstavami a zajmy,
k nimz pati artikulace, kultura, diskurz, ideologie, identi-
ta, popularni kultura, moc, reprezentace a teXBarker
2006).

Jistym problémem iZe byt v naSem prasdi pra¢ nutnost
operovat s pojmem ideologie, s nimz kulturalni gtystacovala

a pracuji. Jejich s@asna podoba je dana jednak Marxovym
pojetim vladnoucich ideji, Althusserovymi eseji aafsciho
verzi hegemonie. Druhatést pak tvéi kulturalni revize, opravy
pokratovatelé vymezovali ideologii spiSe pro popis idegdlo
zapadnich demokratickych sp&festi, zatimco institucionalizo-
vanou ideologii povalych autoritativnich spo@osti opomije-

li (Reifova 2006). Tato skudeost ntize vyuziti kulturalniho
konceptu v vodni podob komplikovat.

Jako jista alternativa se taku#e jevit moznost aplikovat na
medializovany sport upravenou metodologii literarédy a pro-
blematiku reprezentace a ideologie zkoumat i jgpii@matem
(Papousek, Bilek 2012). Vyzkum medializovaného tspse tak
v naSem progedi prozatim omezuje jen nékolik malo mono-
grafii, konferednich sbornikk a dikich ¢asopiseckych studif,
pripadré byva sodasti SirSiho sociologického vyzkumu.
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6. kapitola

United Colors of Advertising — O vSudifpomnosti
reklamy

Na otazku Co je vSude a nenecha nas ani chvilku na pokoji?
by asi ¢¥tSina z nas nasla stejnou odpdv Casta odposd’ by
nejspis z#la: ,Reklamé Televizni reklama, reklama v raditi

na webovych strankach, facebookové stranky jedryath firem
stejre jako obrovské billboardy nas témnegetrzitt vyzyvaji:
»Kup si n&!"

Co je ale reklama? Z mnoha definic reklamy je moidséudit,
Ze v rekland se jedna:

.---0 jakoukoli placenou formu neosobni prezentace
a propagace myslenek, zbozi nebo sludebtifikovaného
sponzora progednictvim masovych arssvych médii...
Reklama se pouziva k vyvolani odezvy cilovéhokaubli
(Kotler, Wong, Saunders, Armstrong 2007).

Podobné charakteristika se objevuje i v jinychogdh:

.Reklama je neosobni gkbni zaplacené konkrétnim sub-
jektem, vyuZivajici masmédia #epedcovani... Reklama
miZze byt vtipna, okouzlujici, otravna, informativniale
hlavreé to musi byt efektivni @pob, jak spatbitele in-
formovat o tom, co je na prodej aqulevSim mu diit,
pro¢ by se ral zvednout a utikat si to koupit, pokud mozno
jes¥ dnes.“(Salomon, Marshall, Stuart 2006).

Daraz je vzdy kladen iedevSim na dopadi ucinek reklamy,
tedy na ono yyvolani odezvy které znamena sezyednout
a utikat si to koupit

Podobné charakteristiky se objevuji i v definicikteré se zam
fuji na popis mechanisireklamy:
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.Zakladni vlastnosti reklamy charakterizuje jegchop-
nost pronikani(opakovani reklamniho &eni, moznost
srovnani parametr produkii, sugestivni prezentace pozi-
tivnich argument o produktu, firnd), zesilena pisobivost
(technologické moznosti pouzivanych médiiFnap/ —
barva, zvuk, efektyjeosobni charaktdreklamni sdleni

je jednosrdrnym proudem informaci, vyzev).“

(Heskova, Starchn2009).

| kdyz se reklama n&gsgji tyka vyrobki (nag. praci prasky,
kosmetika, automobily, potraviny, napoje, mobily),azdaleka se
timto sortimentem nevgrpava. Informativnich arpswdéova-
cich postup reklamy vyuzivaji pro komunikaci o svych zajmech
a cilech politické strany, nevladni a neziskovéaaigace, nada-
cedi razna profesni sdruzertili Géelem reklamy rZe byt jak
prodej automobil, tak zvySeni bezgaosti silniéniho provozu
(nap. v kampani Nemyslis, zaplatff ale také pée o naSe zdra-
vi (prevence rakoviny tlustéhassva), volba ufité politické stra-
ny, piipadré prezidenta’eské republiky.

Typy reklamy

Z riznorodosti reklamnich sténi je mozné zobecnit takézna
zakladni rozdleni jednotlivych forem reklamy: na reklanwy-
robkovoua na reklamunstitucionalni(Boutkova 2003). Podob-
nym, ale rozpracova&®m rozdlenim reklamy je klasifikace na
(a) vyrobkovou(produktovou) reklamu, kterd se sdeduje na
piednosti a vyhody produktu; na (lstitucionalni reklamu
podporujici koncepci a dobrou pt spolénosti, firmy i osoby;
na (c)firemni reklamu se zvySovanim prestize firem; a na (d)
socialnireklamu, jejimz cilem jegsobit na prezentacitipadre
zmeénu myslenek, postdj zpisobi chovani (Heskova, Starcho
2009).

Reklamu je moznélenit i podle cili, které si stanovujetppuso-
beni na ufitou cilovou skupinu — hil ma reklamni s#leni in-
formovat o zavathi nového vyrobku na trh, nebo podat zakladni
technické informace o zasilani SMS zprav ve pfdsgharita-
tivni akce, pipadré i 0 ndzvu nového politického subjektu — pak
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hovaime oinformativnireklarm®. Chce-li reklama f@swdgit ci-
lovou skupinu o tom, aby novy vyrobek kupovala pbknozno
kazdy den, aby igdevsim volila novy politicky subjekt a aby
preferovala ufitou nadaci ped jinymi charitativnimi subjekty,
pak se setkdvame v rekldnse zdiraziovanim silnych stranek
vyrobku, sluzbyi instituce, s jejich vyjim&nymi prednostmi ve
srovnani s podobnymi produkty konkurence. Takowdarea se
oznauje jako reklamagreswdcovaci | kdyz se stanedky vy-
robek, socialnki politicky subjekt dostatsé znamym, je po-
tiebné v witych ¢asovych intervalech jeho existendigome-
nout, udrzovat ho v pédomi spatebitell, piiznivc, obdivova-
teli. Sokasrt se s takovym ffpomenutim peswdéuje cilova
skupina, Ze jeji volba byla spravna, ze skmtepouziva ,sprav-
ny“ vyrobekéi ,vhodnou” sluzbu. Jiz z charakteru reklamy je pa-
trny jeji ozn&eni — jedna se o reklanpfipominaci(Boutkova
2003).

Styly reklamy

At se jedna o jakékoli gtbni, I1ze ho v reklaghprezentovatirz-
nymi styly realizace. Stemé je mozné takové formy zpracovani
reklamniho sdeni charakterizovat podle zakladniho tematické-
ho nangtu, ktery v reklami prevaZzuje a ma zaujmout aeswd-

¢it cilovy trh (Kotler, Wong, Saunders, Armstrong0Z(. Tako-
vy tematicky nanit mize byt nap ,Zivot* (reklamy na polévky
Vitana ,Zijte s chuti!*), ,Zivotni styl“(reklamy na fiméienou
konzumaci alkoholu Bohemia Sekt, praaénefalSované irské
whisky Tullamore Dew, Fernetu citrus, reklamy nabihg ta-
blety, notebooky), .fantazie(upoutavka na ifmy televizni
pienos pedavani cerCesky slavik Mattoni 2009 vyuZzila origi-
nalniho narstu o Gotto¥ zlém snu, v &mz nevyhraje hlavni
cenu), ,atmosféra“ nebo ,image“ (reklamy na parfénmgbo
reklamy na ufity druh dekorativni kosmetiky — nfaigkosmetika
Fa je spojena s exotikou iisxého pokezi s palmami), ,hudebni
¢islo” (zndmy motiv z hudebni skladbyebo i stupnice
v upoutédvce na hudebni festival Prazské jaro), hoest jako
symbol“ (Karel Gott v televizni reklath doporiuje ochuceny
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ledovy ¢aj Aquilla Team), ,technickd kvalifikace(reklamy na
rizné znaky automobili, které zdraziuji spotebu pohonnych
hmot, bezpénost, péet airbag aj.), ,védecké dkazy" (reklama
se odvolava na vysledky zkoumani v labofiato zejména Iéka
skych vyzkumnych Gstdiv— nap. jogurty Activia), ,svdectvi
nebo doporteni” (sledovani televizni ankety ,Atlet roku“ dopo-
ru¢ovala v roce 2012 olympijska ¥#tka v hodu ogpem Barbo-
ra Spotakova). | tak je G&gnost reklamy velmigtko postizitel-
na kategorie:

.Inzerent musi zvolit spravny ton reklamy. Pozititony
evokuji Ssti, uspch, zabavu a vzruSeni a jsou obvykle
GcinngjSi nez tony negativni. Inzerent musi také zvolit
snadno zapamatovatelnd a poutava slovalebité je, aby
vSechny prvky — styl, ton, slova a format — dadalkro-
mady efektivéi fungujici celek. Ale i potom si opravdu vy-
nikajici reklamy vSimne mémez 50 % lidi, kté ji budou
vystaveni. Pblizné 30 % si vzpomene, &&m byl titulek.
Asi 25 % si vybavi nazev speiesti. A méanez 10 % si
precte wtSinu reklamniho textu. Pokud reklama neni vyni-
kajici, nedosahne bohuzel a#thto vysledk.”

(Kotler, Wong, Saunders, Armstrong 2007).

Regulace a samoregulace reklamy

Reklama skuiné prostupuje naSimi zZivoty a velmi oviiuje
podobu naSeho zivotniho stylu. Toho si vSiml i slagociolog
polského fivodu Zygmund Bauman, kdyZ napsal

, Ctete-li, Ze,nejlepdim mistem, kam letos utéged zi-
mou’, je Brazilie, vykladate si to tak, Ze tuto zims né-
smi nikdo spéit na misé, kde lidé s ambicemi podobnymi
tém vasSim museli byt wdi losiskou zimu. Anebétete, Ze
je ,nutné odhodit pafa’, ktera sice byla tolik en vogue
minulou sezénu, jenomzas kZi a nyni sefika, ze
v portu ,kazdy vypada jako velbloudPripadre zjistite, ze
nosit prouzkovana saka adkia — to velké laské ,to mu-
siS mit a ,v tom & musi vidt‘ — je pasé, jednodusSe proto,
Ze tento model na sebe navlékkazda nula A tak p#ad
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dokola. Cas leti a figl je v tom drzet se stale na vrcholu
viny. Jestli se nechcete utopit, musite po ni ke to
znamena @nit swij Satnik, ndbytek, tapety, osobni vzhled
i zvyky: strdné receno: menit se takcasto, jak jen nize-
te.” (Bauman 2008).

Reklama ovliviuje rozsahlé cilové skupiny, a proto jeipbhé,
aby jeji fungovani ®lo pravni a eticky ramec, ktery by ji v ur-
¢itych oblastech ufesioval a reguloval.

~Tyka se to pedevSim reklamy na tabakové vyrobky, al-
kohol, I&iva a reklamy ufené pro dti. Podobr jako

v jinych oblastech se opiréa jeji regulacerbzakladni pi-
li7e — o véejné pravo, soukromé pravo a o samoregulaci.
V Ceské republice pa#tdo oblasti véejného prava, které
se dotyka regulace reklamyigaevsim trestni zakon, za-
kon o rozhlasovém a televiznim vysilangstupkovy za-
kon aj., hlavnim vSakigtava zakor'. 40/1995 Sh., o re-
gulaci reklamy a jeho novela... Do oblasti soukromého
prava seradi p‘edevSim obchodni zdkonik (nekala &but
klamavéa reklama, klamavé ozfemi zbozi a sluzeb atd.),
obcansky zakonik (ochrana osobnosti), autorsky zékon,
zakon o ochrannych znamkach a dal§Bbuckova 2003).

Vedle pravnich norem se k reklawetahuji i normy etické, které
se opiraji o samoregulaci, o jejiz dodrzovani seasRada pro
reklamu, ktera v roce 2009 vydala Kodex reklamyddrpro re-

klamu vznikla v roce 1994, jedna se o profesnijsh@xou, ne-

statni organizaci, zalozili ji zastupci zadavatetklamy, reklam-

nich agentur a médii.

.Podstatou samoregulace reklamy je, ze gfastatni or-
gany reklamu nereguluji. Reklama je tak regulovare
vidly, kterd gijme sam reklamni gmysl. Takto fijata
pravidla jsou vyjadena v Kodexu reklamy. Samoregulace
nenahrazuje pravni regulaci — legislativu. Tutoigativu
dopliuje o ta eticka pravidla, nacd se legislativa nevzta-
huje. Samoregulace je velmi flexibilni, rychle daptujici
nastroj, ktery pruzéreaguje na vSechny 2ny reklamni-
ho a medialniho trhu. Jednou z hlavnich vyhod saqor
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lace reklamy je pré¥flexibilni pizpisobeni etickych pra-
videl reklamy vyvaiji trhu.{Rada pro reklamu 2005).

Kodex pro reklamu stanovuje v oddile 3 zakladnigoa¥ky na
reklamu, ze kterych vyplyva, Ze k zakladnim atriibutreklamy
pati sluSnostgestnost, pravdivost a odp#mnost vici spotebi-
teli a spolénosti. Reklama se musi zakladat na zasadéstmé-
ho sou¢zeni konkurent, nesmi z ni vyplyvat navod k poruSo-
vani pravnich fedpisi a nesmi vyvolavat dojem, Ze s jejich po-
ruSovanim souhlasi. DalSim z etickych pozadakteré se daji
velice obtiz& regulovat pravé je ustanoveni, ze:

....reklama nebude z&m¢é propagovat neai/odrené
plytvani anebo neracionalni sgebu surovindi energie,
pochazejicich z neobnovitelnych zdroj Reklama nebude
podporovat ¢i vychvalovat chovani, poSkozujici Zivotni
prostedi nad spokensky akceptovanou miru(Rada pro
reklamu 2009).

Vyznamnou Ulohu sehrava Arbitrazni komise Radyngidamu,
kteraiesi stiznosti fyzickych nebo pravnickych osob ndamani
sckleni. Jeji ndlezy a nasledn&kehi nejsou prawhvymahatel-
na, maji charakter dopateni (reklama je ozrtana jako zavadna
nebo je stiznost zamitnuta jako neopodstat) Festo jsou
zawry Arbitrdzni komise ve &3iné ptipadi respektovany. V re-
klamach je nejastji posuzovana ochrana osobnosti, ochrana
spotebitele, vyvolavani strachu, nasili, vulgarita, pod kon-
zumace alkoholu a tabéku i sexistické projevy.

Jednou z nejzn&gsich stiznosti na reklamu v poslednich dvou
letech byla stiznost na zadavatele televizni reklaiiofola ex-

tra bylinkova“ — spolénostKofola a.s.V reklan® se jedna o ho-
dinu biologie, v jejimz Gvodu ditelka zkousi z botaniky zaka
Kopfiivu, ktery provokativll sni gred tidou rostliny, na kterych
ma prokézat své znalosticltelka ohodnoti jeho vykongtkou

a pozve si zaka po vyavani do kabinetu — z nasledného chova-
ni witelky a zaka je &jmy milostny pordr. Pr&¢ na milostny
pomsr Witelky se zakem poukazovala stiznost, v niz se ¢load
Ze reklamu je nutné povazovat za neetickou a ndniora



110 Média pod lupou

Stiznosti komise Rady pro reklamu vyktav a oznéila ji za
neetickou. Spolmost Kofola, a.s, jako zadavatel reklamy se
podle zapisu z jednani komise hajila zejména tém, z

.... dlouhodold buduje image zrky Kofola na kratkych
smysluplnych pbezich zamenych na mladsi generaci
spotebiteli. Tyto pibéhy se riznym zpsobem dotykajfi
rozebiraji jeden ze zakladnich aspekivota — lasku, a to
lasku nepodmifnou, kterd existuje bez ohledu najen
pripadre nepiznivé okolnosti... Dana reklama neni sa-
moelnd a ¥Zzny spotebitel ji rozhod# nemize vnimat
jako reklamu jakymkoliv Zgobem pobtujici, nemravnou
nebo dokonce schvalujici neetické chovani, protmok
sazka pibéhu je Zejma..." (Rada pro reklamu 2011).

Reklama byla ozri@na za neetickou zejména z tohiwvatdu, ze
vizualni prezentaci poruSovala hrubymigpbem normy slus-
nosti a mravnosti.

Radikalni Sokova reklama — vyznamny trend v reklam

.Reklama (advertising) pat k nejstarSim a nejroz&-
néjSim nastrogm ovliviujicich nakupni chovarii.(Hes-
kova, Starchi 2009).

Za historii reklamy se fiieme vydat az do dobyed nasim le-
topcctem.

.V stredomdské oblasti nasli archeologové vgky
oznamuijici fizné akce a nabidkRimané malovali na &t
ny oznameni o gladiatorskych zapasech a &&déné kresli-
li inzeraty na prodej zboZi na velké kameny lernyjfo-
menady.“(Kotler, Wong, Saunders, Armstrong 2007).

Na prelomu osmdesatych a devadesatych let dvacatéredisel
zatala prosazovat Sokova reklama. Reklama se stakzmym
radikalnim sdlenim a ndla charakter Utoku na mini lidi. Ra-
dikalni Sokova reklama byla (a dosud je) realizevée zarem
prildkat maximalni pozornost za kazdou cenu, coaké ra po-
moci silrt emotivnich obraz ddilo a reklama vyvolavala ros-
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touci vinu pozornosti svychiflemal. Na scénu fichazela rekla-
ma, ktera prosazovala prolomergkterych spoléenskych tabu,
chttla roziilovat, pobutovat, snazila se o vyvolani Gdivu,cse-

ni, hiizy, odporu, osklivosti, nechuti, nevolnosti. Zkratkiidila

se heslem, co nebije ddippropada.

Patatek radikalni Sokové reklamy byl spojen gm@a osobnost-
mi: s Lucianem Benettonem, majitelem stejnojmemxdilni fir-
my, a fotografem Olivierem Toscanim. Kdyz roku 198%adal
Benetton Toscaniho o spolupraci, byla zahajenaaetamiz na
harmonicky reklamni g% iluzi zaut@ily snimky takovych tabui-
zovanych témat, jako byly rasismus, hlad, &Sténi zivotniho
prostedi, AIDS ¢i trest smrti (Lang 2008). Reklamy Oliviera
Toscaniho odkazovaly na textilni podnik pouze maljggem
United Colors of BenettonZatimco konveni reklama vy-
tvéarela pozitivni naladu, harmonii, neporuSenytss krasnou
tvéri, radikalni Sokové rekla#énse podtlo vytvorit nesoulad mo-
tivy, které Sly hluboko podii. Italsky modni tirce Benetton
chtél svou komunikani strategii dat reklagnspolé&enskou roli,
svymi reklamnimi vypo¥d’mi ovliviiovat véejné migni: a upo-
zomovat, ze nejsou rozdily v rasachiegpedeeni (vie), pivodu
a ze vSichni neseme zodgdwost za bidu a trampoty &g, ze
lidstvi je jen jedno a je nam vSem spwié. FirmaBenettonvy-
swtlovala, Ze ji jde o to, aby lidi burcovaBenettonuse ve spo-
lupraci s Toscanim podifo vytvofit vlastni image firmy jako té,
kterd Sfi oswtu proti kazdému druhu diskriminace a nespra-
vedInosti.

Zobecnime-li pedchozi tvrzeni, pak je mozné konstatovat, Ze:

(a) Radikalni reklamaédi, rozruSuje. V radikalni reklanse ne-
jedna o klasickou reklamni poetiku, kterd nam sujgesliby

o Sesti prostednictvim konzumu, radikalni reklama rozviji rusi-
vé momenty, zfisobuje neklid, soud’uje se na vyvolani emo-
cinalni odezvy. Cilova skupina je konfrontovanan®eional-
nimi obsahy, jejichz spalensky efekt ferista vypoedi klasic-
ké reklamy.

(b) Radikalni reklama polarizuje. S radikalni rektau se obje-
vuji ale i otazky o tom, zda zakazat reklantigigi se mraium.
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Toscaniho kampannabiraly na provokativnosti: reportadzni foto-
grafie zasazené do zcela jiného kontextu nutilakiim spolu-
odpowvdnost za hizy a katastrofy kdekoli na &&. Mnohéca-
sopisy odmitaly inzerci Benettonu tisknout, nicgh@namost fir-
my se lavinovi Sfila.

Ale kdyz roku 2000 zvejnil Benetton pod titulem ,On the death
row* (Cekani na smrt, resp. V cele smrti) fotografie aoigrch
¢ekateli na trest smrti, doSlo v USA kkgnym protesim, st’
obchodnich dorn Sears odmitla vyrobky Benettonu prodavat
a pipojily se dalsi obchodni domy. Tato kanipakortila v roce
1990 osmnactiletou spolupraci Oliviera Toscanihbusianem
Benettonem. Toscani dostal sice vypdivale pronina v gistu-

pu k rekland, kterou svymi fotografiemi vyvolal, mezitim in-
spirovala celou reklamni branzi.

Jest jeden vyrazny moment znamenala Sokova reklamatestr
gie. Sokovéa reklama ovlivnila Zurnalistiku — o rekch na Be-
netton se psalo a mluvilo i mimo vlastni reklamafleni — a tak
vlastreé placena reklama vyuzila zurnalistiku (v diskuséchoz-
hovorech) jako bezplatnou medialni platformu prdSid&ieni
powdomi o zn&ce.

Reklama jako kontakt, reklama jako kooperace — ppdi
Sokové reklamy

Radikalni reklama istala byt na ielomu tisicileti hlavnim
proudem, kterym seidla reklamni sdleni. Da se zjednoduS&en
fici, Zze radikalni reklama nebyla jiz tolik ,v obez Kolem roku
2000 se z&aly objevovat otazky, zda se radikalni reklamagjest
hodi do sotiasné spolknosti. Dodnes je jistestetika benetton-
skych motivi patrna. Prolomena tabu vSak ztratila na razanci.

Jde vlasta viibec jest prolamovat #jaka tabu v reklag®? Jako
pomerné aktuélni piklad Ize zvolit reklamu Oliviera Toscaniho
pro italskou médni zréku No-I-ita: jeho reklama byla zak&dzéana
koncemiijna 2007 kwli poskozeni lidské iktojnosti. Ukazuje
nahou, &Zce podvyzivenou modelku a apelem ,No — ANORE-
XIA“. Na fotografii je modelka vychrtla na kost,jjegvéaie jsou
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propadlé pod vystupujicimi licnimi kostmi, v jejiotiich je pro-
sebny pohled. Neni tu ani stopa po sexappealug spidsba
k pozorovateli ,Pomoz mi!* nebo vyzva ,Nedopadnkgaja.”.
Tato kampa vyvolala v médiich bativou reakci. OvSem ze
strany lifestylovych magazinse dékala spiSe tichého bojkotu.
S ohledem na mnoho fotografiétél které doopravdy trpi hlady,
se tento fotograficky exhibicionismus zoufalstvirovu pouZity
ve swté reklamy pravdpodobré nejznandjSim specialistou na
radikalni eleganci — zdal vykalkulovany a uz neakiu Takovéa
pasivni obzaloba spalenské zavadnosti sice j&Jbznitila ve-
fejné diskuse, pozadavky na reklamu se vSalnidm

Vice nez osmnact let poté, co Toscani proslavitkn®8enetton
po celém s#tg, uz jeho drastické a moralni provokace nefunguiji.
Jeho fotografie pacieits AIDS nebo louzi krve v Kosovu, diky

nimzZ se ve své debstal nejvlivigjSim prikopnikem stylu, ztrati-
ly svou radikalitu.

Na prelomu tisicileti se reklamadni v reklamu kontaktni a koo-
perujici. Poptavka jefpdevSim po dynamickém némém mar-
ketingu, ktery hra¥ a predevsim interaktivh Siii reklamni sé-
leni. S pomoci zazitk konkrétnich zkuSenosti a interakci vytva
reklama obraz zrky v hlavach spdebiteli a komunikuje s ni-

mi online i offline. Oproti Sokové strategii devadéych let, {
které komunikujici reklamni gteéni hledalakonflikt s veérejnosti,
kona se fiblizn¢ od roku 2000 v reklainsblizenimezi reklamou

a konzumentem. Reklama se implementuje dstského i sou-
kromého prosedi — objevuje se na chodnicich, v mistnich ba-

rech nebo internetovych portélech.

Komunikace zné&k pistupuje ke kazdé jednotlivé cilové ogob
a hleda s ni dialog. Strategie pozornosti se fOESD East kon-
zument tak, aby jim zasahovala do vSech oblasti Zivota: r
klamni komunikace se stavéa stale vice osobni. @fjee nazo-
ry, Zze cilova skupina je mrtva, a tak se komunikacblasti re-
klamy ocita stale sikji v rozporu s klasickymi kritérii segmen-
tace trhu — nagklad s takovymi kritérii jako stda vzdlani neni
mozné pditat, protoZze nova medialni realita se vyana diver-
zifikaci a komplexitou ro#tStnych cilovych skupin s velkym
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mnozstvim specializovanych medialnich k#én@ rostoucimi
naklady.

»Televizni kanaly se specializuji a fragmentizpjipdukce
masové televizni zadbavy riegracuje inteligenci desetile-
tého ditte. Reklama na to reaguje, odvraci se od masové
komunikace a snazi se oslovit jednotlivce, kdengge."
(Lang 2008).

K vynalézavym postupm je fazena nap reklama aerolinek
Virgin Airlines, ktera vyzvednutim musle na panskych toaletach
do nedostupné vySky poukazuje n&tgeny volny prostor mezi
sedadly v jejich letadlech. Znama jazykova Skddalitz zalozila
svoji reklamu na tom, Ze anglickd slk@& ozn&ujici vyznam
dané ¥ci nalepila na poStovni schranky, l&kw v parku, stromy,
telefonni budky aj.

Kontaktni a kooperujici reklama vSak nabizi konzotira také
moznost vlastnich zasahDo takové inovativniady pati plaka-
ty firmy American Apparelktera jediném dava jedinénou San-
ci prezentovat na posterech — pod vlastni megafatibg- své
Zivotni krédo.

Americky textilni podnikAmerican Appareke v poslednich le-
tech z#adil mezi nej¥étSi vyrobce tiiek nejen v USA. A to se
zbozim, které na prvni pohled je dost nenapadngjraené: zad-
né vzory, zadné aplikace, zadné logo. Jenom ssting a pe-
devSim genialni marketingova strategie vyttyomezi mladymi
lidmi znaice American Apparektatus kultovni zngky. Namisto
vyroby v zemich s nizkymi vyky, je firma American Apparel
pySna na svou get’ Made in America zviditehuje se sloganem
.made Sweatshop-free in L. A.“. Olileni je skuténé vyrakeno
v Los Angeles.

Podnik zajisuje svym ponejvice jihoamerickyneldikim slus-
nou mzdu, nabizi moznost nemocenského gajist bezplatné
kurzy anglitiny. Takové ofensivni socidénkorektni jednani
podniku (které je ovSerfadou internetovychifspivka relativi-
zovano) a Upln& absence loga, které sé#akyvinula k utité-
mu svébytnému a zvlaStnimu druhu loga, nese &pble umi-
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nénou, svéhlavou reklamou kultovni statAserican Apparel
Fotografickymi modely pro reklamsmerican Appareljsou
vzdy spolupracovnici nebo spebitelé American ApparelSpo-
tiebitelé zasilaji své foto v oldleni American Appareh obrazek

je firmou zvéejiiovan jako inzerat, zprava, oznameni. Tento po-
stup vedl| k velmi vyraznému reklamnimu zviditaih

Fotografie obsahugasto ®co intimniho, jsou sugestivnim &p
sobem voyerské a mnohokrat maji velmi blizko k @mskiému
pornografickému stylu. Viralni efekt této kamganapomohl
firmé& American Appareke stabilnimu fanouskovskému zazemi.

Virélni reklamni sdleni a guerillova reklama byvaji povazovany
za vyrazné formy kooperujici a kontaktni reklamjgeu natolik
zajimavé, Ze jim v této kapitol&nujeme samotnou paséaz.

Guerillova reklama

Jiz rekolik let je v marketingové komunikaci poptavka gueril-
lové reklang ve vSech jejich podobach. Jedna se o podobu dyna-
mické, nepimé komunikace, ktera hravou formou #&gevsim

~ oA s

interaktivre Sk reklamni sdleni.

Je-li pro guerilovy boj pdebné nasazeni efekturevapeni
a taktické flexibility, plati podobné principy i @rguerillovou
reklamu. Nejprve do &lin vstoupil pojemguerilla marketing
ktery byl zaveden americkym marketingovym expertiay C.
LevinsonemGuerillova reklamajako sodast guerillového mar-
ketingu zahrnuje jak velmi neobvyklé reklamni aked, vyuziva
piekvapivych kandl, jimiz se &fi. Guerillova reklama se neusta-
le méni. V okamziku, kdy trh guerillové kampapiebira a kopi-
ruje, méni guerilla své nasazeni. Guerillova reklama j@zaha
na hledani nejkvapiwjSich, nejno¥jsich, nejkreativgSich,
nejneobvyklejSich moznosti, abyimesla poselstvi o produktu do
cilové skupiny. Cil je stale stejny: s atypickymalym vkladem
finan¢nich prostedki dosahnout neptSiho mozného isobeni
(G¢inku).
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Na prelomu tisicileti se zmly objevovat guerillové obchody.
Prvni byl oteven v Berlig v roce 2004 v byvalém knihkupectvi
nesoucim jméno spisovatele Bertolta Brechta.cKoé maodni
obleteni tam bylo nabizeno v prosti vyhlizejicim nuz#

a provizorg. Podle konceptu &y byt obchody vybirany nikoli
podle giznivé polohy, nybrZz podle intenzity mista, jehotatek-
tonickych zvlastnosti — k zajimavostem rozhodpatilo, Ze
renovace fivodniho prosedi byla zakdzana. Podnikatel-
ské riziko mirnil fakt, Ze se prodavalo komisni zb@ednalo se
o takzvany ,bleSi trh*), cendvdostupné i pro mladou, nekon-
vergnimu zivotu upsanou cilovou skupinu. Pgedi guerillové
obchody za#aly otevirat i zndmé modni ztley (nag. Levi's
Prada). A bez ohledu na obchodni ésh se kazdy guerilla-shop
musel po roce z#it a presthovat.

Tento koncept ukazal na spojeni reklamni strategisoslulymi
umglci, poprvé ho totiz realizovala médni firmdomme des
Garconsa jeji majitelka Rei Kawakubova se svym manzelem
Adrianem Joffem. Kdyz igvzala koncept guerillovych obchiod
firma Levi's dala do vylohy svého nového obchodu v Istanbulu
nainstalovat hromadu &ku. FirmaPrada nechala dansko-nor-
ské dvojici unglci v fijnu 2005 instalovat obchd@rada —Marfa

v texaské pousti, obchod byl fingovany, byl prazdny

Japonska zrika Comme des Gargorig/la zalozena v roce 1973,
v médnim s¥té tedy figuruje ténst 40 let. Jeji avantgardni styl
nepestal vyvolavat silné emoce, a tdepto, Zze pouziva stéle
stejreé fadni kombinacicerné a bilé. Nejde ale o barvy, nybrz
o stih. Comme des Garcorje konzervativni, co se tyka barev,
a radikalni v podob konegnych model. Zakladatelka zriky
Rei Kawakubova se snazi o navrzeni typického madhjtzny-
su; @inesla destrukci agvu, otrhané lemy, fvé Svy, nebo saka
se femi rukavy. Rei Kawakubova odmitéijmout predem dana
pravidla za absolutni a némma. Ona si zformovala vlastni pra-
vidla. Mohou sice vytv#®t dojem naprostého chaosu, aié p
pozorrgjSim pohledu je mozné objev#d. V roce 2008 vytuia
podzimni kolekci proH&M. V roce 2011 barevnou Skalu pod-
zimni kolekce doplnila o odstingervené, oranzové, fialové
a modré. Co se tyka materialu, objevovatasto denim, hedvabi
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¢i brokat. Misto klobouk pouzila paruky zasmné mensSich veli-
kosti. Jako by se tim snazitéect, abychom nebrali méduiips
Vazre, je to jen hra.

Umeéni a reklama testuji jiz skolik let marketingové napady
a kooperuji stale kreati¢ji nez kdy dive. Oblasti reklamy,
unmeni i médy se postugnadaptovaly a igjimaly napady jedna
od druhé, a tim se obnovily. Reklama se stala nddden pro
americké unslce jako Richard Prince, Barbara Krugeravdeff
Koons, ktery vroce 1989 drze obsadil sdm sebe fakadu
simulovanych reklam. Jen o par let p&idvycarsky unilec
Daniele Buetti z&l dokazovat roz#ijici logoménii konzumni
spolenosti, kdyz peidil fotografie holé kze potetované nazvy
zna'ek, které pipominaly popéleniny — vytetované kg pro-
dukti Barbie Legq General Electrica dalSi nily nazna&ovat,
jak se nam kult zri@ek dostava podii.

Viralni marketing

Pojem viralni marketing (nebo takébuzz-marketing popisuje
marketingovou formu, ktera vyuziva citeexistujici socialni sit
(studentské komunity, fankluby aj.), aby z#avala pozornost
na znagky a produkty. Roz#ovéani zpravy, vzkazu, poselstvi se
dgje prostednictvim takzvanévlund-zu-Mund/Mouth-to-Mouth
Propagandy(ve volném pekladu propaganda od Ust kiirsy.
Explozivni roz8lovani sdleni se podobé siénchovani biologic-
kych vird — proto se takovému marketintji4a ,virovy".

»Viralni marketing podle jedné verze vznkdO0. letech
minulého stoleti na americkych univerzitach, kdestai
denti vzajem# posilali rizna upozoreni na zajimavé
produkty. Druh& verze rozvoje virdlniho marketingu
spojena se vznikem firmy Hotmail, ktera zal@dovinku
freemailovou sluzbu. Kazdy klient obdrzel zpravenaz-
nosti zizeni zdarma vlastni schranky. To, co uzivatele za-
ujalo, bylo kouzelné slovo ,zdarma to v podob volné-

ho softwaru, péditacovych her, elektronickych pohlednic
apod.“ (Heskova, Starchp 2009).
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Synonymg uzivany pojembuzz-marketinge odvozen z ame-
rického ,buzz* (Sum, bzukot, vemciné Gerede, tj. povidani,
re¢, Zvaréni). S modernimi technologiemi se povidagjedchlav-
né neosoby, a to formami, mezidz pati:

.P 7eposilani, kde k&ni zpravy je vyuzit samotny e-mail
nebo SMS zpravy. Prvni adresati bylinoyt ti, ktef dali
souhlas se zasilanim konieich nabidek. DalSi/eposi-
lani je jiz zalezitosti &né korespondence nebo osobnich
kontakfi. E-mailova vyzva, kterd obsahuje odkaz na
stranky s moznosti rozesilani e-mailu nebo SMSiaiya
webu, jedna se o stejny princip, 0 vyzvu k VERD e-
mailu jako soudast prezentace. Viralni web-link, undist
ni zajimavéha@lanku nebo diskuse na internetuMesko-
va, Starcha 2009).

Prikladem virového marketingu ide byt nap. kampd spole&-
nostiNissan North America nazvem ,The Lost Key" (Ztraceny,
zapomenuty kb)) z roku 2007.

Spol&nostNissan North Americaahdjila viralni kampan, v niz
zdanliw zapomala klice od automobilu Nissan Altima polozené
na sed&ach v koncertnich halach, sportovnich arénach a na
jinych veejnych mistech. Na maléntipésku u klgt bylo na-
psano: Jf found, please do not return; My Next Generation
Nissan Altima has inteligent key with push-butigmition, and |

no longer need these(Voln¢ prelozeno: Pokud jste to nasli,
prosim nevracejte to; # Next Generation Nissan Altima ma
inteligentni kIE s tlacitkem zapalovani, ja uz Kliktery jste nasli,
pot'ebovat nebudt)) Nalezce kléa byl vyzvan k dasti v soutzi

0 novy Nissan Altima { jeho uvedeni na trh. Kampdyla za-
meérena na vybrané cilové skupiny v AtlanChicagu, Dallasu,
Los Angeles, Miami, New Yorku a Washingtonu.

Viralni marketing pedstavuje ohromnou vyzvy pro vSechny, kte-
i se ¥nuji reklang. OvSem vytvait takovou virdlni — doslova
nakazlivou — kampa neni wibec jednoduché. Mnohdy pdite
pouha nahoda.
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.~Je to Uzasné — pokud hodite Mentos bonbon do lahve
s dietni colou, tak dostanete marketingovou expkan-
krétreji: reakce bonbonu s colou spusti gejzir, kterjkst

do vySky deseti stop nebo vice. Tento jev byl popat

van v |é¢ roku 2006 ve videoexperimentech vyérgch
Fritzem Grobem a Stephenem Voltem na jejich strance
eepybird. Po pé&tecnim Gsgchu vytvdili Grobe a Voltz
video s extrémnim experimentem, kteryl mopowdeét
otdzku: ,Co se stane, kdyz zkombinujete 200 titetni
Coly s 500 bonbony Mento$%Scott 2007).

Vysledek byl uchvacujici a vyvolal typicky viralfénomén, kte-
ry se stal neudtitelné nakazlivym — na internetu zhlédlo pokus
nékolik miliont lidi, pridaly se noviny a televize. Navic bylo do-
sazeno maximalnihocinku pii vynaloZeni minimalniho mnoz-
stvi finartnich prostedk.

Antireklamou proti logomanii a kultu zn&ky

Reklama ma své zastance i 6 — a pra¥ti se vymezuji proti
fetiSizaci reklamy, proti roz8ijici se logomanii konzumni spo-
le¢nosti. Pojem reklama je nahrazen amrmm antireklama.
V souvislosti s antireklamou se objevuje terminhasters” — li-
kvidatafi reklamy. Slovo adbusters vzniklo ,sf@minou” slov
.advertising” (reklama) a ,busting” (z&é&ni). Jako adbusters by-
ly pavodné ozn&ovany skupiny, které reklamu fyzicky naruso-
valy a vyznamo¥ zesm¥Siovaly ¢i obracely naruby. ,Adbus-
ters" se jmenuje i americk§asopis, ktery principy reklamy od-
haluje a analyzuje i na svych strankach (dostup@@ n
http://www.adbusters.org, [cit. 6.12.2012]). Adtamiis bojuji
proti vizualnimu zn&sténi mentalniho zivotniho prasdi. Jsou
pieswdceni, Ze reklama #iabsurdni hodnoty a vyvolava falesné
pocity sily a moci.

NaruSujicim subjektem je i néglad skupinaBillboard Liberati-
on Front(méa zkratkuBLF, dostupné na: www.billboard liberati-
on.com, [cit. 6.12.2012]). Tato skupina se zvidiiiel pielepe-
nym plakatem, ktery zdravi americké vojaky v IraRillboard
Liberation Front plakat prekryla vlastnim plakatem se smétn
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proslulym snimkem elektroSoky eného ¥zné z Abu Ghraj-
bu, a s textem ,We fight dirty” (N&S boj je Spinawvy

V souvislosti s antireklamou se hdvdaké o slovnim spojeni
Lculture jamming*“.

Tento pojem oznauje proces, vEémz reklama firem je #ména
vychytralymi a tiéréimi zasahy zvé&jSku takovym zfisobem, Ze
ji vlastrg kriticky komentuje. Jedna se o subversivni metodu,
ktera vyuziva technik reklamni branze, aliglgizila strategie
marketingové komunikace a blokovala konzumni kultyCul-
ture jamming“ je formou M@jného odporu proti rostoucimu
kultu zn&ky a rostouci komercializaci &a. Ideové kieny byly
polozeny v jiz v Sedesatych letech dvacéatého stelaipinami
Spassguerillaa Situationist InternationalPojem samotny prora-
zil vroce 1984 diky americké skupirNegativlandv redakci
.Radio Jamming"“, kdy doSloipamatérském vysilani k jeho ru-
Seni hlasovymi imitacemi Mickey Mouse a jinym autipadem

i vlastnimi zpravami skupiny.

Hnacim motorem pro ,culture jamming“ byl v roce 89grav
¢asopis ,Adbusters"”. Kalle Lasn, zakladatel Adbustgfirovna-
val zakladni princip hnuti adbusters i culture jammgnk judu.
Podobr jako v tomto typu zapasu je i u jednotlivych forem
antireklamy patebné sila, tiha, vaha zZtek a spat reklamniho
pramyslu — antireklama jejich sily vyuziva, aby dramevedené

a pozitivré konstruované symboly jednodusSe obratilarekmpu-
tila:

,KdyZ to shrneme: krasny, zdravy a emocionalniaeki
plakat, ktery chl oslovit maximalni mnozstvi konzument
iluzemi, se transformoval v blechu, kter¢hé po Wzi in-
dividualniho konzumenta a spiSe lechta, nez kou3&si
se, kdyZ se po vyslanych signalech jéjiopnnosti poten-
cialni konzument alespgodrbe. Z gigantického manipu-
latora se stal hmyz. Ale pozor: je vSude a neneésaani
chvilku na pokoji.“(Lang 2008).
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7. kapitola

Kdyz hvzdy netauily aneb S¥t slavnych v obdobi
Prvni republiky: Malé @jiny celebrit vCechach

K sowasné medialni kulte neodmyslitety pati tzv. celebrity,
tedy osoby obe@nznamé — takoveé, které s&it pozornosti meé-
dii. V této kapitole se pokusime nabidnout vykladom, kdo
jsou celebrity, a pak se z&fme na vyvoj celebrit ¥eském pro-
sttedi (s drazem na mezivat@é obdobi a neradostnou etapu
protektoratuCechy a Morava).

Kdo vlastrg jsou ,celebrity”, které ovladaji stranky obrazovky
souwasnych médii? Je kazda medébkmama osobnost zarave
celebritou? To jsou otazky, na které nelze jedn&zhaodpow-
dét. Presto bychom se o todhn pokusit predtim, nez se pustime
do kratkého exkurzu dosjin ,celebrit* v Cechach.

Média a celebrity

Za zlomovy bod, kdy se znamé osoba stava celebjgapravi-
dla povazovan okamzik, kdy médiacisaji verejnosti fFinaSet
,Zakulisni* informace z jejiho soukromého Zivotéyto informa-
ce se stavaji pro médiaildzitéjSi nezli to, kvili cemu je dana
osoba ,profes# veiejré znama (politik, zpvak, herecglen kra-
lovské rodiny, dastnik televizni reality show apod.). Z tohoto
pohledu je tedyiejmé, Ze zasadni rolifipzrodu celebrity hraji
moderni masova médiargulevSim pak televize, bulvarni tigk
takzvané spolinskécasopisy, pro & jsou celebrity vyznam-
nym zdrojem snadno dostupnych, atraktivnich obsatim také
velkych gjmi.

Klademe-li vznik masovych médii v dneSnim vyznantuuba
do pelomu 19. a. 20 stoleti, mohli bychom zde tedy &ied
i pocatek kultu celebritRada autak se domniva, Ze hlavni im-
pulz vtomto smvu piinesl zejména koméni rozvoj filmu
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v prvnich desetiletich 20. stoleti v USA a s nirawssejici vznik
kultu filmovych hwzd. Moment, kdy se z herczataly stavat
hvézdy, nastal podle de Cordovy (Turner 2009) v ok&mzkdy
herec vystoupil zpoza filmové rolefgstal byt pro divaka pouze
anonymni osobou z pohyblivych obrézk z&alo se o 8m mlu-
vit jako o herci XY, nikoliv jen jako o post&wz filmu. Osoba
z filmového platna se tak zbavila své anonymifiivpubliku
a stala sehvezdou Hwézda se o &kolik desetileti pozéi vzda
intimity svého soukromého Zivota a stane cgdebritou Kult
celebrit je vSak typicky zejména pro moderni zapaamzumni
spolenost, kde je komercionalizovana kultura integramicasti
kapitalistické ekonomiky.

Pokud tedy budeme sledovatjidy celebrit véeskych zemich,
narazime logicky na obdobi, jimz tento ,zapadntidmén mu-
sel byt z ideologické postaty cizi. Moderni celgbproto vstu-
puji do Zivota naSi spaleosti az v devadesatych letech 20. stole-
ti. Presto vSak nelze tvrdit, Ze by vstupovaly na zeleloaku.
Spontannti vynuceny véejny obdiv médii a jejich konzument
vici znamym osobam ma v kules moderniho a samostatného
¢eského {eskoslovenského) statu svou ek stoletou tradici.
Pojd’me si ji nyni v kratkosti fiblizit.

Ceskoslovenské celebrity

Ceskoslovensko v letech 1918 az 1938 byva, zejméogch
laické véejnosti, symbolem pro zlatyek ceské statnosti, politi-
ky, ekonomiky i kultury. B bliz§im zkoumani bychom vsak ve
vSech jmenovanych oblastech nalezli i jevy, které gedstavou
.Zlatého ku“ prili§ neslduji. Jedna spolenska oblast viak
v obdobi tzv. prvni republiky svou konjunkturu bsgeru zazi-
vala. Timto od¥tvim byla média, tedy iedevSim periodicky
tisk, rozhlas a film. Ne vzdy se sice jednalo ot&labdobi
z hlediska kvality, ta vSak byla, zejména v obl&Stnych médii
a filmu, nahrazovana kvantitou a zajmem publikarktbyl,
v porovnani se s@asnosti, enormni (Bedfik, Jirak, Képplovéa
2011). Pestrost néizrgjSich denik, tydeniki ¢i mési¢nika byla
takova, Ze si o ni dnesni vydavatelské domy molemhat jen



Média pod lupou 123

zdat. To samé plati i o vySi nakladu, ktery u nBfmrgjSich
denikovych titul typu Narodni politiky & Veerniho Ceského
slova ¢inil i pual milionu vytiski (Bednaik, Jirak, Képplova
2011). Noviny atasopisy byly pro &Sinu véejnosti dominant-
nim prostedkem poznavani sta za hranicemi vlastni zité zku-
Senosti.

Potebu Uniku od kaZzdodenniho Zivota, kterou dnesritgipha-
priklad romantické telenovely, pak nabizela kinaicfg paet

i navsevnost dosahovaly, v porovnani se dneSkem, astranomi
kych ¢isel. Nejfrekventovaf)Sim zanrem byly nenataé spole-
censké komedie a romantickéhghy ve styluéervené knihovny,
kterych ve druhé polovin30. let chrlilaceska produkce obdivu-
hodné mnozstvi. Tyto filmy siiftom takka vzdy ziskaly svého
divadka. Akoliv ke konci 30. let fungovalo #eskych zemich
skoro 1 700 kin, ktera uvékh pres 30 novyctieskych filmi roc-
ng, prameérna navstvnost jednoho filmuéinila vice nezétvrt
milionu divalki (Dolezal 1996). Dnes, ifpvyrazre nizsi r@ni
produkci, dosahujéeské filmy v paméru navs¢vnosti zhruba
pétinove.

Neni tedy divu, Ze i prvorepublikova spaest zila setem fil-
movych h¥zd a heézdicek, ktery, po vzoru amerického Holly-
woodu, cileg budovaly jednotlivé filmové spaleosti. Vysadni
pozici zde mila zejména spolmost Lucernafilm podnikatele
MiloSe Havla (stryce prvniho polistopadového prenid Véacla-
va Havla), jejiz herecka ,staj" byla tiena takovymi jmény jako
Hugo Haas, Vlasta Burian, Adina Mandlova, Lida B&arci
NataSa Gollova (Pt&k 2000). Své renomé si vSak gich veej-
nosti cile’ budovali i takovi herci jako Jan Werich #idi Vos-
kovcem, jejichz popularita #a koreny zejména vigedsta-
venichOsvobozeného divadla

Na budovani kultu ,hézd“ se ve spolupréaci s filmovymi produ-
centy vyznamé podilela také ti$ha média. Podolinako dnes
byla ,hvézdna" tématika n&psgji naplni populara zangrenych
periodik. DneSnimu pojeti bulvarniho deniku se fgh\blizily
vecerniky, které postugnnasly misto v portfoliu vSechétgich
tiskovych koncerf, jakymi byly napiklad Melantrich¢i Novina
Tento typ tisku se, narozdil od tzv. rainikezanstoval pouze na
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politiku, ale nabizel pestrou Skalu ngrgjSich témat od politiky
pies kulturu az po sport. Sjvstaly prostor zde #y také rubriky

vénované divadlu a filmu. Tato témata pak nachazietké up-

latréni i v bohatych sobotnich a ndwlich denikovych filohach.

Od druhé poloviny 20. let pak vtrhl na trh &$fch médii kon-
cernTempodiitho Stibrného, ktery se zaffoval na ryze bulvar-
ni periodika. | pro tentaieskémutendi dosud malo znamy typ
tisku, predstavoval sit filmovych hwzd dilezitou ¢ast obsahu
(Bednaik, Jirdk, Kopplova 2011).

Kromé& popularg orientovaného denniho tisku vSak nachéazela
Lhvézdnd" tématika Siroké uplatni i v pestré Skéle néjzngj-
Sichc¢asopisi. DneSnim titulm z oblasti Zivotniho stylu se v po-
jeti prvni republiky nejvice blizily spalenské obrazkovéaso-
pisy, jakymi byly napiklad Prazanka Hvezda ceskoslovenskych
pani a diveki Prazsky ilustrovany zpravoddfro zeny vychazel
napiklad ¢asopisEva, pro muze zase titubentleman (Kromg
téchto populars vedenychtasopisi vSak byly na trhu také tituly
uréené pro elit§jSi publikum, které nabizelytpodni autorské
¢lanky z oblasti mady, spatenského chovani, cestovani, litera-
tury, wdy, politiky, ale také filmu. Jejich autoryfitom ¢asto
byly vyrazné Zurnalistické a spisovatelské osobriggti Mileny
Jesenské, Marie FantoviKarla Capka.)

Kult hvézd pak posilovala i nejergjSi filmova periodika od
Cisté propaganich ¢asopis vydavanych jednotlivymi filmovymi
spol&nostmi a organizacemi, az po kvalitni tituly zgemé na
filmovou teorii a kritiku (Ptdek 2000).

Tématika filmovych hezd tedy, stejé jako dnes, tvilla vy-
znamnoucast obsalh médii, zejménasth tisSenych. Pokud by-
chom vS8ak srovnavali formu, jakou byly grdy“ sowasnosti
a minulosti prezentovany, musime konstatovat, Zejgolu velmi
vyrazné rozdily. Pozorn§ten& si jiz mozna vSiml, Ze jsme do-
posud nepouzili dnes tak frekventovany termin Joeta“. Vy-
hybali jsme se mu zcela z&mg, nebd o celebritadch v dneSnim
slova smyslu nelze v zasad obdobi prvni republiky hovi.
Jednalo se spiSe o fmrdy“, které, jak si blize ukdzeme p@gd
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z hlediska vyvoje popularni kultury dneSnim cel&bm gedcha-
zeji.

Podivejme se nyni, jak vypadala medialni reprezentatzd

zi ,vefejnym“ a ,soukromym® byla v té dabjeS€ velmi jasna
a striktré vymezena. | ryze bulvarni média ji protiekraiovala
jen vyjimeiné a vaha¥. Herci a heréky se, podob& jako dnes,
¢asto objevovali na titulnich stranatasopis, jejich vyobrazeni
vSak vzdy udrzovalo ¥&ou ¢istotu hw¥zdné aureoly. Fotografie
¢asto vznikaly v pednich prazskych ateliérech (F. J. Langhans,
V. J. Bufka, F. Drtikol) a zobrazovaly heéky a herce jako spo-
lecenské ikony. Byly tak sausti kontrolovaného procesu utva-
feni hwzdy formou jeji propagace obrazerdlanky (které nily
neiastji formu filmovych ¢i divadelnich recenzi, reportazi
z nat&eni, hereckych profil atd.). Od 30. let pak zaly byt
hvézdy vice vyuzivany i v reklamnim jpmyslu. V tomto ohledu
Ize pipomenout nafiklad pivabny kratky reklamni snimek
firmy Bara na pneumatiky vlastni vyroby z roku 1935, nazvany
T/ muzi na silnici (slénu nepditaje), v némz si zahraly pedni
mezivalgné hwzdy jako Vlasta Burian, Hana Vitowd Censk
Slégl. Dnesni prvky publicity, ktera se ji#imé kontrole vymykéa
a nabizicasto real§si pohled do soukromi kzdy prostednic-
tvim kompromitujicich fotografii, videti vlastnich spontannich
prohlaseni, vSak v médiich prvni republiky ek nenajdeme.
Zatimco dnes je problematické chovani celetagito dominant-
nim prvkem budovani jejich medialniho obrazwiixkové eska-
pady Adiny Mandlové, bdtlivy milostny zivot Lidy Baarové,
nemanzelské ditAnduly Sedlékové ¢i alkoholismus #kterych
piednichéeskych hert zistavaly zrakm ¢tend&a prvorepubli-
kovych periodik zpravidla skryty. Dnes zcek¥hs zobrazovana
nahota se sice v prvorepublikovych médiich taktggkytovala,
nicméreé ve zcela odliSné intenzita forn®. Navic se netykala
domécich h¥zd, ale takka vyhrad® ,americké krasy*, tj. holy-
woodskych hvzd a hezdicek, které bylyéasto zachyceny ve
.sporém“ odni, nagiklad v plavkach. Tuto nadvladu americ-
kych ,pin-up girls* dokazaly uiitym zpisobem prolomit pouze
hvézdy typu Anny Ondrakovéi pozdji Lidy Baarové, jejichz
hvézdna slava ferostlacesky kulturni prostor, a to nejen ve fil-
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movém, ale i v osobnim ZivatOndrakova uzaela ,hwzdné“
manzelstvi s boxerskym &ovym Sampionem Maxem Schme-
lingem, Baarovou zase proslavil romanek s nacigtickninis-
trem propagandy Josefem Goebbelsem.

Mira nahoty a taktéz forma, s jakogktera sodasnaceska meé-
dia @i exkurzech do intimity &kterychcéeskych celebrit pracuji,
vSak byla pro prvorepublikovd média nemyslitelngrénik do
soukromého zivota se omezovéegdevsim na to, co kzdy rady
nosi¢i jak travi swij volny ¢as. | v ¢chto oblastech vSak byly
techniky médii, na rozdil od stasnosti, zcela ,neinvazivni“.
Predstavovaly je ndfklad informace z mddnich sal@nkteré
hvézdy oblékaly, nebo rozhovory s herci a k&eemi o tom, jak
budou travit dovolenou. Profiglad nechme promluvit iedni
prvorepublikovou h$zdu NataSu Gollovou, kterd vjednom
z téchto rozhovoit dala nahlédnout do svych prazdninovych
plani: , Letos budu travit dovolenou na weekendovédhddob-
7iSe. BSim se nesmith Ze budu pracovat na zahrad plavat.
To je moje nejmilejSi zabava pro letni dny. Slumigyilis ne-
prospiva, proto se opaluji jen v pohybiiZzeme si fitom byt
jisti, Ze i kdyby se NataSa Gollova opalovala naifi¥ ,nahde
bez", v novinach by se tendi, na rozdil od dnesnich dnzce-
la jistt nedozedéli (na rodinné chatve Voznici se fitom ¢asto
odehravaly divoké herecké dieky, jejichz dj vSak, na rozdil od
dnesSnich di, zistaval véejnosti utajen).

Mluviti stFibro, miéeti zlato aneb St deskych hezd
v obdobi okupace

Obdobi protektorat@echy a Morava kulturnimu a spo@ské-

mu Zivotu ilis negalo a vSeobecna atmosféra strachu & tien
samoz¥ejme dotykala i Zivota h$zd. Reprezentace jejich obrazu
v médiich totiz nyni nemusela znamenat pozitivrakkv dalSi
kari&e, ale naopak v sébskryvala nebezgg ze se z mil&a
publika ze dne na den stanou symboly narodni zaakiylabora-

ce s nacistickym rezimem. S odstupem doby jiz vigeeiada
osobnosti fedvaléného spoléenského zivota se snazilkefkat
nebezpénou dobu pokud mozno v Gstrani i za cenu toho, ze
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sejdou z 6i i z mysli ceské véejnosti, tm nejznangjSim a nej-
oblibergjSim se to vSak zpravidlaips neddilo. A to bud’ proto,
Ze o to sami nestali, nebei chtli i v novych podminkach nada-
le budovat kariéru, anebo proto, Ze jim to rezimmeznil. Poli-
tika totalitniho rezimu totiz prostupovala veSketdasti protek-
toratniho zivota a popularni kultura nebyla vyjimk¢{Dolezal
1996). S odstupem doby a se zkuSenostmi z dai§jticeti let
totality jsme jiz dnes schopni Iépe pochopit, jakselo byt pro
mnohé popularni herce a hekg t¢zké odolavat tlakm

a svodim ze strany rezimu, ktery je ¢hzneuzivat pro svou se-
beprezentaci a k propagandistickytelim. Fibéhy mil&ka da-
vi typu Vlasty Buriana, Adiny Mandlové Lidy Baarové ko-
neckoné poutaji pozornost médii dodnes a také tml;Si
Zivotopisci znamych osobnosti se k jejich asudv obdobi val-
ky a v letech nasledujicich pravidéraci.

Film jakoZzto masové médium se Zngm propagandistickym
potencialem stal v pdpdi zajmu nacistického rezimu, a tak
i ¢esti filmai celili bezprostedre po zahajeni okupace velmi ag-
resivni snaze o podrobetéského filmového fimyslu po vy-
robni i ideologické strance. Organiré byla ¢eska filmova
studia postuphz&lenovana do smeckych struktur a nad jejich
produkci byla upldiovana pisna kontrola a cenzura ze strany
UradutiSského protektora (Dolezal 1996). Dohled nad katiu
mélo v ramci UraduiiSského protektora na starosti tzv. kulturn
politické oddleni véele s Karlem von Gregorym (pogdnahra-
zen Martinem Paulem Wolfem). V ramci tohoto &édi nla
od konce roku 1939 vesSkeré zalezitosti tykajicfilpeu na sta-
rosti skupina Film, v jejimzele stal zprvu Hermann Glessgen,
kterého kwili mimomanzelskym skand#ih v kwtnu 1940 na-
hradil Anton Zankl (Magry 2009). Zastavena byladdelda pro-
jektd a vznikaly pedevsim bezkonfliktni jednoduché komedie,
které ntly divaky odvadt od smutné reality vSedniho dne. Za
vSechny pipomeaime napiklad filmy Pritelkyré pana ministra
(1940), Zivot je krasny(1940), Hotel Modra hvzda (1941),
Tezky zivot dobrodruh1941),Pirednosta stanic€1941),Prijdu
hned(1942),Muzi nestarnoy{1942) a mnoho dalSich.
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SesSwrovani filmové produkce samiggmeé postihlo i pestry st
mezivalénych filmovych h¥zd. Ani ve filmech ani v novinach
a casopisech, jejichz @et oproti gedval&énym letim taktéz vy-
razreé klesl, uz nerdly misto h¥zdy s nevhodnym rasovymip
vodem. Z @i verejnosti tak zmizel nagklad milovnik a komik
Hugo Haas. Bkteré gedvaléné hwzdy sice nily rasovy mivod

,v poradku®, dobrovol® se vSak stahly ze scény, aby se nekom-
promitovaly s nacisty. Pélia mezi ¢ nagiklad hwzda diich
komedii \ra Ferbasova. Jini herci se vSak své kariéry nahodl
vzdat, a cht necht se tak zapletli s nacistickym rezimem. Na to
doplatil nagiklad komik Vlasta Burian, jehoz popularita byla ta
kovd, Ze ji nacisticka propaganda nemohla neclit llmdem.
Kompromitujici &ast v rozhlasovém sk parodujiciméesko-
slovenskou exilovou vladu pak po osvobozeni znataepeo
Buriana soud za prowni proti narodni cti a po zbytek Zivota jiz
tato hw¥zda spiS jen pa&bkovala na zbytcich svého byvalého
lesku.

Ani piedni krasaviceteského mezivamého filmu neastaly
v obdobi okupace bez poskvrny a dluZim, Ze rékteré se o to
ani @ilis nesnazily, snad i proto, Ze v nové situacitispely
moznost jak vyniknout i na mezinarodni sté#@ejména Lida
Baarova a Adina Mandlova si zadaly s nacisty viez, byli je-
jich drivéjsi obdivovatelé schopni unést. ©bergky na to také
po vélce tvrd doplatily. Naivni Baarova udrzovala jiZzgul val-
kou milostny vztah sfiednim nacistickym politikem ministrem
propagandy Josefem Goebbelsem. O dkaoh vztahu musel
nakonec rozhodnouwtovék v Némecku nejoslavovaisi — Adolf
Hitler. Okupaci uZ proZila BaarovaGechach pod dohledengn
mecké tajné sluzby a pro nacisticky rezim se stpide nezadou-
ci. Jeji povalené odsouzeni se tak dnegza jevit jako poekud
tvrdy trest za pedval€ny milostny poklesek s muzem, ktery se
za okupace stal pro odlfze nacismu symbolem zla.

Adinu Mandlovou, nejen krasnou, ale i inteligertahu, pak po-
hltila slava natolik, Ze se ani za okupace ndahizdat zivotniho
stylu, ktery ji zivot h¥zdy ginaSel. A protoze pany spakn-
ského dni se v protektoratu stalidci, nemohla se Mandlova
s Némci nestykat. Pravidetntak byla ve spolosti vidst s re-
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kterym z vysoce postavenych nagisKdyz se ji v obdobi pora-
Zek wehrmachtu na vychodni frérkkolega rezisér Otakar Vavra
ptal, zda uz by se neiha prestat stykat s nacisty a stdhnout se do
Ustrani, odpogdéla, Ze méa ped sebou § let, kdy si udrzi krasu,
a tu dobu chce vyuzit, jak jen to bude mozné (V4@96). Nej-
vétSi valeéna laska Adiny Mandlové, &inci dosazenyteditel
barrandovskych ateligrWilly Sohnel, vSak parado¥nzadnym
velkym nacistou nebyl. #lésto byl tento vztah po valce jednim
z hlavnich dvodi heregcina uwzréni a pgedtasného konce
kariéry. Tento muz se navic stal osudnym i pro id@di®ovou
hvézdu NataSu Gollovou, kterd Sohnela sw¥éetkyni prebrala.

| ji byl tento romanek po valce ,spibdan“ a nepomohl ani fakt,
Ze Gollova ke konci valky dobrovaimastoupila na misto oSet-
fovatelky v Terezith a dokonce zde malem zégta na nakazu
tyfem.

Tragické roky okupace zkratka zivotudad piliS negaly a do-
zvuky €chto let v dob poval&né byly pro mnohé z nich j&st
smutrgjSi. Filmovy historik LuboS Pt&k se ¥ejme sprave
domniva, ze exemplarni odsouzeskterych filmovych h¥zd,
které symbolizovaly ducha prvni republiky, souvissluntlec-
kymi a politickymi cili nastupujiciho komunistickehrezimu
(2000).

Hlavni hvézdou pracujici lid

Ani povalené Ceskoslovensko kultu ked pili§ negéalo. Re-
chod k nedemokratickému rezimu po Unoru 194@igs! jiné
spole&enské hodnoty a jiné vzory, kter&liidé obdivovat a os-
lavovat. V feneseném slova smyslu l#ei, Ze hlavni h¥zdou
meél nyni byt pracujici éinik. Tato prongna se vyrazéipodepsa-
la i v medialnich obsazich. Stranky ,sp@askych”éasopis,
jakymi byl nagiklad tydenikVlastg za‘aly kron® tvai herdi

a heréek okupovat také anonymni traktoristkyigenice a sta-
chanovci ze zavad pojmenovanych po novych politickych
.nvézdach®, které komunisticky rezim vynesl na vyslukie
vysSi, mytické rovit, se pak nachéazely postavy, jejichZz obraz
byl rezimem dokonale odosttivan do podoby socialistického
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nadilovéka. Nekteri z chto oslavovanych byli jiz mrtvi, jini si
vSak své slavy uzivali #énou vrchovatou. Mezi posmrtné symbo-
ly socialistickéhoclovéka se zgadili nagiklad Julius Fuaik ¢i
Jan Svermagmi Zivoucimi se pak cilenou propagandou stavali
politické Spéky rezimu, & uZ ceskoslovenskéhdj spratelenych
zahrangnich (bezpochyby ne§tSi hwzdou v tomto smyslu byl
po valce sostsky vidce Josef Stalin, jemuz pak v doméacim kon-
textu sekundoval Klement Gottwald).

Do kulturni realityCeskoslovenska 50. let &zdy rekrutované
z oblasti zabavniho pmyslu (tedy pedevSim filmu) nepéity.
Kultura byla vramci totalitniho rezimu ptidena politickym
cilim a pracujiclovék m¢l mit jiné hrdiny nez hercéi heres-
ky. VhodrgjSimi hrdiny byli sportovci jako ndgklad ,ceska
lokomotiva“ Emil Zatopek, kté ukazovali silu a pevnost socia-
listického ¢lovéka. S¥t herdi a heréek se dostava do pigai
dobovych médii offovré aZ srozvojem televizniho vysilani
a vSeobecnym uvodmim let Sedesatych, kdy politicka deziluze
zbavuje aureoly dosavadni ,funkcigdaké” hwzdy rezimu (vy-
jimkou budou pedstavitelé proreformniho hnuti v KSprede-
vSim Alexander Duiek) a jejich mista na strankac¢hsopis
opst zatinaji ve tSi mire okupovat nové herecké a také hudebni
hvézdy. Typickym Zenskym sexudlnim symbolem 60. leftéeéd
napiklad heréka Olga Schoberova, u mujsou to zase zvaci
jako Waldemar Matuska Karel Gott. Do kin se pomalu dosta-
vaji snimky zapadni kinematografie, novingasopisy z&inaji
piinasSet zpravy i o americkych, francouzskyghtalskych fil-
movych a pveckych h¥zdach a podobnd kritéria pak uplaji

i na hwzdy domaci. Sleduji nejen jejich dgkackou tvorbu, ale

i soukromy Zivot a poprvé talkigkraiuji hranici, za niz se k-
da stava celebritou.

Je to prav vySe zmigna Olga Schoberova, kterou Ize oZhaa
prvni ¢eskoslovenskou celebritu v dneSnim slova smyshdy te
osobnost, u niz mira medialniho zviditeih zcela neodpovidala
jejim profesionalnim schopnostem. OkupaCeskoslovenska
v srpnu 1968 a nastup normalizace sice tyto ,pradaff trendy
z&'ala opgt potladovat, situace let padesatych, kdkieii funk-
cion&i dosahovali vyrazSiho medialniho zviditebni nez
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herci, zgvaci, ¢i sportovci, se vSak jiz vratit nethe. H&zdami
70. let proto jiz nemohli byt Gustav HusékVasil Bilak. Lidé
naopak hledali vzory v osobnostech, které vynikadyzcela ji-
nych oblastech, nez je politika. #ada ,nepolitickych* médii,
piedevsim nejfizrgjSich kulturnich, sportovnich a zajmovych
¢asopid vychazela damto snaham o Unik z Sedé normatizia
reality vstic. Nejeden pagtnik téch dob si jist vzpomene na
boje, které musel podstoupit, aby v trafice ziskalé ¢islo
Mladého sy¥ta ¢i Stadiony tedy éasopis, kterécéasto ginaSely
zpravy o osobnostech z oblasti kultéfysportu. Tak davala i Se-
dé realita normalizaceitezitost hereckynti popovym h¥zdam

a hwzdickam, z nichz #které si i pes dramatické spalenské
zmeny udrzely zajem svych fanouflka médii az do dnesnich
dni. Mezi tyto ,trvalky* pati bezesporu Karel Gotti Helena
Vondr&kova, z heré pak mizeme jmenovat ndjklad Jiinu
Bohdalovou. Tyto hézdy si po padu totalitniho rezimu &Spe
osvojily statut celebrity, ktery neodmyslitélpati k zivotu mo-
derni trzni spoknosti a kromd neustavajiciho zajmu svych fa-
nousk: si tak mohou uzivat i vyrazny konsei potencial, ktery
v tomto typu spolk&nosti k statusu celebrity neodmyslit¢ipati.

Kratké zamysleni nad funkci celebrit ve spéiesti

Je Elvis lih? Tuto zdsadni otdzku si v ramci svého studia sou-
gasného spolenského fenoménu celebrit polozil John Frow
(Turner 2009) a také si na ni sdm odft#: Ano. Spol€éenska
funkce celebrit v satasné kultie vykazuje podle Frowargimé
paralely s funkcemi, kter&bné prisuzujeme naboZenstvi (Rojek
2001). Pokud bychom se vSak divali na celebritykopt jejich
LWericich* fanousk, museli bychom fijmout predstavu, Ze
status celebrity vyplyvaipozere z neobyejnych kvalit daného
individua, které vysoce ipvySuji kvality &znych smrtelnik
ajimz se tedy firozert obdivujeme. Z vlastni zkuSenosti vSak
vime, Ze ¥tSina sodasnych celebrit, které se dnes a deobje-
vuji na televiznich obrazovkaeh na strankach bulvarniho tisku,
takovymi ,nadpozemskymi“ kvalitami neoplyva. Jedikéalita,
kterd je odliSuje od okoli a stavi je mimo ostamirtelniky, je
jejich vlastni slavagi spiSe obecna znamost. Protoze vSak nemo-
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hou své zndmosti dosahnoutifpzers” na zakla@d svych umd-
leckych ¢i jinych schopnosti, musi zde byt jiny mechanismus,
ktery sowdasné celebrity popularni kultury vytianebo se na
jejich vzniku zcela zasadmpodili.

Timto ,strojem” na celebrity jsou v moderni spaiesti masova
média, jako je bulvarni tisk, argdevsim televize. Prdvmédia
maji hlavni zajem na négtrzitém gisunu novych celebrit a udr-
Zovani &ch stavajicich. Hnacim motorem tohoto snazeni je sa
mozZejm¢ zisk. Celebrity jsou totiz velmi snadnym zdrojem
piitazlivych medialnich obsdih které zajiguji médiim sledova-
nost a zvysuji tak jejichifimy. Lze je tedy chapat jako lidskou
variantou pseudoudalosti, jak je charakterizuje i€laBoorstin
(1992). Udalosti, které by se nestaly, pokud byéeytvdila
sama média zacélem zisku. Zasadnim faktorem existence mo-
derni celebrity je tedy koma&mi potencidl, ktery fedstavuje pro
masova meédia. Jsou komoditou, kterou média sawsiujp

a prodavaji. Vztah jefffom oboustran® naphujici, neb@ média
vyuzivaji znamosti celebrit k vyrétsnadno prodejnych obsigh
jimiz déale podporuji kvalitu ¢gstované komodity (tedy znamost
celebrity) a tim oftovré zvySuji jeji kometni potencial. Ce-
lebrita je tak sice zavisla na zajmu médii, médiakvzajem o ni
sama podporujiCim vy3e se celebrita v této spirale dokaze do-
stat, tim mé# Usili na udrzeni svého postaveni musi vynalozit
atim déle se také v tomto postaveni dokaze udiggtslava se
stava jakousi firozenou individualni kvalitou, kterou média

i publikum samy od sebe oslavuji. Pro badatéfeujici se studiu
souwasné popularni kultury viak neni fenomén celebmitoderni
spole&nosti zdaleka jen fenoménem ekonomickym. Naopatq je
piedevsSim fenomén socialniéleii autdi se napiklad domni-
vaji, ze celebrity v saiasné odosolimé, atomizované spdale
nosti nahrazuji publiku socialni vztahy, ktetévd spoluutovaly
Zivot jedince v tradinich spoléenstvich (rodina, islusnost

k urtité skupirg, komunit apod.). Jistym itkazem &chto tvrzeni
mohou byt nafiklad reakce lidi na Gmrti celebrit jako Elvis,
Presley, John Lennon, princezna Di&na posledni doby na&p
klad zgvatka Amy Winehouse. Tyto udélosti vyvolavalyrady

lidi velmi silné emocionalni reakce podobné tonak ljdé rea-
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guji na umrtiélena rodinyei blizkého gitele. Restoze se tito lidé
se zenelymi nikdy osob#d nesetkali a jejich vztah s celebritou
byl tak vytvden pouze médii. S timto pak souvisi tvrzeni, ze
celebrity a jejich soukromy zivot zpréstlkovany médii mohou
pro mnohé konzumentydhto medialnich obséhspoluutvéet
ramce, jejichz pomoci se vztahuji k své vlastnidkaenni exis-
tenci. DalSi vyznamnou roli celebritttte byt podpora kultu
individualismu, ktery je tak typicky pro modernipaaini kon-
zumni spolénost (Turner 2009).

Zaver

Z naSeho kratkého historicko-teoretického exkueagjmeé, ze
kult celebrit souvisi fedevsim s vyvojem modernich demokra-
tickych trznich spokénosti akcentujicich individualitu jednotliv-
ce. Z tohoto dvodu se celebritizace zpravidla tolik netyka roz-
vojovych zemi a totalitnich rezimkterym je dany trend hospo-
da‘sky ¢i ideologicky vzdalegsi. Je pitom patrné, Ze iezitou

a nezastupitelnou roli ve vzniku a udrZzovani cetghbraji mo-
derni masova médiafipemz mezi celebritou a médii vliadne
zpravidla ekonomicky oboustrahmprosgsSny vztah. Vzhledem
ke spoléenskému vyvojiCeskoslovenska po 2. &evé valce
byly podminky pro vstup celebrit do naSeho kulthenZivota
naplreny az v 90. letech minulého stoleti i@phodem k demo-
kratickému rezimu a trzni ekonomice. Tento spekyfirend te-
dy naceské publikum tedy udié o nekolik desitek let pozgi
nez v zapadnim $t&, nicmért s nezmensSenou intenzitou. Sou-
¢asny vyvoj v oblasti médii, kdy se igs ekonomickou krizi da
piedevsim tituim a pdadim zaloZzenym prav na celebritach,
piitom naznauje, Ze celebrity budou nedilnou $ésti Zivota
¢eské spolkénosti i v nasledujicich desetiletich.
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8. kapitola

Jazyk moderovany a modelovany aneb
O nedbalosti a pdténosti ¢estiny v médiich

Velmi vyznamny je vztah mezi médii &mzenym jazykem ja-
ko primarnim komunikénim prostedkem. Zagre¢nou kapitolu
chceme proto &novat pra¥ vztahu mezi médii a jazykem. Mé-
dia nesou zcela nepochybipoluzodpo¥dnost za vyvojreci

i jazyka: ¢eskd média se vlivnou &rou podileji na satasné
podolE ¢estiny, jakoz i na formovani postok ¢estirg, jak jsou
vyjadieny v postojich &nych uzivatdl jazyka. Budeme se pro-
to v této kapitole zabyvat Glohou televizniho m@dera v mé-
diich a volbou jeho jazykovych prostlki, jiz se pak ¥doms

a zamdrné prezentuje v &ich veejnosti, tedy divaka. iipravu-
je-li si moderator vyslednou podobu textu, rozhedsg zarove
o tom, jak chce, aby byl divadky vniman. Musdgt, Ze pra¥ ta-
to jeho osobni volba fize byt v kontrastu s tim, co odjroce-
kava divak.

Hlasatel hlasi, moderator moderuje

V roce 1956 se prvni stalou hlasatelkou stala JarBusterova
(1932). A mezi ty nejpopulagsi patil Milos Fryba (1945 az
2010). VedenCT se rozhodlo, Ze poziggogramovych hlasate-
liz po padesati letech od 1. ledna 2006 zrusi. Vydbgaede-
vS§im ze zkuSenosti jinych televizitemé sluzby, ale i z fif
zkumu divackého zajmu o hlasatele. Ze ziskanychvgatynu-
lo, Ze pro polovinu divakje prijatelné, aby ptady byly uvad-
ny jen obrazo¥ a zvuko¥, a d¥ma fetindm mladych nebudou
hlasatelé chydt vibec. (Naopak polovina divékstarSich 55 let
a lidi z venkova povazuje vystupovani hlagate tradéni pr-
vek vysilani véejné sluzby.)
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V televizi verejné sluzby pakistali jenmoderatdi. Vzhledem
k tomu, 2eCT vysila fizné typy psadi, Ize pak i vymezit tyto
skupiny moderatdr (privodai):

(a) pmivodce zpravodajskym vysilanim — jde o itwgtanice,
0 pravodce zpravami. Je nejvic naich, a proto se pro divaka
stava viditelnym symbolem celého vysilafite zpravy, vede
rozhovory, pedstavuje jejich &€astniky, pedava slovo. Za nim
jako za prvnim jdou i vSechnyipadné nelsfhy;

(b) privodce spoléensko-politickou debatou;
(c) praivodce pdadem.

Jiné postaveni majedaktoi neboreportéi. Ale i ti za ugitych
okolnosti nfizou fungovat jako moderé&fo

Jak jsme jiz nazrdi v Gvodu, tématem této kapitoly jeqre-
v8im vztahiloveéka jako mluwiho k jazyku. Lingvistka Deborah
Cameronova popisuje gebu, nutkani, touhu (,an urge®) lidi
michat se (,to meddle®) do zaleZitosti jazyka aaté&e najevo
(Cameronova 2003).i&dnetem jejich jazykovych nazérje
pak ¢asto zfisob vyjadovani v médiich nebo mluva politilci
jinych veaejné znamych postav. Plati-li pro vztahc¢kstirg od-
véké peswdéeni, ze lidé maji od nepain pocit, ze je jazyk
v ohroZeni nebo Ze upada a Ze ti druzi mluvi patak v brit-
skych realiich Cameronova mluvi o tom, Ze jednalntiljazyk
néjak chapou a &ak ho taky hodnoti, jednak ale i oni sami
s nim rjak pracuji a ovliviuji jeho podobu.

Jazykovy kodex a vyj&dvani

V jazykové situaci mluvenéestiny se setkavame s protikladem
spisovného a nespisovného vyjagani. Nespisovnym vyj&d-
vanim zde mame na mys#estinu obecnou nebajaké n&eci.

V konkrétnich podminkach vyjéavani moderatdr¢i redaktofi

to pak znamena, ze kazdy z nich ovladd sudny jazyk (jimz
nikdy neni spisovn&estina) a spisovnotestinu. Kompromis ve
vysilani zvolit nelzeKodexCT v ¢lanku 9 uklada televizi jako
vysilateli dbat o kultivovanost jazykovych projea jejim pra-
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covnikim pak mluvit spisové (,9.1 Ceska televize je zavazana
dbat o kultivovanost jazykového projevu. Vy@dni hlasatel,
moderatofi a redaktori ve vysilani musi jgsobit jako vzor
spravného uzivani jazyka jiz s ohledem na gkot, Ze divaci
mohou takovému vyjaovani pikladat normotvorny vyz-
nam..?) Vhodnym kompromisem iize tak byt ale konstatova-
ni, Ze ¢estina nespisovna a spisovna maji ohromnou mnozinu
spol&nych jazykovych progedki. Jak uz ukézal FrantiSek
Cermak, neni vhodné mluvit o prolinani, ani o spijivestiny
spisovné a nespisovné, protoze nelze dnes z hiedlisikcniho
rozpti jazyka obstat s tvrzenim, Ze podoby jalte, a, i, tedy,
pred, proti, sil, stolem, dlat, d¢lal, dobrym, jarnihoatd. nély
pafit jen do spisovnéestiny a nikoliv zarouvgi ¢estiny obecné,
popr. n&esi (Cermak 1996).

Moderatdi a redaktsi zaji&ujici zpravodajstviCeské televize
jsou tedy povinni uzivat povytce spisovny jazykostatnich ty-
pech pdadi se tato povinnost takto striktmestanovuje ani ne-
vyZaduje. ZKodexupak dal mimo jiné vyplyva, Zze obegsi po-
Zadavek kultivovaného (ve vyznamu filgeného) projevu plati
vSeobecd. Kodex CT tedy nastoluje pozadavek spisovného vy-
jadiovani vSem profesiondlnim mkim (tedy tm zangst-
nandim, ktei pouzivaji jazyk ve zpravodajském vysilani) a za-
roveh pripousti moznosjvzdy s ohledem na téma a zanr uvaZliv
volit a peflive uzivat jazykovych prosdki pro jiné typy te-
leviznich pdadi. Pozadavek kultivovaného vyjadani pro
moderatory a redaktory plati tedy ob&cKodexCT vél. 9 Ja-
zykovy projeyednak spisovnost nedefinuje (coz nenidéninjako
vytka); jednak ztotafuje spisovnost s kultivovanosti, coz je dano
pievladajicim chapanim vyznanslov spisovnya kultivovany.
Kultivovanost je vSak pojem SirSi a jen dodrzovaspisovnych
norem nevznika razem kultivovany jazykovy projev.

Cesky jazyk v médiich

Kultivovanost jazykového (a nejen mediélniho) vygadni utu-

ji jazykové situace, v nichz se mitivnachazi — je tedy déana si-
tuaénimi aspekty na jedné stigma druhé pakipdevSim oblibou
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mluveného slova a jeho stoupajici prestizi. Volmykové va-
riety by pak mila odpovidat situmimu kontextu. Norma a ko-
difikace, gramatiky, slovniky, ale i Gzus nam wt&blbé poma-
haji. Vytvaeji totiz spoléné jakési zvyklosti, navyky a doved-
nosti, jez se pak stavaji vicemtéravaznymi a jejich dodrzovani
je nejen pedpokladano, ale icekavano; a naopak nedodrZzovani
je pijimano Finejmensim s rozpaky, protozeiie pisobit jako
nechtny a iritujici faktor v komunikaci, a v médiich pakize
byt i sankcionovano. Budeme-li psat do renomovanédecké-
ho ¢asopisu, jina nez spisoviiastina nas ani nenapadne. R&vn
tak seriozni ti¥na média drzi Uzus spisovného vy@adni s jis-
tymi vyjimkami (nag. do Zanru interviewu se znamymi a ob-
libenymi osobnostmiietelré pronikaji prvky mluvené hovorové
i nespisovné&estiny, které sami jejich uzivatelé redakci autgfijz
nékdy dokonce spojeni spisovnéepiSou na nespisovné nebo
mluvngjSi). Riznosti situénich aspekt v televizich (dnes uz ov-
Sem nejen tam) pak odpovidézmnost Zanrova. Zatimco tedy ve
zpravodajskych (alefegba i vzdlavacich péadechéi dokumen-
tech) Ize ¢ekavat a vyzadovat standardni vymdani, v hrané
dramatické a zabavni tvarle naopak nutno gftat s odchylenim
od spisovné normy. Stejny stav dnes uz opanovéitera elek-
tronicka zpravodajskd média, kde zhusta zpravodajgetpsané
formg) je traktovano koédem spisovnym, zatimco dotdist
stranky (spoléenskd) je doménou vyjialani nejen spisovného,
ale i nespisovného (to plati zejména pirmnd videa).

Zvlastni postaveni zde sehravaji gramoderatsi. Texty, s nimiz
pracuji, bychom mohli ozid jako ozvuené texty psanéi-
marre totiz vznikaji jako texty napsané, nadto vyeé vzdy ji-
nym c¢lovékem, \tSinou redaktorem, a nikoli moderatorem.
Vznikne tedy psany text, avSak s ohledem na tge a&en k dal-
Simu poslechu — ma proto hytluvny Je tedy moznéct, Ze tyto
texty Ize hodnotit prizmatem psaného jazykdilsi@dnutim k po-
trebs vytvorit zpravu mluvenou, vyslovenouigdtenou. Jazykovy
kodexZpravodajstviako svébytné organizai slozkyCT ve sho-
dé¢ s dnes uz vicemérpiijimanymi dopordenimi umozuje uzi-
vat mluvenou standardiéstinu (hovorovowestinu) a je na sub-
jektivnim pistupu kazdého moderatora, do jaké miry zvoli kéd
spisovny a do jaké miryeédoms piejde k vyjadovani hovoro¥
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spisovnému. Vzhledem k tomu, ¢& dnes vysila dernod 6 do
24 hodin kontinualé zpravodajstvi, musi se — a to stédestji —
spolehnout moderator jen na text, ktery nitkdo napiSe a ktery
on vidi poprvé az nétecim zaéizeni. Donedavna platici zasadu
rip and read= ,vytrhni (z faxu) a utikej pecist, mizeme dnes
obmenit nalook and read= ,divej se &ti“. Rozdil v #chto dvou
piistupech vliasthale neni, liSi se jen v moderatoéawnoznosti do
textu alespt trochu zasahnout. V druhéntigact to zkratka ne-
jde vibec. Dochazi takd&kdy k tomu, Ze moderator, ktery bysim
byt fetovym profesionalem, znejisti, protoze nevigt®ma jak méa

s textem pracovat, jak si ho ma ¢lenit. Idedlni stav sgidvajici
vtom, Ze si moderator kazdowtw zkusi alespd jednou na-
netisto vyslovit, se dnes ukazuje jako iluzorni, naian ne-
realizovatelny. Nechhym, avSak nezavimym vysledkem tako-
véhoto (ne)zpracovani zpravy jsou nejefeigknuti, ale také
celkova neb@asténa zborceni intorgi linie wtného celku. Na
tomto stavu se podepisuje i to, Ze struktura psgmévy je
odliSna od struktury zpravy mluvené, ktera bylanmit nekky
(navozuijici) zéatek. Ten dnes nahradily ostré neslovesttaév
zaatky — tzv. head-lines (v profesnim slangu ,hediginZpra-
vodajsky kanalCT24 musi svym vykonem reagovat nejen na
vysilani radii, ktera si sitnkonkuruji sama mezi sebou autzp
sobuji sama s@btematickou i posluckiakou erozi, ale i zpra-
vodajskym internetovym serven. Rinést zpravu jako prvni je
pochopitelnou ambici vSech&strenych. Na rozdil od internetu,
ktery pracuje ¥tSinou jen se zpravodajskym textem psanym,
arozhlasu, kde si moderatoribe opravdu aktualni textrggist
alespad letmo z papiru, z povahy vysilani tohle televizmimo-
deratorovi umoZ&no neni. A jedt jedna ¥c zde sehrava nikoli
nevyznamnou roli. Zrn@eé kolisa gramaticka a stylisticka Urdve
mladych novin&l prichazejicich do televize s ambici stat se re-
daktorem. Oni totiz jsou prvnimi autory téx&rejme nejlip jsou
pripraveni absolventi pedagogickyeh filozofickych fakult — ti
disponuji i praktickymi znalostmi ze zvukové strynjazyka.
Charakter vysledné podoby zpravy dnes ve zpravimildgk vy-
stihuji: Zetelna konkurence zpravodajstvi fapvSemi typy
médii, znateln& rozkolisanost kigraw budoucich potencialnich
novinga s jejich nepochopitelnou tendenci patieat znalost
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¢estiny na ukor jinych, s Zurnalistikou vic profésouvisejicich
prednétd, laicizace samotné moderatorské profese, k jejimuz
konu neni pdktba vysoka Skolajizna chti i potteba ve vyuzi-
vani spisovné&estiny acestiny hovoro¥ spisovné, ale i nazory
a postoje jednotlivych moderatoma tyto d¢ vrstvy jazyka;

a pak divacké ohlasy — tedwsto kategorické soudy vychazejici
vic nez ze znalosti jazyka jako celku spiSe z oetbjazykovych
prani. Ceska televizgako jediné médium v zemi na v3echny tyto
dopisy a pipominky prostednictvimJazykového odteni Zpra-
vodajstviCT neboDivackého centrafisledré odpovida.

Nedbalost a paténost v jazyce

Zakotveni i obliba vyuzivani hovorovych vytave zpravodajstvi
je vysledkem dlouhodobého atestiré i dokre popsaného pro-
cesu pronikanithto tvai (polic-sti) i slov (idicak, nakla’'ak) —
tehdy ®ch, kterd se ziwodni vrstvy slangiziin ¢i profesio-
nalizmi ¢asténé (vé&’kaii, zemanovci, topRanebo pl (odéeskn
lexikalizovala (terminologizovala). Objevuji se zdeeologizmy
(zakoalovat = vytwiit koalici s..). Tento trend je charakteristicky
nejen pro jazyk zpravodajstvi. Tim, jak roste pzestluveného
slova, dostava se na vysluni a do igolp spontannost ve vyjad-
fovani vychéazejicicasto z nefipravenosti, lezérnosti a nefor-
malnosti. Jde o vyvojovy jev, jimz jsou dnes zamazeSechna
média. Je otazkou, je-li tento vyvoj vzdy zadouchgny, resp.
ma-li smysl| proti Bmu bojovat. Uzivatelé jazyka preferuji své
fe¢ové navyky, stereotypy i dovednosti, které si zeksomi
pienaseji pak i do vyjadvani véejného. Tim signalizuji publiku,
Ze fipravenost, uhlazenost, l@giost a promyslenost nejsaiti
hodnotami, o které by jim prim&fve vyjadovani Slo nebo o co
by chtli usilovat. O divodech této jejich &domé volby nizeme
jen spekulovat, da sefq@pokladat, Zze jednim &ch nejvliv-
n&jSich bude snaha (ffeba) nefisobit rezervova$) negirozers,
toporr, stroze a suSe. Tento familiérniizpb vyjadovani navo-
zujici pocit Welosti a sounalezitosti postihl dnes zejména mo-
deratory v soukromych radiich a menSich lokalnielevizich.
Né&znaky takovéhoto vyjédvani pronikaji ale i do televize
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verejné sluzby, ovSem opatra sporadicky, a to zejména v kon-
taktnich typech padi, nag. Studiu 6

»~Ja bych na hory nejel, ani kdybychéhauto nazimovany

a retezy snad i na volantu, unudil bych se tam e¥ind/

,No vidi§, a ja si zas myslim, Zze jsem se na hordakela
snad narodit, a mozna ilwema"“ // ,Zistaite snama
pardon s nami, a dozvite se vic za chvilku. Buduaseds
tesit!* /1, Ty se budeSeSit, a to ja uz secbim te/! Divejte

se na nas.“ ,No na nas — hlavrse divejte n&'tyfiadva-
citku“ // ,Myslel jsem si vzdycky, kdy2ldm dttem doma
topinky s marmeladou, Ze dzem a marmelada je totéz,
a v dnesnich novinaefiu, ze i v tomhle vidi Evropska unie
problém.” // ,J& jsem se & tak zamyslela, protoze... ja
jsem asi nikdy nejedla topinku — ani s dzemems anar-
meladou.”

Takové vyjadlovani ma svéiednosti i sva Uskali, resp. to, co se
jako grednost nabizi, fize byt ve skui@nosti jistym rizikem. Tim
mize do wité miry byt naivni a familiérni vyjgdvani zalozené
na fecerni zajimavosti vlastniho soukromi. Na jednu strgnu
tato snaha pochopitelna a omluvitelnd: moderatdr tema mno-
ho dalSich zfisohi, jak by dal najevo divakovi @y zdjem

o srdény, divérny a gatelsky kontakt, navic v Sest hodin rano.
Svou roli ale sehrava také pelba zaujmout (a jisti urcita davka
exhibicionizmu). Moderatorova snahaize ale vést k jakési ko-
munikani ztrag, jak doklada tento divackay ohlas:

.Neméli by se tak rozezvavavat, je to takovy blbaly
atrapny a mdé opravdu nezajima, jak staré ma mode-
ratorka cti a co snidaly nebo jestli se moderator rad
opaluje. Nikdo po nich/ece nechce, aby drzeli jazyk za
zubama, ale oni tam mluvi a nic/eknou. A nejhorSi na
tom asi je to, Ze si mysli, Ze to bylo vtipny nedjonavy.
Tak nebylo. Tohle si nechte na YouTul{iPivacké ohlasy
jsou ponechéanyigledr v pivodni podob.)

Je tedy vidt, Ze jisté peceréni vlastni zajimavosti a nedocern
toho, co by divak slySet alit vede k tomu, Ze divak tentoigob
komunikace povazuje spiS za figgmny, nezajimavy, ifis di-
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vérny, blabolivy, zkratka o gem. Je ovSem nutno podotknout, Ze
takovych reakci chodi dBpravodajstviCT minimum. Zajimavé
je, Ze je pisatel neposlal konkrétnim modefatopiimo, ale pes
Divacké centrum Duvody tohoto zpsobu komunikace jsou
piinejmensim dva: jednak ma pisatel obavu, Ze by néboievi-
bec jeho fipominku néetl, jednak mize mit pocit, Ze takto hro-
madrE odeslanou stiznosti se bude zabyvat vic lidina tstudu

a postih bude mit dotpmy moderator §si.

S piichodem tzv. novych médii se dnesgest nez kdy pedtim
stira rozdil mezi tim, co je a co nenfejeé — hranice mezi Y-
nym a neviejnym se rusi natolik, Ze dnes uz jefzshachazime
obory lidskécinnosti, které by byly intimni, id/érné, nevéejné.
Verejné a dostupné je vSe a setetajici prestizi mluveného
slova se uvolnilo chapani osy vyfadani formalniho a nefor-
malniho. PratZzuje se vyjatbvani fgirozené, neuhlazené, nefor-
malni. Publikum, & uz rozhlasové, nebo televizni, puzenarg@ot
bou davat najevo §y nesouhlas s toutofiiSnou neformalnosti,
ale i obavy o osudestiny jako takové, méa pak pocit, Zze &sny
jazyk upada, zéestina se kazi, je prama lidmi nevzdlanymi ¢i
nedovzdlanymi, Ze se jazyk zhorSuje a vulgarizuje a paalidh
vu jinych jazyki:

.Pro¢ rikd moderatorka svému kolegovi Bohous? A co
bude dalsi fazi? Bude to Bob, Boban nebo jak7Nazev
poradu Céte’ko vymyslel kdo? Dostal za to kolik? Kolik
noci to daval dohromady? Co todétako?" // ,Pro ¢ ndam
piejete Mijte hezky wer a do zbytku vera pohodu?
Zbytky si nechte pro psy. Nejsme anglicky chrty amu-
vite jak cesky veisci."// ,Co znamend, Ze poslangiro-
hlasovalj aby Sel zakon rovnou do druhétteni? Jakoze
ho pehlasovali nebo to jako prosrali a nestihli hlasgva
avy to nechceteict takhle sprog? Divali jsme se na
stranky Ustavu jazykéeského, tam to slovo maji, ale taky
ho nevysatluji.”

(Jak je vidt z posledniho ikladu, samy divacké dotazy na-
swdéuji znatelné uvoleni norem a pronikani substandardnich
prvka do jazykového standardu.)
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Zakladnim kritériem kultivovanosti a jazykové kortgrece je od
dob klasické rétoriky povazovana g@imeérenost jazykovych pro-
jevii — tedy kultivovany je kazdy takovy projev, kteey frime-
feny svému tématu a&ifemci (divakovi, poslucha) a @ihlizi ke
komunika&ni situaci. Moderator nebo redaktor s ohledem r& pu
likum voli takové tvary, slova, vazby, pojmenovanigty, které
vytvaeji souvislou a srozumitelnou dijptelnouiec — texty by
mély byt uspdadany v logickych a chronologickych posloupnos-
tech s ambici vytv@ koherentni zpravodajsky vystup. V ni by se
mél moderator vyhnout zbyteé estetické poetizadiexti (za-
keny lapka pod rouSkou tmy si v ostravském parkiihad na
bezbrannou si@nku) nebo metaforizaci.Obecr plati, ze zpra-
vodajskeé texty by #y byt nepoetické. #padné odchylky riizou
pusobit jako neckny a nepdtény prvek v komunikaci a byvaji
hodnoceny divaky jako prowini proti jednoznéné srozu-
mitelnosti.

Zatimco zasadafimmérenosti kultivovanych projdv je otazkou
spiS teoretickou, pak dalSi kritérium kultivovanéhoravodaj-
ského textu je (iijazykova spravnosilu divaci odvijeji jednak
od toho, co se ndili ve Skole a co si z toho pamatuji, jednak od
toho, co uvadi pravopisna pravidla nebo slovniky. Za jazy&ov
paficné a spravné je povazovano vse, co neporuSuje wyslo
nostni, gramaticka, stylisticka pravidla a pravidigiky vystavby
celého textu. V oblasti zvukové stranky jazyka sepati ale jen
omezeni se na dodrzovani zasad ortofonickych, zejrepravné
artikulace hlasek, divak si vSima i toho, jak madar pracuje

s celkovym ténovym fibéhem \&ty, kritizuje zborceni intortani
linie (¢asto kritizovanym provinim je tzv. neschopnost ,jit do
tecky”). NejcastjSim tekem kritiky jsou ale ti redakio nebo
moderatadi, ktefi maji slySitelnou vadieti (zde dopisy vesis
konstatuji, Ze by ne#h pracovat v televizi), a ti, ki¢ svym
mluvnim tempem a nespravnym frazovanim i zvukowems-
nim prabéhu celé ¥ty nedokdzou signalizovat, kdeta korti,
kterécéasti vypowdi pati k sol# a které ne. Neodpousti se ani tex-
tovéa dvojznanost a hezitni zvuky.

Zpravodajské texty jsou hodnocenyzbymi Skolskymi kritérii
jazykové spravnostizpravodajstviCT sleduje sotasné otazky
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spojené siznymi pohledy na spisovnostt aiz tradéni pre-
skriptivni pohled,éi nowjSi deskriptivni pistup k popisu jazy-
kové normy a kodifikace — tzv. pluralitu kodifika@vrcek 2008;
Cermék, Sgall, Vybiral 2005). Jakkoli jsou dnes mgzoa
moznou pluralitu kodifikaci fijimany s rozpaky a sama pluralita
kodifikaci se mnohym jevi jako fimejmenSim kontroverzni
(Cechova 2012), neiie televize viejné sluZby tyto postoje
prehlizet¢i se tvéit, Ze o nich (zatim) nic nevi. Néize se ale ani
stat kolbis&¢m raznych gistupi k popisu jazykové normy. Co ale
maze? Mela by ungt zohlednit ve svych odpeich divakm, ze
krome tradignich gramatik existuji i korpusovéipucky a nova,

i kdyz nenormativni gramatik&owasna mluvnicecestiny po-
pisujici jazyk tak, jak se projevuje v promluvachestech
(Cvreek 2008). Kritické divacké ipominky pranyuji negastji
totiz prav provirgni vici jazykové spravnosti — vychodiskem pro
tuto spravnost je divdilkn opora v pravopisnych pravidlech.
Mame zde na mysli ovSem ta pravidla, jeZ byla za&aged
rokem 1992/1993. Ta mnohdy ve své az&édiktatorské redakci
zpasobila, Zze sZovatelé a uzivatelé jazyka odmitaji argumentaci
zalozenou na tom, ktery ze slovnich v dnes nejrozEnsjsi,
ktery je no¥jSi a ktery starSki ktery z nich volit podle in-
dividualnich stylovych nebo stylistickych pelb:

.Zpravodajstvi zkratka méa byt spisovné a slova mébo
komunisti si progtneobhdjite nikdy, i kdybyste t@lirpo-
depsano od Masaryka az po Klause. To pékete klidd
zacit fikat: Ze zejtra se votgou volebni mistnosti nebo Ze
Pristi tejden ma zdt srezit. A argumentovat #iete zase
tim, Ze to seiece takyrika. Problém je vtom, Ze jazyk
v médiich ovladli lidé nedovadni, laici a tupci, jejichz
zakladni charakteristikou ve vztahu k dodrZzovaniemo
(jakychkoliv!) je laxnost, nezajem a povySenostichée
k normam a k tradnim hodnotam pak vede k devastaci
duSevni a duchovni. Vy jako autor odgdivna mij mail
mate pravdu v tom, Ze nasi obrozenci wytivp#iliS spe-
cialni vymezeni spisovné normy a pro jeji zakladraéli
moc daleko do historie, a souhlasim s vami i v t@rphle
vSechno zpomalilo ustaleni této normyiznych stylech;
ale to jste opravdu tak naivni a myslite si, zezkdly lidi
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budete dennodedrhustit mé, lip, taky, policisti, Ze tim to
zenite a ti, pro které vysilate, asou tahle slova brat
pozitivie? To ma stejnou logiku, jako kdyz se nebudete
mésic sprchovat, ale dedrsi budete bratistou koSili. Bu-
dete trendy, budete in, budete Sik, jen se s véiude
nikdo bavit, protoZe budete sritdV Ceské televizi byste
moznaekli posmrdite.”

Ceska televize- jako vlivné médium vejné sluzby — si jeado-
ma své spoluzodpéenosti za vyvojieti i jazykovych norem.
V odpowdich obhajujicich hovorové tvary bude pakrzat,

i kdyz si je wdoma, Ze se pohybuje na tenkém legioravodaj-
stvi CT nechce ale jazyk konzervovat a stefak nema ani
potrebu jit opdnym extrémem — pospistievat tvary nespisovné.
Spis se snazi svym jazykovym vystupovanim ukazatkdvi, Ze
to, co slysi z ist moderafo€’T, je ten spisovny jazyk, ktery on
sam uziva, Ze jde o standardni&r# tvary, slova, koncovky,
které jsou ve spisovné noérdavno doma; a ze jazyk jako systém
funguje v &chto @ipadech v triadl prekvapeni-uvykani-uzivani;
a usiluje tim i 0 uznani stylové povahy a hodnotyoto Sirokého
prechodného pasma jiev

Jazyk mluvené zpravy

Zprava je — pokud mozno — informace o tom, co sagpdsje
nebo co se dit bude nebo co se uz stalpadré n¢lo se dit, a ne-
stalo se. Zpravy setl podle fiznych kritérii i podle typu médii.
Obvykle zprava obsahuje titulkovogtu, viastni séleni a suma-
rizaci, rekapitulaci. Jazyk moderaiaprav je spisovnycasté&ns
to plati i pro soukroma radia, i kdyZz v nich modeiiacasto
pouzivaji jazyk cilové skupiny)Nasi moderatd mluvi jazykem
nadeho radid, iekl prezident spotmosti LagardéreCR Michel
Fleischmann v roce 2008eska televizee v regionalnim zpravo-
dajstvi vyhyba uzivani dialekt ne vSak @isledr¥, a to zejména
tam, kde se spojeni simistré lexikalizovalo a pestava byt jako
regionalizmus po€ovéano. (PiSel tady, aby oslavenkyni pagl
osobr. Tamadnes devadesatkuYyuzivana je i hovorayspi-
sovna vrstva jazyka — ne vSakstedré, a tedy neni hovorova
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vrstva jazyka protezovana automaticky na Ukor stylaySSich
a plreé spisovnych tvar (mii-mére, lip-lépe, socialni demokrati-
-socialni demokraté)Pi volbé mezi tvarem spisovnym a hovo-
rovym navic sehrava roli iswod moderéatora.

Slovosled mZe byt subjektivni, ve zpravodajstvi se ki
a nejvic vyuziva slovosled logicky, chronologickgrad&ni. Us-
kali zpisobuje zarna rodu podritu, zpisobenda tejme perso-
nifikaci: Ministerstvo obrany vyhlasi seit na prodej osmi
nepotebnych bitevnik L-159. Jde o stroje, kteréed rekolika
lety vyradila z provozu pro nadbyteost. —v druhé ¥té se stava
podmtem nikoli ministerstvo, ale armada. Ustupuji nestmé
véty typu VIdda znovu o batku daiovych zrén a steji tak se
upousti od slozenych dvojotazek v rozhovoru modesizd redak-
torem na migt i. Rozhodl uz soud?ia Cim se obvieni snazili
obhajit?

Redakni jazykovy manual viceménzakazuje uzivani trpného
pii¢esti nebo trpného rodu. Namisto toho jsou uzivéoyheé ad-
jektivni tvary — ty totiz nebyvaji pagdvany jako trpné, kijejich
volba mize v rékterych gipadech byt inejmensSim na&stna.
Vétna otazka/ souvislosti s fipadem padiovaného alkoholu — uz
se vi, kolik lidi bylo otravenychf®avozuje pedstavu lidi nastva-
nych, roZarovanych, znughych. JednozriagjSi by zde byl tvar
trpného picesti:uz se vi, kolik lidi bylo otrdveno?

Poteba zkratkovitosti a pozadavek swmosti vede k uzivani jed-
naclennych (neosobnich)étr Naposledy uctit pamatku heky
Zity Kabatové bude mozné dopoledne na prazskémhidgie
Objevuji se nechha, nezadouci, nepdina dvojznana sdleni:
Podrobnosti ma Jan&erméakova, ktera je ve &movre. Jano,
jaky ma plan ministr financi v zaloz&a vyloze® nesrozumi-
telné, a tedy chybné |ze povazovat ty zpravy, kpergtradaji lo-
gickou myslenkovou stavbuObyvatelé Pardubic se dexi
evakua@ni plan pi nélezu starych nevybuchlych pum v okoli
rafinerie Paramo.(Jak se mizu doz¥dét evaku@ni opateni (i
nalezu?!) Ve #tné vystavh prevazuji ¥ty kratsi, zhruba do dva-
ceti slov, pdet Wt v soudti se pohybuje vrozmezi 1-3, vy-
jime¢ng ¢tyfi. Dynamiku zvySuje uzivani &itych sloves, obliba
je v citacich, doslovnych, graficldasto pepisovanych i s chyba-
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mi, kterych se dopustil v origindlu sam autor. Tgitace se rir
Zou objevit v podobparafrazi i v moderatoréwextu.

Vnimatelnost textu (readability)

Postulat srozumitelnosti, resp. vnimatelnosti, uexgl vyslovo-
van jiz od samych zatka rétoriky. Uz Aristoteles ve svi@éto-
rice (4. stol. @ n. ) tvrdi, Ze #stava-li nesrozumitelné to,
o¢em se mluvi, je to znamkou toho, & neplni svou funkci
(Kraus 2005).Z hlediska sotasnych pragmatickych aspékt
komunikace se za vlivnou podminku &Spé komunikace pova-
Zuje i ¢étvrta Griceova maxima — maximagobu. Podle ni se
mame vyjadovat srozumitel®, jasré a jednoznéng, vyhybat se
promluvam dvojzné&nym, nepehlednym (Lotko 2004)Vnima-
telnost celého textu ovliwje i délka slova a jeho frekvence,
pocet termirii a cizich slov, opakovani slov, univerbizace, délka
vétnych struktur, porr vét jednoduchych a sosti, hloubka
syntaktické struktury a pain slovesného a jmenného vyjad
vani, zvukova vystavbaéty, mluvni tempo, pauzy i spravné
a vhodné dychani; vliv fize mit i eufonicky (libozvény) hlas.
Za dol¥e srozumitelnou Ize pak oztfinkazdou takovou zpravu,
ktera je prezentovana v souladu se svym smysleneid ke
pochopena ihned.

V komentovaném zpravodajstvi seiza objevit jeden proble-
maticky moment. Divak neslyStipodni redaktorovu otézku, ale
jen respondentovu odpé&d. Z celého rozhovoru fize byt vyu-
Zita jen nejdlezitéjSi cast promluvy interviewované osoby. Jeji
vypowd (odpokd) je zbavena svéhoipodniho kontextu (pro-
ces dekontextualizace) a vEfippouzita v kontextu novém (pro-
ces rekontextualizace). Ze strany zpravodajstdenejmanipula-
ci se sdlovanym textem, nybrz o nutnost nechat zaznit jpatk
statrgjSi. Vysledkem rize byt znéna smyslu fivodni vypoedi.
Divak buf musi u¥iit, Ze respondentovaipodni odpo¥d’ mela
priblizné stejny smysl jako po red&hi Upra¥, nebo nize nabyt
dojmu, Ze jde o zaénnou manipulaci.
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Radsi m#te aneb O tom, co vadi divakovi

Méame-li psat i o tom, co vadi divéik na mlué¢ moderatoi a re-
daktofi Ceské televizge poteba si ugdomit, Ze piSe-li divak do
néjakého média, pak takni proto, aby si po&koval (vyjimky sa-
mozejmeé existuji i tady). Ozyvaji se lidérgpdevsim ve &kové
skupire 40—65 let, porr Zen a mui je téng&i vyrovnan (z deseti
dopisi je Sest od Zen). Zeny viak pig@mstji za sebe a akcentuji
svoje vzdélani, stZzovatelé muzi se maji tendenci zastitit organi-
zaci, firmou nebo spolkem. Zenskiépminky jsou tak traktova-
ny v singularu, muzi voli radi plural nebo podolusjdodatkem:
To, co vam piSu, si ale mysli i mi kolegow&Sina stiznosti if
chazi elektronicky (95 %), klasickou korespondencizivaji fe-
vazré starSi pisatelé¢asgji pivodem z Moravy nebo Slezska,
a vzdy ktomuto druhu komunikace sahnou tifik@Sou nejen
piimo doZpravodajstviCT, ale paraleléi Rad? CT.

Obecr tematicky vychazeji divack&ipominky z toho, z&esti-
na je jazykem v ohrozeni a ve vleku jinych jarykze na tomto
stavu se podileji i médiaigdnetem kritiky byvaji vyrazy poci-
tované jako ngeské:Méjte hezky weer. Vezrdte misto. Dva roky
nazpatek. Skola je aditelich a parlament jen o hlasovanDru-
hou skupinu tvii dopisy, v nichz se divaci odvolavaji naisuit
pro jazyk a na to, co se ve Skole &iku

1.Misto, aby se moderator zeptal, co si myslite obone
jaky je vaS nazor na, rad#ekne, jak to vniméte. 2. Rfo
jste zavedli nemo2rtrapné slovo pochybeni tam, kam pat-
7 normalniceské slovo chyba. 3. Je opravdu nezbytné, aby
v hlavnim neéinim diskusnim p@du byla do omrzeni po-
uzivana osloveni pane byvaly mifstPokud vim, ves-
kém jazykovém Gzu je to zalezitost bezprecedemtabia
raji si ji divaci i sami hosté. Propak ale oslovujete svého
posledniho hosta Vaclave Havle? 4. Prmmistaceského
Kdo to vi? Kdo to bud&sit?7ikate Vi to kdoResit to bu-
de kdo?

Velkou ¢ast gipominek tvai vytky morfologické, zejména pak
uzivani hovoro¥ spisovnych koncovek u substantiv typauslis-
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ta v pluralu(housilisti, policisti, komunistigle idemokratia sklo-
novanicislovek.

Pracovat s jazykem v televiziiegné sluzby a psat o jazyku zpra-
vodajstvi televize vejné sluzby znamen&dome se vystavovat
nastraham i obvimim z toho, Ze se svym dilem nesete vinu i vy.
Predpoklademechto vytek je divakovo uvazovanicestirg, tedy

0 jazyku, jimz dent mluvi. Uzivatel jazykem nejen mluvi, ale
i mysli, a kdyZ ma pocit, Ze to, co slysi v telgvieeni spravné,
sedne a napi$€astym argumentem je navic to, Zeska televize
je koncesni sluzba, a to, jaky jazyk se zde poufaké& vyznamy
slova no¢ maji ¢i do jaké miry napuje tato sluzba hodnoty,
které jazyku fisuzujeme, pak fze byt kritizovano.

Sowasni moderatd ZpravodajstviCT jsou vic nez kdy jindy
hlavre privodci relaci, pivodci dnem. Jejich jazykovy projev by
mél sphiovat naroky na skloubeni informovanosti i zabavipost
jazyk by n#l byt kultivovany a standardni, spisovny érgezers
uvolnény. Pouze slovnikavvymezena spisovnost tomutotsp-
bu komunikace nevyhovuje, a vyhovovat ani Béen RedevSim
proto, Ze Bhem dne divak slyStizné druhy text. psané fedem
pripravené texty mluvené, ozéené texty psané, monology, dia-
logy, a fedevSim pakizny jazyk host ve vysilani. Zpravodaj-
stvi jako Gtvar je tedy zanr nesndrmariujici, pestry, smiSeny,
raznorody. A niize takovym byt i v podminkach existentazy-
kového kodexdT, vyzaduijiciho spisovny jazyk, a slovhi& gra-
matik, které spisovny jazyk popisuji a zkoumajyswtluiji.

Moderatdi pravodci jsou pak ti, k8 svym individualnim jazy-
kovym stylem vytvéeji komunikani raz poradu. V oblasti zvu-
kové stranky jazyka je jejich povinnosti mluvit jdsa srozumi-
telng, umst drzet tonovy pibéh véty, vyvarovat se zborceni into-
naéni linie, vyslovovat dsledr® a s nalezitou intonaci. Vzhledem
k tomu, Ze vyuka zvukové stranky jazyka je prokelmatpodce-
fiovana prav na &ch fakultach, které potencialni moderatory ne-
bo redaktory vychovavaji, je nutndigustit, Ze vytky srérujici

do sféry ortoepické i ortofonické byvaji oprémé. Nefast|si
kritiku sklizeji fecové vady, zejména pak neschopnost sgravn
artikulovat ¢eské souhlasky, vyslovnostni zjednoduSovani sou-
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hlaskovych skupin, neschopnostisi logicky s pauzami &ny
celek a ,roztepena“ silg priznakova piliSna nazalni vyslovnost.
Priznainé pro generaci séasnych redaktdrje to, Zze o svych vy-
slovnostnich prateScich dosudibec ne¥déli, nikdo je na to, ze
mluvi Spat®, neupozornil, a vyramumultus sermonigchorobré
piekotna mluva, patologicka breptavost) jim ni¢iké, i kdyz se
jich bezprosiedre tyka. Citi se pak déeni i zklamani, kdyz ne-
smi sami namlouvatifspvky. V této oblasti bychom se ¢fit
zminit jeSE o jedné chyl: provinini moravska vyslovnostni asi-
milace zrlosti typu [é-ez-ez-dé&’azd metranejzme jag 6-dé-ez
gvuli, kradou i kétini] nebo ¢eska vokalova ifliSna otevenost
[va vanazuale

Vyjadiovani moderatdr je na vySSi drovni nez redaktorska miu-
va. Moderatti v podstag ovladaji spisovny jazyk a snazi se tuto
medialr¥ velmi protezovanou, &@kavanou a zhusta i pozadova-
nou vrstvucestiny uzivat. Jderpdevsim o dodrZzovani spisovné
morfologie. Co se tyka mluvnické skladby, tedy ayet modera-
torského mluveného projevu, zde se is&papiv¥ setkavame

s tlakem konkrétni jazykové situace (hamzhovoru) na &tSi
mluvnost. Pak riiveme pozorovat jasné odchyleni od zasad spi-
sovné skladby. Je to daneéegdevSim rysem spontannosti mluve-
ného vyjadovani. Promluvy moderatbmemusi rigida dodrzo-
vat syntax psanii. Jde vSak od&ci, které jsou v mluveném pro-
jevu veejném Kzné, uzivani gestikulace a mimiky nesmi branit
srozumitelnosti. Do kolize ekavanim divaka seiihe modera-
tor dostat tehdy, kdyzipceni vyznam neformalniho vyjadani

s akcentem ifirozenosti, hovorovosti, ale snadiiygtivosti, a to
nékdy i tam, kde divak iedpoklada jazyk formadjsi nebo for-
malni. Negativ prijimana ¥ta Vy nemate strach, ze vam to
premiér omlati o hlavivyslovena bez protetickych v-) se stava
prijatelnou, uvede-li ji moderator odkazem na totzéakiikame
vSichni: Vy nemate strach, ze vam to premjék se lido¥ #ika,
omlati o hlavu?Uzitim této floskule (jak se lidaviikd") se
moderator jednak vyvini z toho, ¢4, jednak tim odkazuje i na
to, Ze si ugdomuje, Ze uziva lidovy&ny frazeologizmus, ktery
miaze vzbudit rozpaky. Tato prowni nejsou vSak na Ukor sro-
zumitelnosti, protoze jednim z fysnluvenych projet je snaha

0 vyjadovaci ffirozenost. Vyjatbvaci ffirozenost zéne ob¥zo-
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vat tehdy, kdyz se veétach objevuji pleonazmy typdocasre
pozastavit, ceny klesaji gram doli, tedy jazykova kreativita
postradajici jazykovy cit i logiku. Sem bychom patad mohli
zaadit i uzivani slov cizihogvodu sceskymi gedponami, které
vSak uz zakladové slovo vyznamsoebsahuje v{vodnim vyra-
zu: naakumulovat, odcitovat, odseparovatietpansformovat,
vyexpedovat, vygenerovat, zakonzervoRagumentace, Ze tak
¢inime v jazyce proto, abychom vyjild dokonavost dje, jako
by uzivani &chto slov zejména v ekonomickych relacich #sv
lovala, ale neomlouva. Namitka je takova, Zze chekm&ivat cizi
slova, musime jim beze zbytku roz#mS tim nelze nez souhla-
sit, kdyby tim porozugnim slovu nebylo mysleno, ze mame re-
spektovat a zachovatipodni vyznam, obsah;ipod a s tim sou-
visejici i gramatické vlastnosti, k nimz v oblastpektu pat
nedokonavost. Za projev nevhodného jazykového inzen je
pak povazovana prefixalni téieost uceskych slovesdovybauvit,
oockovat, opéovavat, profinancovat, /gposlat, zainvestovat,
pretlumait. Divak s&zovatel ma dojem, ze:

....S€ zjsob vyjadovani ochotd prizpisobuje fiznym
medialnim vyjatbvacim sobeckym éfh bez ohledu na
prostedky, na dodrzovani jakychkoli pravidel (pravopis-
nych morfologickych, slovotvornych, lexikalnicmtajtic-
kych i stylistickych), jejichz rozfiovani je dnes médii
namisto pranfovano naopak Ziveno, coz ve svéisletiku
vede k neschopnosti poznat chybu, ke &trgiad-ovacich
kompetenci a sluSnosti a Uctydmukoli vibec:

Na takovéto dopisy, v nichz jsou uvedeny konkrétiklady, se
odpovida lip nez na ty, které jen konstatuji subjek nazor, ze:
Umrel Radoslav Brzobohaty, protoze jiimmize feba pes nebo
papousek, takovy herec, jako byl on, iniPodle divaka redak-
tofi, komentat#i, moderatdi a casto noviné obecrg pohlizeji na
divaka jako na povrchniho mluvku, tupce, kt&egtinu neovlada,
a protoze sami redakioji neovladaji tak, jak by #i, je pak
jednoduché i pohodiné&iplizit se v ptimérnosti davu. Pro vej-
nost jsou vSak préwito lidé pirozené autority v uzivani jazyka,
protoze jejich zpsob vyjadovani bezdky piijima i ne nepodstat-
na ¢ast ostatnich. Pisatel tedyiagmava vliv moderatora vejné
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televize na jazykové chovani druhych, vliv, kterd&ky gipo-
mina volani po dobrém literarnim autorovi doby aerwecké,
jehoz jazyk by vytviel ukeznik toho, jak&estina by se #ta uzi-
vat. Pouzije-li vS8ak moderator na zalkdaé volby i citu pro ja-
zyk slovo, slovni spojeni, které se divakovi osobalibi nebo ho
povazuje za Spatnfap’. divakem uvathé slovesgietlumait
dnes nelze hodnotit jako chybné, uziva se Blan vyznamu
nowjSim — vyiidit), poctuje to dotgny jako provigni proti
spravnému uzivani jazyka, které hodnoti jako negiohalni vy-
stup. Anebo pomineme-li tu skdtest, ze dokonavé sloveso
zen¥it je svym zfisobem defektni, protoZe jeho nedokonavy pro-
t¢jSek zmiratje dnes nefrekventovany anachronizmus, pak vSech-
no, co je zivé, umira, nikoli zmira. A existujetfefeden dvod,
pro¢ se tomuto slovesu rfeba vyhybat. Tim je nectitmoderato-

ra v textu opakovat stejna slova, a i kdyz se v topitpack liSi

oh¢ slovesa jen f@dponou, uzivame podolzgniit, ale iumsit.
(Pro zpravodajsky text je sloveskonalsilné priznakové.)

Jazykovi profesionalové majiigwliv na tom, jak dnes vypada
(nejen) v médiich nas jazyk, a zhusta dodrzujiigtayktera dnes
ozn&ujeme terminem spisovny jazyk, aniz bychom vS&diéhy

na zaklad ¢eho se spisovnost vyhlaSuje a kdo vSechno vliadne
moci & pravem prohlasit #co za spisovné aeo ne. Nehle&na

to, Ze neni jasné, ptdoy pravidla spisovného jazykagha auto-
maticky platit i pro jazyk mluveny, kdyZt8ina jazykovych zim
vznika viegi, nikoli v pismu. Jde tedy o to, Ze v oblasti jeay
lidé vaejnopravnim sélovacim progtedkim prisuzuji velky vliv,
protoze chapou, Zze mluveny standard, ktery slgSjagyk, ktery

je jim blizky a je pro & prirozeny, protoZe jde o vyjéovani,
které je i vSeobeenprijimané, gesto — puzeni jistou fobii ze spi-
sovnosti a pocitem Upadku jazyka — jsaeswdceni, Ze jista
umglost, topornost a néjpozenost spisovnosti nejenze slusi, ale
mély by byt i jejimi atributy, jejimi rozliSujicimizaky.

Jazyk primar# vznikl jako nastroj komunikace oralni, modeiéato
maji pravo volby a jejich rozhodovani neni kolizebo nebez-
peiné pro spisovnost. Vymyka-li se ale jejich volbayjovému
powdomi divdka, ktery vSakasto vychazi z gramatik a sloviik
opirajicich se hlavno texty psané, které ovsem nikdy néilyo
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a tvdit nebudou jazyk ani &Sinovy nebo Uplny, je zle. Jako
spisovné hodnoti divak to, co se siba co byiekl on — uzije-li
moderator nebo redaktoreo jiného, myli se a wthl chybu.
Pokud se tento stav nezni, pak se vi@jnopravni média stale
¢astji budou ocitat v pozici&ch, ktéi védoms deformuji skuté-

n¢ uzivany mluveny jazyk vlivem tlaku na pozadaveissnosti.
Zalibi se tim #kterym divakim, ubyde stiznosti, alaijle 0 ma-
nipulaci s jazykem. Zdanlk/to nahraje i tradnimu pojeti spi-
sovné jazykové normyestiny; té vSak budedba odefit jeji
zakladni vlastnost i schopnost — pruznou stabilgdy dynamiku
vyvoje — a poZzehna se takigobu kodifikace, kdy jedna reforma
popira tu pedchozi, vychazejici nikoli z mluveného Uzu, al& sp
tuzeb nebo f&nici predstav.

ZpravodajstviCeské televizaema paebu proces poznani sku-
tecného Gzu akcelerovat, stejtak ale neni nutné, aby se drzelo
takového spisovného vyjmani, kterym by jazyk zavrSil 8y
vyvoj a které by zvézilo vSude. Dost ddie to — z povahy jazyka
jako takového — ani nejde. ¥gnopravni médium by sedto sna-

Zit orientovat se na skuteou typtnost mluveného Gzu a ukazo-
vat vic na multifun&nost jazykovych situaci, kdy neni nutné uva-
Zovat jen o jedné spisovné podola nebat se uzit i tu varina-
tu/koncovku, kterd ma oporu v mluveném Gzu i jazgdm sys-
tému.

Nad dopisy divait aneb Prosim, naite ty hochy
ve zpravodajstufesky

Pripominky, které chodi do ZpravodajstT, nelze &jak rozti-
dit, kli¢ k takovéto selekci by byl totiz zti@ subjektivni, a mohl
by byt i nelplny. Co vSak jeatzité, je to, Ze &které nesdvary,
které nam jsou vytykany, sledujeme, zapisujeme taékiyne si
vlastni redaéni soupis toho¢eho bychom se n&gtt meli/mohli
vyvarovat.

Prvni typ €chto dopid§ tvori obecnéstesky.Jazyk, ktery uziva-
me, je snadno ovlivnitelny okolim, ve kterém se yimljeme.
To plati i o projevech televiznich moderdtoredaktot, hlasa-
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teli a dalSich, kid¢ k nam promlouvaji proitdnictvim obra-
zovky. Vinou nezajmu, liknavosti a pohodlnosti myok tele-
viznich (a nejen televiznich) pracovijkestina dostava podo-
bu, kter& mnohym uzivatigh neni pijemna. Pry jsou casy,
kdy si hlasatel nedovolilici ,dékuju”, nybrz jen libozvingjsi
podobu ,dkuji“. Dnes je tento fvétivéjsSi vyraz takka chapan
jako prezitek...Cesti moderatio — minimalré z verejnopravnich
instituci — by ndli absolvovat pravideky alespd dvakrat réng,
jazykové kursyestiny, kde by sedili spravnym formam jazy-
kového projevu a roz%vali si slovni zasobu, kterou byéhn
nasleds kvétnagjSi a pro divaky v konsmém disledku zajima-
v&jSi (pokud si budou poméhat anglicismy, nefigau tim své
matesting). Kdyz se mohou celozZivairvzdilavat Iékai ¢i uci-
telé, neni sebemensSivbd, pr& by se nemohli jazykavvzd-
lavat televizni pracovnici, ktevystupuji gfed kamerou a ovliv-
fuji — ba dokonce jazykéformuji celéceskojazyné prostedi.

Druhym typem jsou typy dopiss konkrétniodbornou vytkouwi
nanttem k zamysleni:

»Vazeni, s fichodem chladnych dni selkteq vaSi ko-
mentatgi a moderatdi ve zpravach og uchylili k jisté-
mu popularnimu slovnimu spojeni a to, Ze:7,Mueplo-
merech tam a tam klesla az na -35 st&Cpodobnym ne-
smysim. V ¢em je ten nesmysl? JednoduSe v tom, Ze
v tech venkovnich teplafrech zadna rtd zkratka neni

a ani nendze byt!!! ProtoZze by nanyjptomto mrazu ztuh-
la. V zadném venkovnim teplmnv CR prose neni rtu,
nybrz pouze obarveny lih!! J& vim, Ze v porovnanizs
kym tlakem plynu v potrubi nebo bombardovani v pasm
Gaza jde o pouhou prkotinu, ale zkuste prosim wdom
smyslu pozadat své moderatory, aby si v todatalidas-

no. Mluwi ve'ejnopravni TV by ne#hi hovait nep<esrs,

v podsta¢ zit v omylu a dale ho komunikovat navenik v
¢i nic netusSici véejnosti*

»,Dobry den, chci vas oéno poprosit a obracim se tedy
na vas s konkrétni prosbou. Jde mi to,jprdeleviziFika-
te vSichni psad dokola, Ze ¢kdo je miliarda, pro¢ uzi-
vate pro oznéeni cloveka vyrazy jakomiliard&, boss.
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Podle n# je to nespravné. Pokugtknete wtu jako dnes
treba ve zpravach jste uzili, Zeolicie provedla razii
v don® miliard&e Davida Berana‘ikate tim nefimo, ze
jde o zlodje."

Nasledujici d¥ ukazky jsou pikladem kritické namitky, kdy
nezbyva nez poko#mpiiznat chybu:

,Dobry den,¢tu vase Uvahy destire na webuCT. Pro-
sim vas, nemohl bystémi moderatofm vSem &ak pe-
dat nasledujici informaci — je to jejich takovy énéver-
balni hit, ale... ty cigarety, o kterych mluvite, soej sa-
mohasici, neb neslouzi k haSeni, ale jsou samoaiiase

,Dobry den, prosim vas, ja chapu vas$ loajalni postoj
k instituci, kterd vas za#atnava a plati, ale obhajovat
vami vy<cené sousti, kterym kodila jedna z reportazi

a kde zaz#lo ,... to se milo dit podle zdkona a to se ne-
meélo dit! neni zrovna ne&strgjSi. Vysvtleni, Ze sloveso
,meél “ nebyva pocebvano ve smyslumeél za povinnostje
sice hezké- ,solleri v nemciné ten smysl stale jeStma.
Uvedu vam jiny fiklad — Spatd pielozenda slovadétby:
,Pijdes, nevratis se, zéas ve valce kde chybge v tom,

Ze tam gkdo doplnil¢arky mezi slovy. V latinském origi-
nélu ty carky samoizjme nejsou, a proto jereba ho
chapat tak, Zze nelze rozliSit, zdadeském pekladu) ma
vyznam pajdes, nevratiS se, zées ve valcé nebo
Jpijdes, vratisS se, nezées ve valcé Prave v tom je skryt
dizmysl této ¥Stby — slovanonmezi slovyedibisa murie-
ris Ize v latirg priradit jak slovuredibistak i slovumurie-
ris, tj. tedy redibis nonnebonon murieris,cesky nevra-
tiS se, nebo naopakezenieS A ten citat jsem pou
Zil pr&w proto, Ze v mnou citovari@sti \&ty,... to se ns-
lo dit podle zakona a to se nmdit! vlastre neni jas-
né, kterémelo* je ve smyslymiti povinnosta které ne.
V tom je ta obdoba s latinskoeStbou*

Pasetnou skupinu tvid stiznosti a ipominky trochuublizenec-
ké
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.Vazeny pane, pani, jiz vic jakicet let bydlim
v panelovém do#n ktery jsme si postavili svépomoci.
Jsem na to dodnes hrdy, i ma manzelkézéfe mi pro-
sim Vas vystlit, pro¢ kdyZz jsem slySel reportdz, ze
v Ceské Lipg v prvém pae panelového domu byly ubo-
dany d¥ zeny, zdraziujete, Ze jde o panelovyith nebo
jak Vy miski 7ikate panelak. Zadam vas o vitieni sou-
vislosti mezi stavebni konstrukci domu a trestdyram,
ktery se v domstal. Zajimavé je, Zze pokud se obdobny
¢in stane v cihlovém danz obdobi 30. let minulého ob-
dobi, stavebni konstrukce se ve zpraeuvadi.Ceskou
televizi pouzivanou formulaci povazujidbza hloupou
nebo za cilenou, nangnou proti poctivym idcéim, ktei
si bydleni postavili. Myslim, Ze [T n¥la vyznavat zéa-
sadu rovnosti — k vrazddoSlo v rodinném do¢npanelo-
vém dord, v obecnim doeh v don# cihlovém v domh
soukromého vlastnika apod, potom by to bylo stathdar
ni.*
,Vazeny pane redaktore, obracim se na vas jako Zena
a matka a koncesioriga a tudiz mam pravo na odpaV
a tu zadam. Mzete mirici pro¢ kdyz dlate reportaz
o0 romech, tak v nich vZzdycky vystupujkdo kdo se jme-
nuje Cerveidk a vzdy jde oloveka, ktery ma velké pro-
blémy a on tam nedodrzuje zakon a jde do basyadés
jsem Cerveiakova taky, s manzelem jsme daly této spo-
lecnosti @t deti, ja jsem nikdy nedfa problémy bytista,
manzel ral dva ale to uz je davno a podruhé ho pustili na
amnestii a bylo to za hloupos&amé kradeze které nesto-
ji za e¢. NaSe dti Ziji cestre a dohe. Jsou slusni.
Vzdycky tam jedkdo kdo se jmenuj€erveidk a lidstvo
by si mohlo myslet, Ze kazdy kdo se tak jmendjats t
jménem je podvodnik, zlgda taky nasilnik. Prosim vés
tedy aby jste jsi to wdomil a tail s ne Cerveiakovymi.
Jsem na toto jméno hrda

Misto e-mailu obas dorazi i dopis — a ve vyjigmych fFipa-

dech se rozvine do podoby souvislejSi koresponde@btsah

nasledujicich korespondarich vynén ma ilustrovat $i podre-
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ti, s nimiz seCT musi v oblasti své jazykové kultury vyrovna-
vat (v ramci autenthosti ponechdvame korespondenci mezi
divakem aCT beze zminy, ,D“ oznauje divaka, {T* reakce
na jeho psani).

D: Vazena pani moderatorko i vy pane Vybiral, nabizim
vam pomoc. My se musime sejftjd za vami do hokej-
ky (jedné z budo¢T serika Rohlik, ne hokejka, pozn.
autora). Budete nadSen, co Van#lgd. Jestli neméate za-
jem sejit se, a ja vas pozveknu to na Na¥jim.

CT: Vazeny pane, prosim, diie tak laskav a konkretizujte,
pro¢ se chcete sejit osobin

D: Pani moderatorko, pane Vybiral, jedna se@astinu,
byl jsem kili tomu i na ministerstvu Skolstvi ale ministr
mr¢ nepijal. Nechaval jsem mu na vratnici u portyra
vzkaz, ze jsem Zil 24 let v zahidrh chci vdm pomoci
a scklit vam to osoba& Chci pomoci vam i pani modera-
torce, i televizi. Prvéi zadarmo a pak bychom si domluvi-
li gazi. Dekuji za rychlou odpas?

CT: Prosim vas, napiste mi, o co jde. Zadnou pomoc ne-
pot'ebujeme, nezadame, nehleddme anieleévame.

D: Vazeny pane Vybiral a pani moderatorko, jste krasna
Zena a jste ze statni televize, to je stejné j&koat byjste
byli ze statni statku SluSovice. Jeipbl aby gkdo ud-

lal néco stim jazykem, nebaz jste si poslechlidkdy
nejaky serial sodasny? Myslite si, Ze by mu dnes krél
komiki rozun#l? Ani s pekladem Adiny Mandlové, ktera
by mu pekladala co ti dneSni uiti Fikaji. Tak ksakru
kde to zijeme? Vy budete nadSeni, az ja vakmu, co
chci s timcdeskym jazykem s vamélat. Mél byjste byt
nadSen

CT: Dobry den, ZpravodajstdT nevyrabi zadné serialy
ani filmy. Se svymi/fpominkami se prosim ohi® na
konkrétni dramaturgickou skupinu
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D: No Vy si ze idelate prdel pane Vybiral, a pcopiSe-
te jen vy a ne ani moderatorka? Vas nezajima Covag
mam za napad. \é¢h filmech totiz mluvi jen prazstinou,
a ta je dnes vyhradnv médiich. Boze dn Pokud by byly
v Karving, Vseti#y Ceském &irg, Znojne, tak bychom
se asi nedorozudti! A za to mizete vy v médiich!! Ta
cestina, ktera se pouziva v TV a to hkaed protagonisi

a herai, moderatoii, nenicestina, nybrz PRAZSTINAN
kde ze Zizkovakekreme, ze by se vse vysilalo v &
ském ,hantecu”, co by jste na idkali? Vzdy to je uz az
ostudné! Jiz se pouziva prazstina i na titulkadiulvaru!
To je Silené! Ogt musim konstatovat, ze absolutnii p
kladem jsou Bmci, ktei maji svij Goethe Institut, a ten-
to se stara «istotu jazyka. Proto je takéémcina tam,
kde je! Tak se laskawehadejte a netdite takové hlou-
posti a napiste kde se potkdme. Asi jiz na totmstaahu
odpowd, ono vite, tato zedne jiz ot tam, kde neeta
byt, a to je tim, Ze vSichni jsou takephytrali, Ze to az
neni normalni. .....tak si ¥ée jak chcete, ja si poradim!

Divéaci reaguiji kriticky i na zvukovou stranku jazak

»Pro¢ proboha jsou vSichni mluveni tak usgchani

i v Ceské televizi a’eském rozhlasu? Jsou to hlavre-
portéi a reportérky, ktg/které drmoli své texty jako by
bylily placeni od metru, bez jakékoli variace, imgeci
pauzy, jen aby byli/ly na konci svéhspevku a mohlily
zretelre vyslovit své jméno. Jde pagro kopirovani stylu
CNN. Nevim, komu se tentaigpb zpravodajstvi libi, pro
mne je &ko srozumitelny

Specifickou a nutnoijznat, Ze porrné ojedirglou afidkou sku-
pinu tvai dopisy, které nediskutuji, nevytykaji, aiérpo ndizuji.

,Dobry den, v dneSnich zpravach jstettopouzili spojeni
sociélni naizeni. Upozotuju vas, Ze socialni due byt
pracovnik, stat, davka, ale nerfizeni. To je vzdy a jen hy-
gienické. Zadam vas, abyste to nepouzivali, jakeésio-
n&‘ na to mam pravo a vy povinno§t 24 Zpravy je jinak
skwla stanice!
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,Budte tak laskavi aekrete vSemdm redaktosim, kiei si
mysli jak jsou dleziti, je rozdil mez#islici napsanou 46
(cti ctyricet Sest) a 461 Sestatyricet).”

Na zavr prikladame jeden dopis za vSechny z roviny tvaroslov-

né:
,Jsem porrné castym divaken€T24 a posledni dobou
se nestaim divit, co ve zpravodajstvi slychavamcala
to koncem minulého roku tim, Ze jsteéphecali Fikat
misto policisté tvar policisti. Dob*e, podle pravidetes-
kého pravopisu je to spisovny tvar, je sice pom cers-
tvy, ale alespd tedy spisovny. Nicmérv posledni dob
uz se na obrazovce mnozi i vylaZzdrovorové tvary.
Nap”. slovomére uz také tém@* vymizelo a bylo nahraze-
no slovemmii. Dokonce se dir¢ vyskytuje i v psané
formé v titulcich, kde to fisobi jeS& mnohem ésiveji. Ale
jsou i dalSi, posledni novinkou jsou slova jalkble, mua-
Zou apod. Podle mého nazoru byremopravni médium
melo byt jakymsi vzornikem jazyka po vzoruhamglic-
ké BBC. To znamena drzet se trochu zpatky i v rapiei
sovnécestiny a nové tvary Fazovat spiSe z nutnosti,
kdyz se stary tvar uz moc nepouzivaisopi archaicky.
UmyslIné z#azovani hovorového jazyka mi zavani &ém
socialnim inZzenyrstvim, protoZze vymizi posledniomas
sledovany osfivek spisovné&@estiny a tudiz nuthbude
mit dopad na budouci podobu jazyka. Bude naprdste z
tecne urychlovat a mozna i énit prirozeny vyvoj jazyka.
Kde jinde by i ¢lovek slySet spisovnodestinu, kdyz uz
ne ani ve zpravodajstvi kgnopravni televize. Dodavam
jen, Ze kamarad volal do Ustavu pro jazjdsky a tam
mu pry velmi ochotna arflemna panirekla, ze dnesni
pravidla povoluji vic variant. Ale &mu nam ty varianty
jsou? Kdo rozhodne o tom, kterd je ta spravna, a kd
rekne, tohle nékejte, to je Spaw?"
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Ceska bohemistika a nazory na spisovnost a jazykédiich

V roce 1986 vysel prvni dMluvnicecestiny ozna&ované gkdy
rovréZz jako mluvnice akademicka. Nasledoval dil druhitie-

ti vySel v roce 1987. Uz tyto autoritativni grarkgtpiiznavaji
oficialné znanou rozkolisanost ipdevsimcéeského tvaroslovi
a prichazeji s velkodadou dublet a variant. Diskuze o to, do ja-
ké miry ovliviiuje zejména obecn#&stina spisovnou normu, se
vedly davno pedtim, a stejatak i pitky o to, jak moc se dosta-
véa tentocesky nespisovny, tevelmi oblibeny jazykovy utvar
dal na vychod z&ku Jihlavu: na Moravu a do Slezska. Od kon-
ce padesatych let 20. stoleti, a zejména pak eHeledesatych,
se vedla intenzivni diskuze o obedfestirs a silil zajem ling-
visth 0 vyzkum ngstské mluvy. Existovaly tu dva nézorové
proudy zastupované na jedné s¥atarSi generaci dele s Ja-
romirem Eli¢em, a na druhé stramproud prezentovanyiede-
v8im nazory Petra Sgalla (1962). V kostce Ize ghtrnaedilnost
jejich pohledi na spisovnost tak, Zze se lisi hlawntom, v jaké
mite a jak rychle by &y byt nespisovné vyrazyifimany do
kodifikace. V z&¢recné fazi této diskuze &hhlavni slovo Petr
Sgall, ktery oficialg& vystoupil s pozadavkem takovych kodifi-
kacnich UGprav, s jejichz pomoci by spisowestina byla dopl-
néna o rekteré prostedky obecné roz&né v Bzné mluveném
jazyce. Bohuslav HavraneKipnava sblizovani obecné a hovo-
rové ¢estiny a stavi se proti reglementaci, ktera by obkayela

z kvalitni analyzy jazyka. Podlegnby nepromysSlené pokusy
o uplatréni spisovnécestiny v Ulozecestiny hovorové mohly
znamenat feruseni vyvoje, ktery desetileti trva (Havranek
1963).

Stranou &chto diskuzi nelstaly ani postoje lingvigtk prongné
spisovnosti a fedevSim pak ke d@wma odliSnym pistupim

k popisu jazykové normy. Tim prvnim byl konceptgkmptivni
kodifikace, ktery dosudipvlada, protoze tato kodifikace je za-
vazna zejména v oficialnich psanych, papmluvenych proje-
vech a vyznauje se tim, Ze opraéuje uZivatele jazyka sankcio-
novat projevy jinych miugich, které se neshoduji s péaplat-
nou preskriptivni kodifikaci. Velkou roli zde sekéaskola a jeji
jazykova vychova. Bny mluwi je ve Skole orientovan na
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spravnost a spisovnost, ktera jesigtelna. Skola tak pini funkci
brzdiciho prvku jazykovych zém. Slabinou tohotoiflstupu je,
Ze spisovnost pragdki nezjif'uje a nezkouma ani jejich funk-
¢nost — spisovnost je dana prostym, ale zavaznynmaniem
v kodifikaci. Spisovny jazyk se tak stava vysledk&uaitivace
a za kvalitni (spisovné) je tak povazovano zhustad vzniklo
diktatem. DalSim namitkou proti této metge i to, Ze se orien-
tovalacéasto jen na jazyk psany. Ten jitpm pro vychozi sta-
noveni popisu normy mluveného jazyka nevhodny adsgici.

Druhy mistup klade draz na popis redlného stavu jazykové
normy a pozaduje, aby takova byla i nasledna kcalige. Stavi
na tom, Ze spisovnost je jen jedna z vlastnostissitvaru a pro-
jevuje se v uzivani (v Gzu). Zma spoléenského statutuchte-
rych prvii je tedy divodem pro zrénu jejich hodnoceni jako
spisovnych. V tomto pojeti kvalita (spisovnost) ik&nvybsrem.
Maji-li dat mluwi najevo svoje postoje k jazykovym priest-
kam, dochazitasto k tomu, Ze se ocitnou ve stavu ztyéefo-
bie ze spisovnosti. Jejich mluveny Gzus se t¢tEto velmi
vyrazre liSi od jejich natenych postaj. Spisovnost chapou ja-
ko mnozinu danych prik ktera je utena kodifikaci. Namisto
toho, aby spisovnost chéapali jako jednu z viasingmstyka,
nahliZzeji na ni jako na gt jevi, ktery je nutno se néit.

Ti, ktefi se dnes zabyvagiesStinou v médiich, zkoumaji viastn
spole&gensky vyvoj a pohyb. Jimi nashrom&hd a popsana ja-
zykova matérie ale velmi rychle zastaravanise formaty po-
fadl, tvde moderatar i redaktofi, ztetelnou promdnu doznaly

i pozadavky na & Vesnts se ale &Sina (nejen) bohemist
shoduje v tom, Zenakem satasného medialniho vyjaovani
je jednak pronikani nespisovnych jazykovych jprdio stan-
dardniho vyjadovani, jednak vizstajici prestiz mluveného
slova Zamgiuji se tedy na to, ve kterych typech mluvenych pro-
jevi je spisovnost fedpokladana asekavéana a ve kterych Ize
prijmout jazyk Ezn¢ mluveny, hovorovy. Vyzkumy ukazuji, ze
v televiznim zpravodajstvi fpvaZzuje standardni vyjiavani,
odchylky jsou danytiznosti komunik&nich situaci a individu-
alni volbou moderatora, jde o jeho jakési diskrgirdivo zvolit
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si slovni tvar, slovo atp. Vykazuji tedy tyto texdhodné rysy
s vaejnymi projevy.

Zaveérem

V roce 2004 napadlo vystudovanéstingku a tehdy poslankyni
za KM Ivanu Levou uzékonit spisovné vyjayani jako po-
vinnost pro (zejména komat) média. Hnaly ji ktomu Spatné
zkuSenosti s Urovnteského jazyka i stalefippmné né&y nad
upadkem jazyka, zejména v médiich. Jazykov patitaji s tim,
Ze k drovni a uzivani jazyka druhych sézm vyjadit kdokoli.
Stejr tak ale ¥di, Ze na to, co mlwv védi o svém jazyku, se
neda spoléhatiflis, a na to, co si o8m mysli a co soudi o jeho
uzivani, pak spoléhat nelzébec. Je praverdoveka vyjadit se,

je slusnosti a povinnosti televize®mé sluzby, aby nazory svych
divaki znala, sledovala je, vyhodnocovala a odpovidalakna
PrasitAme-li stiznosti naSich divknemizeme ¥dét, jak ovlada-

ji jazyk, jehoz uzivani v médiich kritizuji nebenjiptipada nedo-
staténé — spisovnoiestinu. VSechny fpominky maji ale jed-
noho spoléného jmenovatele. Tim je skrytd (n&gna), nebo
otewend (piznand) Ucta ke spisovnosti jako hodna Feswd-
¢eni o tom, Ze spisovny jazyk by z médii zn#él a nezni. Divak
stszovatel v podstatlogicky argumentuje tim, Ze mé pravo na to,
aby zejména média ¥gné sluzby uzivala spisovny, promysleny
a logicky usptadany projev prezentovany (artikulovany) tak, aby
mu bylo bez obtizi ihned rozumo.

V souwasném euroatlantském pii@sti je ve spolosti (a tedy

i v jazyku) Zejmy jednak trend k otégnosti, spontannosti, de-
mokratizaci a svobddve vyjadovani, jednak trend k viffbenosti
rétorické i jazykové. To, co jazykddci ozn&uji termineminte-
lektualizace jazykav divacké praxi znamena konkrétslySet
a preswdeit se, Ze spisovnost, jak se ji gdive Skole, stale plati,
a kdo jiny jim to ma potvrdit nez jazyk kenopravni televize.
Nechceme v této kapitole stiwzamysleni o divackych dopisech
reagujicich na kvalitéesStiny v médiich v@jné sluzby konfron-
tatné. Jde nam jen o to ukazat, Zze uzivatelé vzdy kgmyza-
chéazeji po svém,ti ¢i lip, podle své kultury, citu i zkuSenosti,
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vzaglani, vkusu i situace. Kritické divacké ohlasy jsmechali

v pivodni podob. Pra¥ ony ale ukazuji, Ze spisovny jazyk neni
rodnym jazykem nikoho z néas, &chto pgipadech dokonce ani
v psanych a ddpdu jist promyslenych stiznostech. Terngpi-
sovnostpiedstavuje normu, i které se dennodenni jazykova
praxe taréim zpisobem konkréthvymezuje. Tim nékame, ze
vzdy jen pozitive. Ani netvrdime, Ze &které z kritik nejsou op-
ravréne.

V oblasti jazykové se televize iggné sluzby pro divaky stava no-
sitelkou spisovné jazykové normy — ta bglanale zistat takova,
jakou si ji oni bd” sami pamatuji, neba‘edstavuji. Jazyknode-
rovanyby mgl zarovei byt i jazykmodelovanypodle individuélni
spisovnosti kazdého z nés. V praxi to safepa® nejde. Pozado-
vana idealni modelovana spisovnost staviiedgia¥, Ze spisov-
ny jazyk je nastroj neselhavajici a &mv rém neteba. Cozpak
ale hovorové vyrazyalir, un¥it, doktor, nakla@ak, kandidatka
(kandidatni listina)7idicak, ale teba i — by velmi sporadicky —
datumynebo donekorima bohemisty omilan@ysmeti véty typu
LetiSt prestaly odbavovanaji negativni dopad naiegné vyjad-
fovani, ze je poeba na & poukazovat? Ze neni zadnou zhoubnou
tragédii, budou-li se tyto hovorové a dnes uz véa@npiijimané
varianty dostavat do éteru a posilovat tam svoji@pprotoze
Zivé zpravodajstvi ma pravo na zivy a autentickyk® Divacké
naky nepg@itaji (a bohuzel vlastnani nenfizou p@itat) s tim, ze
fe¢ovy standard se neomezuje jen na jevy spisovnéqm@xis-
tuje i ¢estina ne zcela spisovn&jtpm ale staleastji uzivana —
¢estina hovorova — a tudiz ,chybuijici”, ale velmnlni vrstva
jazyka.

Cestina méa spoustdiznych jazykovych pater, ktera se vzajémn
ovliviwyji. To neni nic vyjiméného, paf se tak na vysfly kul-
turni evropsky jazyk. Média to jen reflektuji aylzpak odrazi
areaguje na to, jakd je sptiest. Existuje iznost ¢estin a
funkénich jazykovych vrstev. Volani po tom, aby moddiato
pasobili svym jazykovym chovanim jakgecovy vzora jazyk
médii aby se stal ukazkovymiidadem spisovného vyvoje,
v némz by se de facto spisovnost jaksi ofickalravrSovala, je
logickym vyasEnim jazykové (ne)vychovy €esku. Nemizu po
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druhém alibisticky chtit, aby uzival spisovny jazgkiz bych sam
védeél, co to spisovnost je, a stéjtak neni spravedlivé argumen-
tovat Udajnou moderatorovou nespisovnosti tam ska@vorovou
podobou péitaji dnes uz i samy gramatiky nebo slovniky.

Média by n&la unet ukazovat vhodnym Zisobem tiznost jazyka

v celé jeho Skale a divak/poslu¢hay meél byt pripravovan na to
osvojovat si sitj rodny jazyk se vSemi jeho variantami a podo-
bami, by jsou rékdy poci'ovany jako pekvapivé, neckhé a ne-
Zadouci. Jde o vychovu k pebné vyjatiovaci tolerantnosti, a ta
se neda nadrilovat, ale aniiftt. Tam, kde chybi tolerance
k mluvé druhych i tolerance k tomu, Zdeglstava toho, jak by
standardni vyjaigvani nélo vypadat, se rozchazi s tim, jak tomu
skut&né je, vede k jest vétSimu rozSiovani propasti mezi jazy-
kem ryze spisovnym a jeho hovorovou vrstvou. Stnaka jazyk
mluvenych zprav ve ¥ejnopravnich médiich 21. stoleti vykazuje
jasné znaky toho, co tradii gramatiky oznéuji a chapou jako ja-
zyk spisovny. Jisté tvary, slova a slovni spojefizon v leckom
vyvolavat odpor, v jiném ne, dalSim je to jedno.udovat iko-
mu ale to, jak by & mluvit, nelze.Cestina se neustale vyrovnava
s novymi vyjadovacimi potebami a toho, co vznikne za jednu
generaci v jazyku, je hodnVyborre to ukazuji zejména mluvené
jazykové korpusy.

Lidé zijici svym jazykem <Y jazyk taky prozivaji a chifi, aby
zistal té podo§, ve které by ho oni clit mit. To nové, im
piichazeji —¢asto ale az sekund&ra média, jim vadi a r@iduje
je to, protoZe to, co slysi z médii, ma p&puinc oficialnosti a za-
vaznosti. Jenze ono to tak neni. Média jen ukazejtpc¢i ono uz
je v jazyku pipustné, spravné, mozné ttse nam to nemusi libit.
A na to maji pravo. | proto tady jsou, i protoespjatime.
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Summary

Media under the Magnifying Glass. Media Education
as a Part of the Lifelong Education

The bookMedia under the Magnifying Glass. Media Education
as a Part of the Lifelong Educatios designed as a contribution
to the slowly developing field of media andragogy e tCzech
Republic. It is one of the main outputs of the pobj
CZ.1.07/3.1.00/37.0112 callehcreasing Media Education in
the CRrun by Metropolitan University in Prague (and e-
partment of Media Studies) and by University of oBohemia
(and the Department of Social Science of its FganfitEducati-
on). The book consists of introduction and eighapters which
covers the key thematic areas of media educatiaadoits.

The introduction tries to define the field of mediducation as
a part of lifelong education, and the first chapteals with the
issue of approaches to media history. The chaydtstia Times
or The Story of the Mediaffers various approaches to the perio-
dization of communication media based on the hystdrtech-
nology of communications and on the social anducalthistory
of the media. The media is taken in the broadessesas all
possible means of communication, which ,mediaté6rimation
to people and fulfill man's need for communicatibnthe same
time, the notion of media is used in a more retgttiavay, deal-
ing with the technological means enabling commuitoa

Following two chaptersGGreat Media Dinner Party — An Intro-
duction to the Children's and Teenagers' Media \d&aind The
Introduction to the Pschology of Czech Media Userd to Tra-
ps Waiting for Them on Internednalyze the context of Intrenet
usage — the letter from the psychochological petsge the
former more from the sociological point of view. élpsycholo-
gical approach covers a number of topics startiity specific
characteristics of internet communications dowrih® dangers
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of mistifications, false identities, etc. The chapGreat Media
Dinner Party — An Introduction to the Children'schifteenagers'
Media Worldsfocuses on the characteristics of young media
consumers and their media worlds from the socickgioint of
view. It shows what media children and teenageesitianalyses
the ways of using media and follows the changehefyoung
generation's media worlds in the last few decades.

The Chapter ©n Some Consequences of Digitization of Journa-
listic Storytellingdeals with several key biases that transform the
nature of contemporary journalism. The attentiopdaged main-

ly on possibilities, advanteges and ridkgpermediaand new
modes ofinteractivity and collaboration brought to journalistic
ways of telling stories. The chapter attempts &ntidy, concep-
tualize and on several inspiring examples illustthe ways how
contemporary journalistic digital and hypermediarists are
being told.

The chapter ®n The Importance of Victory — Relation Between
Media, Sport, and Entertainmenffers several views at sport
promoted by media. First, it defines a general aflesport in
culture; then, using an example of the Czech hotkagn’s vic-
tory at Winter Olympics 1998 in Nagano, Japan,hibvgs the
processes of myth creating that this event has glarmigh in
media. Next, the issue of sport as a type of aitertent is ma-
nifested on examples of a documentary as well asrakfeature
films. At the end, the state of research both hame abroad in
the field of sport and media has been reflected.

The chapter 8Jnited Colors of Advertising or On Everpresent
Advertisingdeals with advertising, which represents one ef th
important conditions of successful functioning of imdustrial
enterprise, non-governmental organisation or malitiparties.
The attention is focused on forms, goals and me&raiverti-
sing that are necessary for addressing the tamgeipg. Being
familiar with the basic modes of operation employgdadverti-
sing helps us to assess its argumentation andeic@me various
obstacles arising from the respective segmentseofrtarket.



166 Média pod lupou

In the chaper 7 Daywithout Stardance or The World of Stars
between World War | and World War II: A Short Histof Ce-
lebrities in Boheimacelebritization as an improtant aspect of
media culture is analyzed. The main focus of theptdr is on
the perioid of the ,First Republic” (Czechoslovakif18-1938)
but the analysis of celebrity culture goes furtberto the period
of the World War Il and after.

In the chapter 8 Language Shared and Shaped on@daayk
moderovany a modelovany aneb On Negligence andriogcx
Czech Language in Medithe role of television presenters and
their choice of language means are examined. Ttesfts on
the level of choice of standard (literal) expressicnad col-
loquial ones. In the second part, the text focuseshe pheno-
menon of letters to the editor” criticizing theglauage used in
the media. The last section describes the two dészliproblems
of the access to language: understanding presaipind des-
criptive language standards.
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O autorech

PhDr. Jan Cebe, Ph.D,. medialni historik¢len katedry medial-
nich studii Fakulty socialnichéd UK a katedry mediélnich stu-
dii Metropolitni univerzity Praha, kdergdnasi v kurzech zam
fenych na &iny médii, autorrady ¢lanki o dtjinach éeské novi-
néské organizace.

PhDr. Jan Dékanovsky, kulturolog, specializuje se na vztah
médii a kultury, doktorand na UK FF, tajemnik kayechedial-
nich studii Metropolitni univerzity Praha, do rok012 redaktor
¢asopisu Bjiny a sowkasnost, autor publikaci, které se zamji
na vztah médii (zvlastilmu), kultury a sportu.

prof. PhDr. Jan Jirak, Ph.D., medialni teoretik aipkladatel,
autor a spoluatarady publikaci o médiich a medialni komunika-
ci, spolu s Barbarou Kdpplovou zakladagtgn katedry medial-
nich studii na Fakuitsocialnich ¥d UK a od roku 2011 vedouci
katedry medialnich studii Metropolitni univerzityaRa.

doc. PhDr. Barbara Kopplova, CSc, medialni histotka

a p'ekladatelka, autorka a spoluatortaly publikaci o médiich
a medialni komunikaci, spolu s Janem Jirdkem zafiéiclenka

katedry medialnich studii na Fakultsocialnich ¥d UK

a v letech 1993-2010 jeji vedouci, od roku 2011é tdkenka

katedry mediélnich studii Metropolitni univerzityaa.

PhDr. Helena Pavliikova, CSc, pedagozka &nujici se didak-
tice spoléenskych ¥d a medialni vychovy, vedouci katedry
spole&enskych ¥d Pedagogické fakultyClJ, kde také zajidje
kurzy zangtené na moderni filozofii aginy filozofie.

Mgr. Marek Sebe$, Ph.D, sociolog médiiglen katedry spole-
¢enskych wd Pedagogické fakulty CU, ve své publikani
a pedagogické&innosti se ¥nuje spoléenské roli audiovizual-
nich a sfovych médii, zvlagt otdzkam postaveni televize
v kazdodennim Zivet
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Mgr. Michal Siminek, Ph.D, sociolog médii a komunikace,
¢len katedry spoleenskych ¥d Pedagogické fakultyCl, ve své
publikatni i pedagogickéinnosti se souitd’uje na vizualni
kulturu a sociologii vizualni komunikace, zvl&Sta sociologii
fotografie.

Mgr. Michala Skrabovéa, zabyva se psychologii komunikace,
ato zvlad interkulturni komunikaci a medialni komunikaci,
doktorandka na FF UKg¢lenka katedry medialnich studii na
Metropolitni univerzi¥ Praha, autorkéady gispivka ke kompa-
rativnimu studiu interkulturni komunikace.

PhDr. Petr Vybiral, Ph.D., bohemista a odbornik na medialni
komunikaci, od roku 2012en katedry medialnich studii Metro-
politni university Praha, dlouholety pracovnileské televize,
kde pisobi jako vedouci jazykovy redaktor Jazykové redakc
ZpravodajstviCeské televize, je autorefady fispivka o pojeti
spisovnosti a nespisovnosttgském jazykovém prasdi.
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